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Prezentarea proiectului

1.1 Contextul.

Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile copiilor, document de baza in acest
domeniu, recunoaste dreptul acestora de a trai in familiile lor. Plasamentul copiilor in
institutii nu trebuie sa intervina decéat in ultima instanta, in caz de necesitate. Cu toate
acestea, in anumite tari devenite membre ale Uniunii Europene, excluderea sociala a
copiilor, fie ca sunt copii cu handicap, copii abandonati sau mai pe larg, copii cu carente
afective ori sociale, si plasamentul lor in institutii au fost adesea unica alternativa propusa.

Aceste practici dureaza de foarte mult timp si sunt motivate de presiuni economice si
culturale. Preconizarile Raportului Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei din 5 martie
2003 cu privire la Ameliorarea vietii copiilor abandonati invita tarile interesate:

e sa stabileasca o politicad activa de desinstitutionalizare si de refacere a legaturilor
familiale ale copilului, dezvoltdnd formule alternative institutionalizarii care sa
favorizeze reintoarcerea copiilor in familia lor de origine, luarea in ingrijire a copiilor in
familii gazda sau in case familiale, crearea de centre de zi;

e sa amelioreze in mod sistematic formarea personalului in serviciu, cu concursul, daca
este nevoie, al organizatiilor straine.

Europa Centrala si de Est cunoaste, de circa 20 de ani, importante schimbari politice,
economice si sociale care au modificat in profunzime repartizarea veniturilor populatiei.
Aceasta evolutie a daunat pentru moment protectiei sociale acordate anumitor categorii
sociale, cu precadere celor mai slabe: copii, adolescenti si batrani.

in Bulgaria, puterile publice au institutionalizat practica plasamentului copiilor abandonati,
generand consecinte importante, in special in ceea ce privegte recrutarea personalului
calificat, disponibil Tn numar insuficient pentru a face fatd nevoilor specifice copiilor
abandonati. Autoritatile din Bulgaria si-au dat seama de situatia creata si au declarat ca
dezinstitutionalizarea copiilor este o prioritate, iar stabilirea unor solutii alternative de luare
in ingrijire, mai ales prin crearea de centre de zi, este o necesitate.

In Romania, dupa o scadere importantd a natalitatii in anii 60, Guvernul a instaurat
intentionat o politica de favorizare a cregterii natalitatii, oferind posibilitatea familiilor de a-si
plasa copilul in institutii pe cheltuiala statului (Legea 3/1970 care organizeaza abandonul
copiilor in orfelinate). Dorinta politica de a reforma legile existente a determinat abrogarea
Legii 3/1970 cu privire la abandonul copiilor in orfelinate in anul 1997.

Totusi, in Franta, crearea diplomei de stat de asistent familial (DEAF) acorda un nou statut
juridic asistentilor familiali; aceasta calificare intentioneaza sa amelioreze calitatea luarii in
ingrijire, dezvoltand conditiile prealabile aprobarii (continutul formarii obligatorii), precum si
sa protejeze situatia acestor profesionigti. Aceasta diploma a intrat in vigoare in totalitate
la 1 ianuarie 2007 si urmareste sa permita asistentilor familiali, care au urmat formarea
obligatorie prevazuta de articolul L.421.15 din Codul actiunii sociale si familiei, sa obtina o
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diplomé profesionala. in Franta, cei 46 800 de asistenti familiali recunoscuti in activitate
ofera ospitalitate pentru aproape 65 000 de copii (adica o medie de 1,7 copii in fiecare
familie gazda), in urma unei decizii judecatoresti in 9 cazuri din 10. Diploma de stat de
asistent familial atestd competentele necesare pentru gazduirea in mod permanent la
domiciliul sau si in familia sa a minorilor sau a tinerilor majori in cadrul ajutorului social
pentru copii sau a unui plasament judiciar. Formarea care pregateste pentru diploma de
stat de asistent familial este construita pe baza unui referential profesional (definirea
profesiei / contextul interventiei, referentialul de functii / activitati si referentialul de
competente) care structureaza pe rand formarea si certificarea care atestd dobandirea
competentelor.

1.2 Obiectivele.

Tarile membre ale Uniunii Europene au nevoie sa poata plasa copiii (intre 0-18 ani) aflati
in dificultate sau ruptura sociala, si anume copii victime ale deficientei parentale afective
sau educative. Directivele politicilor europene stimuleaza puternic tarile membre ale
Uniunii Europene sa afigeze o politica comuna de dezinstitutionalizare.

Persoanele care isi exercita activitatea pe langa aceste publicuri diverse sunt, in cazul
majoritatii tarilor, in mare parte voluntari sau salariati fara calificari reale, care se bazeaza
mai mult pe o practica intuitiva decéat pe o competenta reala. Modurile de luare in ingrijire
a acestor copii nu sunt armonizate in cadrul diferitelor tari ale Uniunii Europene.

Proiectul urmareste sa puna in aplicare, la nivel european, o practica armonizata de luare
in ingrijire a copiilor aflati in dificultate $i sa armonizeze continuturile de formare a
profesionistilor bazandu-se pe o diploma franceza care recunoaste o practica profesionala
inovatoare in ce priveste luarea in ingrijire. Este vorba de un transfer al diplomei de
Asistent familial existent in Franta catre 3 tari partenere (Bulgaria, Romania gi Ungaria),
tindnd cont de specificul cultural al fiecarei tari etc., in scopul armonizarii practicilor
utilizate de cele 4 tari europene, raspunzand politicii europene.

Transferul va consta in punerea la dispozitia partenerilor roméni, bulgari si unguri a
produsului experientei franceze, si anume diploma de asistent familial. Partenerii romani,
unguri $i bulgari vor putea sa-gi insugeasca integral sau patial aceasta diploma si
componentele sale, in functie de mizele cu care se confrunta si de cadrul de reglementare
in care se situeaza actiunea lor. Diferitele activitati prevazute in proiect vor permite
adaptarea partilor transferate la contextul specific fiecareia dintre cele 3 tari.

Realizarea proiectului AFUE va permite profesionalizarea actorilor sociali. Asistentii
familiali vor fi astfel mai bine formati, mai competenti, mai eficienti, capabili sa trateze toate
situatiile intalnite. Aptitudinile relationale si competentele lor vor fi consolidate in practica
comunicarii, a primirii i a insotirii, in capacitatea de a reactiona in fata unor situatii diverse
si de urgenta (a observa, a analiza, a actiona), in cunostintele lor tehnice legate de viata
cotidiana (igiena, confort, siguranta, intretinere, alimentare ...), in cunostintele lor stiintifice
de baza (psihologie, pediatrie). Organizatile de formare vor dispune de o oferta de
formare reinnoita, adaptata si validata in 4 tari europene (Bulgaria, Roméania, Ungaria si
Franta).

Acest proiect sustine astfel elaborarea unui sistem de formare alcatuit din instrumente

europene comune concepute pentru favorizarea transparentei i recunoasterii
competentelor. Demersul acestui proiect va introduce notiunea de certificare a
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competentelor corespunzatoare activitatilor profesionale necesare pentru meseria de
Asistent familial.

1.3 Publicul tinta.

Publicul vizat de acest transfer de diploma este reprezentat de:

o Asistentii familiali din cele 3 tari partenere (Bulgaria, Roménia si Ungaria), care au o
nevoie importanta de profesionalizare a practicilor lor;

e Formatorii organizatiilor de formare, care au practici ce variaza de la o tara la alta si
care se afla sau nu in posesia de resurse pedagogice adaptate specificului tarii
respective;

e Mai pe larg, publicul ce lucreaza in sectorul social si de ajutor al copilului.

Publicul tintd final este contituit bineinteles din totalitatea copiilor aflati in situatie de
dificultate sociala, care, gratie realizarii acestui proiect, vor fi gazduiti in cele mai bune
conditii si vor beneficia de refacerea acestei legaturi sociale atat de importante pentru
dezvoltarea lor.

1.4 Impactul.

Impactul asupra lucratorilor sociali:

in ce priveste actorii de teren, adica « lucrétorii sociali », ei vor fi mai bine formati, mai

competenti, mai eficienti, capabili sa trateze toate situatiile de urgenta intalnite.

Acest lucru se va traduce prin dezvoltarea:

o aptitudinilor relationale si competentelor lor in practica animatiei, a comunicarii, a
primirii i a insotirii;

e capacitatii lor de a reactiona in fata unor situatii diverse gi de urgenta (a observa, a
analiza, a actiona);

e capacitatii lor de comunicare asupra starii fizice si morale a beneficiarilor cu membrii
echipei «ajutatoare»;

e cunostintelor lor tehnice legate de viata cotidiana (igiena, confort, siguranta, intretinere,
alimentare ...) si de functionarea institutiilor tehnice specializate;

e cunostintelor lor stiintifice de baza (psihologie, pediatrie) pentru a lucra eficace in
echipe mixte cu medicii specializati;

e stapanirii metodelor de invatare si a proceselor de gandire.

Impactul asupra organizatiilor de formare:

Organizatiile de formare vor fi utilizatorii directi ai rezultatelor proiectului, tindnd cont de
nevoile lor si de lipsa actuala de programe in acest sector. Organizatiile intermediare si
finantatoare din fiecare tara participante in proiect in calitate de asociati vor fi sensibile la
solvabilitatea si durabilitatea ofertei.

Impactul asupra ofertei de formare profesionala si a transparentei calificarilor: organizatiile
de formare vor dispune de o ofertd de formare reinnoita, adaptatd si valabila in 4 tari
europene (Bulgaria, Romania, Ungaria si Franta).

1.5 Parteneriatul si impartirea rolurilor in cadrul parteneriatului proiectului.
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Parteneriatul este alcatuit din 11 organizatii originare din 4 tari (Bulgaria, Franta, Ungaria
si Romania), si anume:

BULGARIA :
e Universitatea «St Kliment d'Ohrid» din Sofia (Promotorul proiectului),

e Institutul de Activitati si Practici Sociale (SAPI),
e Agentia Nationala pentru Educare si Formare Profesionala,

FRANTA :
e Groupement d’Intérét Public - Formation et Insertion Professionnel de 'Académie de

Grenoble (GIPFIPAG),

e Greta Nord Isére — Centru de formare continud,

e Greta VIVARAIS PROVENCE (Evaluator).

UNGARIA :
e Universitatea din Pecs

ROMANIA :
e Asociatia PARTENER — Grupul de Initiativa pentru Dezvoltare Locala lasi

e Universitatea «Alexandru loan Cuzay lasi

e Directia Judeteana pentru Protectia Drepturilor Copilului lasi

Este vorba de centre de formare profesionala initiala si continua, cabinete de consiliere,
universitati, asociatii gi agentii nationale.

Obiectivele proiectului, tipologia activitatilor stabilite pentru atingerea acestora, numarul,
dar si complementaritatea partenerilor si organizatiilor de sprijin, necesita un parteneriat
bine structurat si o gestiune riguroasa. Acest lucru a facut obiectul unei analize la nivelul
partenerilor proiectului, care au stabilit impreuna urmatorul mod de functionare:

Alegerea unei organizatii « responsabil proiect », insarcinata cu promovarea si
gestionarea stiintifica, administrativa si financiara a proiectului: PO: Universitatea din
Sofia (Bulgaria);

Alegerea unei organizatii « coordonator general» insarcinata cu coordonarea
generald a diferitilor parteneri, care va fi inlocuitorul responsabilului de proiect: P4:
GIP FIPAG (Franta);

Alegerea in fiecare dintre tari, in afara Greciei, a unei organizatii « lider » care va fi
inlocuitorul coordonatorului general. Aceasta va avea sarcina coordonarii actiunilor
proiectului in tara sa. P5: GRETA NORD ISERE pentru Franta, P2: SAPI pentru
Bulgaria, P10: Asociatia PARTENER pentru Roménia, P7: Universitatea din Pecs
pentru Ungaria;

Alegerea unei organizatii « evaluator extern permanent » al modului de functionare
a proiectului, al metodologiilor folosite, al rezultatelor obtinute, in special al
produselor elaborate si al valorificarii lor. Alegerea s-a indreptat spre organizatia
GRETA VIVARAIS PROVENCE, care va fi incarcinata pe toata perioada proiectului
cu controlul calitatii;

Alegerea unor organizatii experte insarcinate cu lucrarile de cercetare si de
productie in raport direct cu liderii fiecarei tari.
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Metodologia generala a proiectului

2.1 Fundamentele metodologiei.

Transferul certificatului francez de ASISTENT FAMILIAL implica mai multe tipuri de
transfer:

Transferabilitate geografica: implica transferul titlului de asistent familial existent in
Franta in cele 3 tari partenere (Bulgaria, Roménia gi Ungaria), tindnd cont de specificul
cultural si vizdnd armonizarea practicilor din cele 4 tari europene, astfel incat sa
raspunda politicii europene. Transferul va consta in a pune la dispozitia partenerilor
romani, bulgari si unguri a produsului experientei franceze, si anume diploma de
asistent familial. Partenerii romani, bulgari i unguri vor putea prelua integral sau partial
aceasta diploma si componentele sale, n functie de problemele cu care se confrunta si
de cadrul de reglementare in care se situeaza actiunile lor. Diferitele activitati
prevazute in proiect vor permite adaptarea partilor transferate la contextul specific
fiecareia dintre cele 3 tari.

Transferabilitate metodologica : cu prilejul acestui proiect de transfer, se pune de
asemenea problema partajarii in randul partenerilor europeni a unei singure culturii
pedagogice centrate pe acelasi tip de abordare, si anume « Abordarea Prin
Competente (APC) ». Aceasta cultura pedagogica, utilizata la nivelul Uniunii Europene
in materie de formare, se bazeaza pe cercetarea modului optim de armonizare intre
formare si angajare. Progresiv, APC s-a constituit in jurul unei metodologii plecand de
la nevoile economice, construind dispozitive de formare care sa raspunda acestor
nevoi. Schema este urmétoarea: ACTIVITATI PROFESIONALE — COMPETENTE
NECESARE - CONTINUTUL FORMARII — CERTIFICAREA. Proiectul permite
partenerilor, indeosebi celor din Europa de Est, sa impartaseasca aceeasi viziune cu
privire la finalitatea formarrii.

Transferabilitate sectoriala : Una dintre activitatile proiectului din faza de diagnostic
consta in identificarea diferentelor legislative si juridice in domeniul protectiei copilului
din tarile partenere. Studiul si constatarile privind problematica abandonului si riscului
social pot face obiectul difuzarii in alte sectoare: drept, justitie, preventie, mediere. Un
cadrul carora relatia de ajutor este puternic prezenta — astfel, ingineria competentelor
(caracterul modular) si ingineria globala a proiectului sunt transferabile in oricare alt
sector.

Pentru realizarea acestui transfer s-a considerat necesar:

Sa se identifice piedicile in dezvoltarea relatiei de ajutor in diversele tari;

Sa se adapteze si sa se transfere ingineria de formare pentru instrumentarea
organizatiilor de formare si a institutilor de tip slujba/formare, in vederea
profesionalizarii lucratorilor sociali care au in sarcina relatia de ajutor;

Sa se promoveze o oferta de formare adaptata si reinnoita, care sa cuprinda specificul
publicului ca mijloc de dezvoltare a relatiei de ajutor in serviciul politicilor nationale si
europene de solidaritate;

Sa se organizeze mai bine problematicile legate de plasamentul familial, sa se
identifice mai bine reteaua de actori;
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e Sa se consolideze cunostintele si sa se faciliteze rezolvarea problemelor in acest
domeniu.

2.2 Abordarea Prin Competente, fir conducator al proiectului.

Formatorii au dezvoltat treptat o abordare pentru « a gandi formarea ca parghie a
performantei economice », este vorba de Abordarea Prin Competente.

APC reprezinta o abordare, o manieré de a vedea lucrurile, un fir conducéator care da
sens practicilor de formare. Acest fir conducator constd in articularea activitatilor
profesionale actuale sau in devenire ce tin de o ocupatie data, cu formarea titularilor
acestei ocupatii, de aga maniera incat acumularile rezultate din formare se transforma in
efecte asupra postului de lucru.

Actvitatile profesionale, ce presupun
acestea in termeni de cunostinte,

Cum se deprinderi practice, abilitati Cum se asigura

construieste eficienta formarii ?
formarea, pornind

de la ocupatie é

Activitatile de ucenicie, ce
acumulari permit acestea

Acest fir conducator reprezentat de APC a dat nastere unui nou domeniu de competenta
a formatorilor, cel al ingineriei de formare.

Definitia ingineriei de formare pe care ne-am axat in proiect este urmatoarea:

« Ansamblu de metode ingineresti aplicate in domeniul formarii ». Tinta analizei este o

organizatie, un serviciu. Ingineria de formare reprezinta, deci, un ansamblu de metode,

instrumente, abordari, care vizeaza:

e Analizarea problematicii resurselor umane dintr-o organizatie;

e Traducerea acestei problematici in nevoi de formare;

o Definirea conditiilor in baza carora aceasta formare este susceptibila a raspunde
nevoilor;

e Evaluarea modului in care actiunea a produs efecte asupra problematicii;

e Realizarea eventualelor corectii».

In cadrul transferului s-a ficut apel la metodologiile ingineriei de formare aplicabile
Abordarii Prin Competente.

Ansamblul produselor ce au facut obiectul alegerilor de ordin metodologic sunt
urmatoarele:

e Metodologia de constructie a situatiei de fapt din cele 3 tari;
e Metodologia de constructie a Referentialului de meserii;

e Metodologia de pozitionare a dispozitivului de formare in Cadrul european al
calificarilor profesionale.
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Proiectul de transfer a permis partenerilor elaborarea mai multor documente. Toate aceste
documente pot fi consultate gratuit accesand site-ul proiectului http://www.projetafue.eu.

Rezultatele proiectului

Lista documentelor realizate in cadrul proiectului este urmatoarea:

Nr. Denumirea rezultatului Codificare
crt.
1 BG_fr
Studiu privind interventia sociala gi educativa pentru copiii in 1 BG bg
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Bulgaria
1 1 _HU fr
Studiu privind interventia sociala gi educativa pentru copiii in 1 HU hu
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Ungaria
1 RO fr
Studiu privind interventia sociala gi educativa pentru copiii in 1 RO _ro
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Romania
2 EU fr
2 | Sintezd europeana a studiilor privind interventia sociala gi 2 EU bg
educativa pentru copiii in dificultate si diagnosticul nevoilor de 2 EU hu
profesionalizare in Bulgaria, Romania si Ungaria 2 EU ro
3_EU_fr
3 | Studiu privind conditile de transfer a calificarii Asistent 3 _EU bg
familial din Franta in Bulgaria, Romania si Ungaria pe baza 3 EU hu
studiilor privind interventia sociala si educativa pentru copiii in 3 EU ro
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare
Referentialul ocupatiei Asistent familial in Bulgaria 4.1 _BG fr
4.1 BG_bg
Referentialul ocupatiei Asistent familial in Ungaria 4.1_HU fr
4.1 4.1 HU hu
Referentialul ocupatiei Asistent maternal in Roméania 4.1_RO_fr
4.1 RO ro
4.2 | Sinteza europeana pentru Referentialul ocupatiei Asistent 4.2. EU fr
familial in Bulgaria, Romania si Ungaria 4.2. EU bg
4.2. EU hu
4.2. EU ro
Referentialul de formare (referential de calificare, oferta 5.1 BG fr
modulara de formare) pentru Asistent familial in Bulgaria 5.1 BG bg
5.1 | Referentialul de formare (referential de -calificare, oferta 5.1 HU fr
modulara de formare) pentru Asistent familial in Ungaria 5.1 HU hu
Referentialul de formare (referential de calificare, oferta 5.1 RO _fr
modulara de formare) pentru Asistent maternal in Roméania 5.1 RO ro
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5.2 EU fr

5.2 | Sinteza europeana a Referentialelor de formare (referential 5.2 EU bg
de calificare, ofertda modulara de formare) pentru Asistent 5.2 EU hu
familial in Bulgaria, Roméania si Ungaria 5.2 EU ro

6 EU fr

6 | Colectie de resurse pedagogice pentru formarea profesionala 6_EU bg

a asistentilor maternali in Bulgaria, Roméania si Ungaria 6 EU hu
6 EU ro

7 7_EU fr
Program european de formare de formatori pentru transferul 7_EU bg
rezultatelor proiectului i a resurselor pedagogice 7 EU hu

7 EU ro
8 | Site internet www.projetafue.eu
9 | CD ROM ,Asistenta maternala in Europa”
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i
[ Metodologia specifica Studiului privind

conditiile de transfer a calificarii Asistent
familial din Franta in Bulgaria, Romania si
Ungaria pe baza studiilor privind interventia
sociala si educativa pentru copiii in dificultate
si diagnosticul nevoilor de profesionalizare

Studiul conditiilor de transferabilitate a calificarii franceze Asistent familial a permis
identificarea tuturor conditiilor necesare pentru adaptarea experientei franceze in materie
de formare in Bulgaria, Ungaria si Romania.

Compararea situatiilor existente a permis intelegerea aspectelor comune, a specificului
fiecareia si reorientarea viitorului nostru plan de lucru.

Proiectul AFUE, prin transferul propus, nu determina nici o schimbare in organizarea
diferitelor servicii, fiecare tara ramanand libera si autonoma.

Examinarea conditiilor de transferabilitate este un element ajutator pentru reflectia
efectuatd asupra formarii asistentilor familiali din Franta, Bulgaria, Ungaria si Romania.
Cu aceasta ocazie, sunt evaluate toate intrebarile si dificultatiie pe care le ridica
eventualitatea unui transfer.

Studiul ia in considerare nevoile viitoare ale partenerilor si interesul acestora de a pastra
total sau partial calificarea franceza Asistent familial.

in acest stadiu al exercitiului, este bine inteles faptul ca elementele de raspuns aduse nu
sunt obligatoriu definite, dar reprezinta orientari de lucru care, daca ipoteza de transfer
este pusa in practica, vor putea evolua ulterior, in acord cu procedurile nationale legate
de calificarile din Bulgaria, Ungaria si Romania.

Proiectul de transfer ne-a condus in mod natural sa ne punem intrebarea urmatoare: Care
sunt conditile de transfer pentru calificarea franceza Asistent familial catre Bulgaria,
Ungaria si Romania?

Asadar, pentru a raspunde la aceasta intrebare, trebuie :
o Sa se identifice categoriile de ocupatii (sau functii) atinse de transfer,
e Sa se inventarieze practicile existente in modurile de formare existente,
e Sa se compare cadrele de reglementare (legate printre altele de inregistrarile
calificarilor) inerente fiecarei tari partenere.

Aceste trei aspecte au permis identificarea factorilor care vor constitui piedici sau atuuri in
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realizarea transferului, aflandu-se astfel ceea ce poate fi transpus si ceea ce nu poate fi
transpus si in ce conditii.

Un studiu comparativ al practicilor din cele trei tari (Bulgaria, Ungaria si Romania) bazat
pe cele 3 situatii nationale a fost condus pentru a intelege si extrage aspectele comune si
specificul inerente fiecarei tari.

Acest studiu are anexat un instrument metodologic care a sprijinit transferul pe durata

proiectului, si anume «Ghidul de transfer al proiectului «Transferul calificarii franceze
ASISTENT FAMILIAL — AFUE » in Bulgaria, Ungaria si Roméania.
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Sistemul de formare profesionala si de

formare continua in Ungaria

1.1 Locul si rolul formarii profesionale
Sistemul de invatamant in Ungaria

Informatiile cele mai importante privind sistemul de invataméant al unei tari privesc
prezentarea ciclurilor de studii. Organizarea si tipurile de institutii sunt strict legate de
aceste grade.

in ceea ce priveste schema de mai jos, putem distinge gradele si programele scolare
conforme cu sistemul ISCED (Clasificare Internationala Standard a Educatiei). Dupa
schimbarea regimului, organizarea sistemului educational public $i superior s-a schimbat
in mod fundamental in Ungaria. in comparatie cu sistemul precedent, structura institutiilor
de invatamant secundar (bazate pe scoala primara) o cunoscut o diferentiere: contrar
formulei de 8 ani de studii elementare + 4 ani de studii secundare, invatamantul se poate
realiza sub diverse formule: 4+8, 6+6, 8+4 ani. Durata invatamantului in randul institutelor
profesionale si al institutilor de invatdmant secundar a fost méritd de la 3 la 4 ani. In
acelagi timp, invatamantul superior cuprinzadnd mai multe cicluri a fost reorganizat pe 4
nivele: formarea profesionala superioara, formarea de baza (BA/BSC), master (MA, MSc)
si doctorat (gradul PhD).

Aceasta schema prezinta de o maniera clara structura de organizare a formarii
profesionale gi a formarii continue, precum gi forma sa institutionala in Ungaria.
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Figura nr. 1: Sistemul de invataméant din Ungaria
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1.2 Sistemul de formare profesionala si de formare continua

Organizarea formarii profesionale este impartita pe niveluri. Aceasta divizare este
reprezentata Tn tabelul urmator, in care cele 3 niveluri se descompun in sub-niveluri. Codul
maghiar prezinta continutul acestora, dar si clasificarea conform grilei salariale a
functionarilor.

Tipurile de scoli (institutiile) de formare au fost stabilite astazi conform tabloului prezentat
in cele ce urmeaza:

Figura nr. 2: Tipurile de scoli de formare
Scoala secundara profesionala
Scoala profesionala (scoala de formare profesionala)
Scoala profesionala speciala
Scoala profesionala de pregatire
Scoala profesionala pentru dezvoltarea de aptitudini
Formare avansata de scoala profesionala
Institutie de invatamant superior
Institutie publica de formare continua
Institutie de formare profesionala in afara regimului scolar
Centru de formare
Centru Regional Integrat de Formare Profesionala

Sursa : SCHINDLER Rozsa (2009): Cadrul juridic al formarii profesionale si continue,
., Parcurgerea drumului spre realizarea cartei de competente a Retelei Sursa Pannon”
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Tabelul nr. 1: Nivelul formarii profesionale

Dupa nivel

Dupa sub-nivel

Denumire

Cod
ISCED

Clasificare

Codul
nivelului
maghiar

Continut

Clasificarea
salariilor

functionarilor

publici

Formare
profesionala
elementara

2

Prima etapa a
invatamantului
de nivelul doi

2.1

Formarea profesionala a
persoanelor care nu au o
certificare scolara elementara

B

Formare
profesionala
secundara

A doua etapa a
invatamantului
de nivelul doi

3.1

Formarea profesionala
bazata pe certificarea scolara
elementara

3.2

Formarea profesionala
bazata pe certificarea scolara
elementara si pe certificarea
profesionala

3.3

Formarea profesionala
bazata pe examenul
elementar

3.4

Formarea profesionala
bazata pe examenul
elementar si pe certificare
profesionala

A treia etapa a invatamantului de nivelul

doi

5.1

Formarea profesionala
bazata pe calificarea de
scoala secundara la primul
sub-nivel

5.2

Formarea profesionala
bazata pe calificarea de
scoala secundara la al doilea
sub-nivel

5.3

Formarea profesionala
bazata pe calificarea de
scoala secundara si
profesionala

Formarea
profesionala
superioara

Prima
etapa a
invatam
antului
de nivel
trei

5.4

Formarea profesionala
calificata la nivel superior
bazata pe calificarea de
scoala secundara

5.5

Formarea profesionala
acreditata calificata la nivel
superior bazata pe calificarea
de scoala secundara

Sursa: Schindler Rézsa (2009): Cadrul juridic al formarii profesionale si continue,
,Parcurgerea drumului spre realizarea cartei de competente a Retelei Sursé Pannon”

Etapele formarii profesionale actuale se impart in general in parti diferite, cu precadere:
e Formarea de baza in grupul de profesie
e Formarea profesionala

o Formarea pe module profesionale

o Specializarea profesionala (perfectionare, ...)
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Etapale formarii profesionale tehnice in sistemul scolar sunt descrise in tabelul de mai jos:

Figura nr. 3: Etapele formarii in zilele noastre

Orientarea scolara, Formarea de baza in Formarea profesionala,
2 ani grupul de profesie, 1 an 1 an

Conform decretelor recente, formarea profesionala sau formarea de baza poate sa
inceapa din al doilea an (a doua in Franta, Ndt) in paralel cu orientarea scolara.

Orientarea scolara, 2 ani

Formarea de baza in grupul de profesie, | Formarea profesionala (specializarea),
1 an 1 an

Sursa: LUKO Istvan (2010): Reorganizarea invéatdmantului practic, TAMOP 2.2.8-08
Referentialul grupului de metodologie, manuscris, Pécs

1.3 Cadrul juridic

Utilizarea notiunii de ,formare continud” nu este inca foarte clara in Ungaria. in limbajul
curent se foloseste deseori sinonimele educatia adultilor si formarea continua a adulfilor.
Insa nu putem trasa o demarcatie neta intre educatia adultilor si formarea continua pentru
ca exista o relatie intre asimilarea de cunostinte si pregatirea de competente, iar aceste
doua activitati interactioneaza.

Educatia adultilor este domeniul in care educatia se face esential prin transmiterea si
achizitia de cunostinte. Conceptia de formare continua se modifica in orice epoca si in
orice sistem. Definitia cea mai generald si acceptata la nivel international este definitia
stabilita de catre Adunarea Generala UNESCO reunita la Nairobi in 1976 si care a adunat
reprezentanti din 142 tari." Expresia ,educatia adultior’ desemneazd ansamblul
proceselor organizate de educatie, oricare ar fi continutul acestora, nivelul si metoda, fie
ca sunt formale sau non-formale, fie ca prelungesc sau inlocuiesc educatia initiala
dispensata in centrele scolare si universitare si sub forma de invatamént profesional,
multumitd carora persoanele considerate adulte de catre societatea din care fac parte fsi
dezvolta aptitudinile, isi imbogatesc cunostintele, isi amelioreaza calificarile tehnice sau
profesionale sau dobandesc o noua orientare, si determina o evolutie a atitudinilor lor sau
a comportamentului lor din dubla perspectiva: a unei infloriri integrale a omului si a unei
participari la o dezvoltare socio-economica si culturala echilibrata si independenta”.
Aceasta definitie a fost confirmata cu mici modificari in cea de-a cincea editie a Conferintei
Internationale UNESCO pe probleme de educatie a adultilor (Hambourg, 14-18 iulie 1997).

Conform legii invatamantului public, la procesul de formare continua poate participa
persoana care a incheiat invatamantul obligatoriu (limita superioara a invatamantului este
varsta de 18 ani din 1998). in acelasi timp, legea invatamantului superior nu i considera
subiecti ai formérii continue pe studentii care frecventeazé facultatile in mod regulat. 2
Pentru a interpreta definitiile, un alt element este reprezentat de definitia din Legea Cl din
2001 privind formarea continua: formarea continua este o activitate organizata in afara
regimului scolar care poate reprezenta o formare generala, o formare lingvistica sau
profesionala a adultilor.

' BENEDEK Andras — CSOMA Gyula — HARANGI Laszlo (redactor sef): Enciclopedia educatiei adultilor i a formarii
continue, Budapesta, Szaktudas Kiadé Haz, 2002, p.172
* ZACHAR Lasz16: Planificarea formarii continue, a pietei muncii, PTE TTK FEEFI, Pécs, 2003
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in situatia existenta pe care o prezentam in cadrul proiectului, utilizam notiunea de formare
continua a adultilor in sensul in care aceasta consta in formarea generala, lingvistica si
profesionala a adultilor atat in sistemul scolar, cat si extra-scolar.

Formarea adultilor difera de formarea copiilor prin urmatoarele caracteristici:
Campurile formérii continue®:

Formarea continua in cadrul regimului scolar: se refera la certificarea generala,
secundara sau superioara gi/sau profesionala. Principala functie a formarii continue este
asimilarea unei culturi generale de cel mai inalt nivel si a unei certificari profesionale.
Reglementarea juridica este stabilita prin legea educatiei publice, prin legea formarii
profesionale si prin legea invatdmantului superior. (In cadrul invatamantului superior si
studentii din Tnvatamantul la distanta participa la formarea continuad in cadrul regimului
scolar.) invatamantul se realizeaza intr-un sistem scolar omologat de catre stat.

Formarea continua in afara regimului scolar: cuprinde toate tipurile de formare in
cadrul carora participantii nu au un statut de elev sau student al institutiei de formare. Cea
mai mare parte a acestor formari este reprezentata de formari pentur piata muncii, precum
si de formarii al carei obiectiv este plasarea pe piata locurilor de munca. Regelementarea
juridica a formarii continue in afara sistemului scolar este asigurata de legea formarii
adultilor; regulile de formare profesionala sunt descrise de legea privind formarea
profesionala si de decrete; in ceea ce priveste cadrul juridic al formarii subventionate in
vederea angajarii, acesta este reprezentat de legea muncii.

Formarile profesionale in afara regimului scolar constituie cea mai mare parte a formarii
adultilor atat din perspectiva numarului de participanti, cat si a domeniilor de
preofesionalizare.in aceasta situatie, obiecitvul principal al formarii continue in afara
sistemului gcolar este obtinerea unei calificari profesionale concrete si a unui certificat
profesional.

Avantajul formarii in afara sistemului scolar in raport cu formarea in cadrul sistemului
scolar consta in faptul ca aceasta raspunde mai bine timpului si posibilitatilor financiare ale
adultilor.

Formarea pe piata muncii: Principalul obiectiv este sprijinirea unei persoane in gasirea
unui loc de munca sau in pastrarea locului de munca detinut, prin obtinerea unei calificari
profesionala recuoscuta de stat sau a unei certificari — de ucenicie — nerecusnoscuta de
catre stat.

Formarea generala si formarea lingvistica apartin formarii profesionale din cadrul
formarii continue a adultilor; acestea sunt stabilite ca domenii autonome ale formarii
continue prin legea formarii continue din 2001.

Rolul formarii continue
Rolul formarii continue s-a dezvoltat considerabil n ultimii cincisprezece ani tinand cont de

evolutia economiei care necesita actualizarea si renovarea competentelor salariatilor.
Formarea continud vizeaza pe de o parte dezvoltarea economiei, a competitivitatii

? FARKAS Eva: Educatia adultilor si formarea continua in Ungaria, Kolombusz Kkt., Miskolc, 2004.
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cunostintelor, iar pe de alta parte coeziunea sociala si asigurarea egalitatii de sanse” intr-
un context de globalizare a schimburilor.

Sistemul de invataméant, de formare trebuie sa fie capabil sa se adapteze tendintelor
internationale, cererii de pe piata locurilor de munca si schimbarilor de pe piata muncii si,
din aceasta perspectiva, trebuie sa fie capabil sa-si reinnoiasca oferta si structura
formarilor.

Grupurile tinta ale formarii continue
In grupul tinta al formarii continue sunt inclusi toti adultii care au promovat invatdmantul

obligatoriu si nu mai participa la sistemul de invatamant, la formarea din cadrul regimului
scolar. Grupurile tinta sunt prezentate in tabelul nr. 4.

Tabelul nr. 4: Grupurile tinta ale formarii continue
Grupuri tinta (3)

Salariati, Persoane
Angajati Someri, inactive
Persoane
aflate n

cautarea unui

lne da miinea

Sursa: SZEP Zséfia — VAMOSI Tamés (2007): Formarea continud si profesionald,
macroprocesul, planificarea. Pécs, PTE-FEEK

Sistemul de administrare si de reglementare a formarii continue

Cadrul juridic al formarii continue este asigurat prin Legea — cadru Cl din 2001. La aceasta
lege trebuie adaugate dispozitiile Legii LXXVI din 1993 privind formarea profesionala, Legii
LXXIX din 1993 privind invatamantul publica si Legii CXXXIX din 2005 privind invatantul
superior.

* Dr. SZEP Zso6fia: Directiile strategice si functiile formrii continue, Conferinta internationala de cercetare ,,Cercetari
privind formarea profesionala si continua pentru viitor (18-19 noiembrie 2004), volum de prezentare a starii de fapt,
http://www.nive.hu/felnottkepzes/index.htm, (2005.10.20.)
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Clasificarea meseriilor si calificarilor

in Ungaria

2.1 Sistemul Standard de Clasificare a Profesiilor (FEOR) si Clasificarea
Internationala Standard a Ocupatiilor (ISCO)

in 2008 - 2009, clasificarile 1SCO-08 si FEOR 93-97 au fost armonizate prin
cooperarea Insititului National de Statistica din Ungaria si a Institului National de
Formare Profesionala si Continua, fiind generata o noua prezentare.

Descrierea continutului meseriilor FEOR-08 pastreaza vechea structura din FEOR-
93. Astfel, continutul este elaborat prin tratarea urmatoarelor puncte:

1. Numarul si denumirea meseriei.

2. Fraza introductiva (care descrie de o maniera generala esenta meseriei

3. Sarcinile: enumerarea sarcinilor potrivit importantei

4. Competente caracteristice: repertoarul competentelor publicat in anexa, continand
17.000 titluri

5. Descrierea meseriilor invecinate, a claselor din alte registre

6. Criterii de formare (calificare) minimale.

Cele patru nivele de formare (calificare) sunt urmatoarele:

Nivelul de calificare I:
Calificare obtinuta in cadrul invatamantului elementar (8 ani de scoala).
Toate persoanele care nu au calificari de competenta profesionala. (Daca o
persoana a urmat invatamantul elementar, dar — de exemplu, in cadrul unui
curs de formare profesionala — a obtinut o calificare profesionala, nivelul
recunoscut este nivelul de calificare 11.)

Nivelul de calificare II:
Calificare obtinutd in cadrul unei formari de muncitori calificati, a unei
formari in scoli profesionale, in cadrul invatamantului secundar. (Acest nivel
difera in special in privinta achizitiei de competente generale ale
persoanelor care apartin nivelului de calificare 11.)

Nivelul de calificare llI:
Nivel obtinut dupa parcurgerea unei formari intr-un liceu general, liceu
tehnic sau intr-o scoala tehnica in cadrul invatamantului secundar care
furnizeaza competente generale superioare celor aferente nivelului Il.

Nivelul de calificare IV:
Calificare obtinutd Tn cadrul invatamantului superior (universitate, gcoala
superioara) sau formare echivalenta.
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2.2 Descrierea profesiei de asistent familial

Descrierea ce urmeaza provine din Volumul de Informatii privind Meseriile si din
descrierea FEOR din Registrul National al Formarii (OKJ).

Functiile si activitatile: Ce trebuie sa faca persoana care vrea sa devina asistent
familial? Care sunt functiile si activitatile caracteristice? Unde igi desfagoara activitatea
aceasta persoana? si Cu cine se afla in legatura?

Specificatii: Ce eforturi fizice sunt necesare in cadrul activitatii? Care este specificul
de natura sanitara?

Descrierea competentelor de obtinut pe durata formarii profesionale:

e Asigurarea bazelor pentru luarea in ingrijire a copilului

e pregatirea familiei sale si a mediului pentru plasarea copilului

e asigurarea conditiilor necesare si adaptarea acestora la nevoile, varsta si stadiul de
dezvoltare al copilului, precum si mentinerea relatiilor familiale

e ajutarea copilului plasat pentru a devini autonom, pentru a-si gestiona propria viata

e indeplinirea sarcinilor legate de tutela in baza delegarii autoritatii tutelare;

e gestionarea documentelor administrative.

2.3 Registrul National de formare (OKJ)

Organizarea si caracteristicile Registrului National al Formarii

Registrul National al Formarii este registrul formarilor profesionale recunoscut de stat.
Structura de baza a Registrului National al Formarii este reglementata prin legea
formarii profesionale, care cuprinde informatii privind formarile profesionale sub forma
de tabele.

In ceea ce priveste formarea in sistemul scolar, poate fi demaratd formarea doar
pentru meseriile care figureaza Tn Registrul National al Formarilor Profesionale.
Registrul National al Formarii a fost publicat pentru prima data in 1993. Obiectivul sau
era de a inlocui toate formarile acreditate de stat, prezentate in diferite clasificari,
printr-un singur/unic registru.

Incé de la prima aparitie, Registrul National al Formarii a suportat diverse modificari.
Cea mai importanta modificare — atat la nivel de continut, cat si metodologie - a fost
realizata in 2004 sub directia Institutului National al Formarii Profesionale, devenit
astazi Institutul National al Formarii Profesionale si Formarii Continue. Scopul acestei
modificari era adaptarea noului registru la nevoile economiei; acesta ofera posibilitatea
invatamantului gi parcurgerii de formari profesionale capabile sa satisfaca exigenete
economice i ale pietei muncii.

Obiectivul principal era asigurarea formarilor necesare pentru competentele solicitate

pe piata muncii, dupa cum urmeaza:

e sa asigure posibilitatea de educare si formare pe toatd durata vietii in cadrul
formarii profesionale,

e sa faca posibil accesul in cadrul formarii profesionale pentru persoanele care nu au
finalizat scoala,
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e sa faca posibila obtinerea unei calificari profesionale superioare dupa formarea de
baza obtinuta.

Cele doua modele principale de dezvoltare erau DACUM (Developing A CurriculUM —

dezvoltarea unui curriculum) si SCID (Systematic Curriculum and Instructional

Development — dezvoltarea educationala si a unui curriculum sistematic): dezvoltarea

sistematica a competentelor si a invatamantului. Baza acestor dezvoltari o reprezinta

complexitatea activitatilor profesionale care apartin lucrarilor efectuate.

Pe baza dezvoltarii sistematice a competentelor si a invatamantului, formarea
profesionald modulara de baza centrata pe competenta poate fi construita acolo unde
competenta reprezinta ansamblul cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor asteptate
din partea salariatului calificat.

Registrul National al Formarii bazat pe principiul competentei

Noul Registru National al Formarii defineste competenta ca fiind aptitudinea de a
executa o activitate. In aceeasi masura, competenta nu este altceva decat un savoir
capabil sa produca, caracterizat prin doua domenii:

e profilul sarcinilor si

e profilul ,calitatilor”.

Profilul sarcinilor stabileste exingentele profesionale. Profilul sarcinii - pornind de la
FEOR - defineste sarcinile de efectuat in raport cu meseria / competentele definite.
Profilul sarcinilor enumera toate sarcinile (grupate in activitati, operatii) pe care
salariatul format trebuie sa stie sa le execute.

Profilul calitatilor stabileste competentele necesare salariatului pentru a fi apt sa-si
exercite meseria, sa ocupe un post, sa-si indeplineasca lucrul. Se inscriu in
profilul calitatilor:

e competentele profesionale,

e competentele personale,

e competentele relationale / sociale

e competentele metodologice.

Competentele profesionale:
- cunostinte profesionale
- aptitudini profesionale

Cunostintele profesionale regurpeaza cunostintele teoretice si practice necesare
pentru realizarea sarcinilor elementare ale meseriei / postului, precum si aplicarea lor.

Tabelul nr. 3: Tipuri de aplicare a cunostintelor profesionale

Tipul de aplicare
a cunostintelor Definitie
profesionale

Aplicarea autonoma, rapida si fara defecte a cunostintelor (nivelul
superior). Este oportuna solicitarea acestui tip de aplicare a
cunostintelor atunci cand postul implica riscuri (accident, risc de mediu,
risc de producere de pagube, etc.); conditile sunt simple, proiectabile;
competenta este de neinlocuit, Tn cazul lipsei competentei sau a unei
erori grave, activitatea profesionala esueaza.

Tipul ,A”
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Tipul de aplicare
a cunostintelor Definitie
profesionale

Tipul ,B”

Aplicarea fara defecte a cunostintelor in mediu normal de lucru, in caz
de eroare activitatea esuand.

Aplicarea cunostintelor in conditii normale de lucru, fara interventie
directa, fara o directie profesionala personald, dar cu posibilitatea
Tipul ,C” utilizarii de resurse, mijloace, asigurand timp pentru incercari si
activitati complementare, care conduc astfel la aplicarea cunostintelor
dobandite. Acesta este nivelul mediu.

Aplicarea adaptata a cunosgtintelor, partial in mod autonom, partial sub
conducere.

Aplicarea cunostintelor in conditii normale de lucru, sub conducere, cu
posibilitatea asistentei personalizate; avand la dispozitie timp pentru a
Tipul ,E” pune intrebari, pentru intelegerea sarcinii, pentru utilizarea
instrumentelor. in caz de erori, activitatea este corectata. Acesta este
nivelul cel mai de jos.

Tipul ,D”

Aptitudinile profesionale sunt activitatile necesare pentru sarcinile generale implicate
de profesia / lucrul respectiv si invatate. Executia se deruleaza in mod automat, fara
un control constient. Acest lucru inseamna ca elementele activitatii respective se
succed unul dupa celalalt.

Tabelul nr. 4: Nivelul aptitudinilor profesionale

Nivelurile
aptitudinilor Definitie
profesionale

Este capabil sa aplice cunostintele dobandite la un nivel superior de o
maniera autonoma, rapida, profesionala si fara greseala, si de a
controla singur activitatile desfagurate si rezultatele muncii — in
conditii de munca diferite de cele obisnuite.

Este capabil sa aplice cunostintele dobandite de o maniera
autonoma, rapida, cu greseli putine, fara intervtia directd a unui
Nivelul 4 profesionist sau a directorului tehnic; are competentele de a control
autonom rezultatele muncii si de a-si corecta erorile - in conditii de
munca diferite de cele obignuite.

Este capabil s& aplice cunostintele dobéandite de o maniera
autonoma, rapida si profesionala, precum si de a-si corecta erorile
fara intervtia directa a unui profesionist sau a directorului tehnic - in
conditii de munca obignuite.

Este capabil sa-si execute lucrul, sa-si realizeze sarcinile si de a-gi
Nivelul 2 identifica erorile fara un control regulat si de a le corecta autonom - in
conditii de munca obignuite.

In conditii normale de lucru, este capabil sa execute lucrarile si sa
Nivelul 1 indeplineasca activitatile sub conducere continua si cu asistenta
orientata.

Nivelul 5

Nivelul 3

Competente personale:

In cadrul grupei de competente « aptitudini », regasim capacitatile fizice (de ex. un fizic
puternic), fiziologice (de ex. vedere, auz, viziune in spatiu) si psihologice (de ex.,
stabilitate sentimentala, toleranta) necesare pentru exercitarea meseriei.

Grupa de competente « trasaturi de caracter » cuprinde calitdtile care incita,
organizeaza si reglementeaza lucrul efcient. Aceste calitati sunt, de exemplu,
perseverenta, punctualitatea, flexibilitatea, rezistenta la stres etc. ....
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Competente sociale/relationale:

Grupul de competente legate de « cooperare » este alcatuit din competentele
necesare pentru gestionarea situatiilor de cooperare pe termen scurt sau lung pe
parcusul realizarii lucrului, cum ar fi aptitudinea de a lega si mentine relatii,
flexibilitatea, politetea, capacitiatea de a avea initiative, disponibilitatea, empatia,
motivatia, capacitatea de conducere, toleranta etc. ...

Grupul de competente legate de « comunicare » este alcatuit din competentele care

sunt indispensabile in gestionarea relatiilor sau in definirea criteriilor tehnice de lucru,
cum ar fi capacitatea de scriere, limbajul corect, capacitatea de ascultare etc. ...

Grupul de competente legate de «gestionarea conflictului » este alcatuit din
competente care permit individului sa gestioneze conflictele intre persoane sau grupuri
de persoane ce au interese diferite sau contradictorii, cum ar fi: capacitatea de a face
compromisuri, capacitatea de a evita conflictele etc. ...

Competente metodologice:

Grupul de competente referitoare la « géndire » este alcatuit din competente cognitive
necesare exercitarii unei meserii (recunoasterea corelatiilor, capacitatea de invatare si
de aplicare a noilor cunostinte, capacitatea de sinteza etc. ...).

Grupul de competente legate de «solutionarea problemelor » este alcatuit din
competente care contribuie la identificarea problemelor importante, a cauzelor
acestora si a solutilor de rezolvare, cum ar fi capacitatea de diagnosticare, de
identificare a problemelor gi de solutionare a acestora, eavluarea, controlul etc. ....

Grupul de competente legate de «metodele de lucru, stilul de lucru » este alcatuit din
elemente care privesc executia metodica a lucrului, intlegerea sarcinilor, lucru intens,
precautii, concentrarea atentiei etc..

Organizarea modulelor in Registrul National al Formarii

Modulele:

Modulul reprezinta unitatea de calificare profesionala care acopera una sau mai multe
activitati de lucru privind calificarea profesionala.

Oferta privind formarea profesionala este modularizata. Numarul de module variaza
intre 4 si 9, avand o durata diferita si care nu urmeaza o ordine lineara.

Un modul poate apartine mai multor calificari profesionale. in general, distingem
module elementare sau generale, cuprinzand componente interdisciplinare (de
exemplu, module legate de cunoasterea materialelor, a intreprinderii, protectia muncii
etc.)

Descrierea modulelor stipuleaza nivelul necesar pentru admitere si modalitatile de
aplicare a modulului. Fiecare modul este evaluat printr-un examen.

Fiecare modul are un cod care il identifica in cadrul intregului sistem de formare
profesionala din Ungaria. Modulele sunt compuse din unitati de program.

Descompunand unitatile de program, descoperim componentele de program care

reprezinta cele mai tratabile unitati ale programelor centrale din perspectiva
continutului. Unitatile de program si componentele de program au numere specifice.
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Descrierea unitatilor de program reprezintd punctul de plecare al planificarii
metodologice, armonizarea practicilor si a teoriilor. De aceea este important sa se stie
cum se poate interpreta organizarea lor.

Relatiile dintre module si Programul Central (programul de formare)

In figura urmatoare este prezentatd organizarea programului central al formaérii
profesionale avand la baza modulele. Este o organizare generala in cadrul careia
modulele sunt pozitionate in jurul semestrelor, avand un anumit numar de lectii pe
saptamana. Diversele culori ale modulelor indica faptul ca anumite module dureaza
mai multe semestre.

Figura nr. 6: Organizarea programului central bazat pe module
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Contextul legislativ al formarii

profesionale si continue

In Ungaria, formarea continuad a adultilor este reglementatd printr-o lege din 2001.
Istoria acreditarii formarii continue incepe in 2002, cand a fost conceputa in principal
publicarea Corpului de Acreditare a Formarii Continue. Era necesara prezentarea
modului de asigurare a conditilor materiale, personale, sistemului de calitate, de
dezvoltare. Ulterior, in 2004, o ordonanta a definit principalele reglementari.

Valabilitatea acreditarii institutiei de formare continua dureaza 4 ani, iar valabilitatea
acreditarii programului de formare continua variaza intre 2 si 5 ani. Pe tot parcursul
duratei de valabilitate, trebuie respectate integral conditiile de acreditare.

Ministerul Solidaritatii si Familiei este cel care controleaza procesul de formare
continua. Cadrul procedurii de acreditare este reglementat de catre Secretariatul
Corpului de Acreditare a Formarii Continue din cadrul Institutului National de Formare
Profesionala si Continua.

3.1 Reguli juridice

g:t Denumirea documentelor legislative: Data intrarii in vigoare

1. |Legea LXXVI din 1993 privind formarea Monitorul Oficial |29.01.2010
profesionala 1993/99

2. |Legea Cl din 2001 privind formarea continua Monitorul Oficial |01.01.2010

2001/153

3. |Legea LXXXVI din 2003 privind contributia la Monitorul Oficial {01.11.2009
formarea profesionala si subventionarea dezvoltarii |2003/131
procesului de formare

4. [Decretul 1/2005. (19.1.) al Ministerul Solidaritatii si |Monitorul Oficial |29.12.2007
Familiei privind pedeapsa pecuniara aplicabila in  |2005/7
cazul controlului institutiilor de formare continua

5. |Decretul 7/2002. (6.XIl.) al Ministerului Solidaritatii |Monitorul Oficial |15.02.2007
si Familiei privind taxele procedurii de acreditare a [2002/151
institutiilor si a programelor de formare continua gi
regulile utilizarii sale

6. |Ordonanta 2/2004. (16.11.) privind regulile Monitorul Oficial |01.10.2009
acreditarii institutiilor si a programelor de formare |2004/16
continua

7. |Decretul 24/2004. (22.VI.) FMM privind regulile Monitorul Oficial [29.12.2007
detaliate ale procedurii de acreditare si ale 2004/87
sistemului de specificatii

(Sursa: Informatii obtinute de Palotas Jozsef, director al centrului regional de formare
Kecskemét, consilier in domeniul HR)
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3.2 Etapele procesului de acreditare si procedura de acreditare

Inainte de inceperea activitétilor, institutiile de formare continua trebuie sa isi declare
intentia la Centrul regional de munca.

Schema de acreditare a unei institutii de formare continua

Cerere de acreditare a institutiei

A 4
Secretariatul Corpului de Acreditare pentru Formarea Continua din cadrul

Institutului National de Formare Profesionala si Continua — Evaluare
formal&

A 4

Doi experti independenti, din afara formarii
continue — Analiza documentelor

A 4

Doi experti independenti, din afara formarii continue —
Ancheta la fata locului, expertiza

\ 4
Concluzia Secretariatului Corpului de Acreditare pentru Formarea Continua din

cadrul Institutiei Nationale de Formare Profesionala si Continua, Decizia Corpului
de Acreditare pentru Formarea Continua — CERTIFICAREA

Schema de acreditare pentru un program de formare continua:

Cerere de acreditare a programului

A 4

Secretariatul Corpului de Acreditare pentru Formarea Continua din cadrul
Institutului National de Formare Profesionala si Continua — Evaluare formalé

A 4

Doi experti independenti, din afara formarii continue
— Analiza documentelor, expertiza

A 4

Concluzia Secretariatului Corpului de Acreditare pentru Formarea Continua

din cadrul Institutiei Nationale de Formare Profesionala si Continua, Decizia
Corpului de Acreditare pentru Formarea Continua — CERTIFICAREA
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Formarea asistentului familial

4.1 Specificatii profesionale

Modulele privind specificatiile profesionale ale calificarii avand codul 33 761 01 0000
00 00 si denumirea asistent familial sunt definite prin decretul numarul 15/ 2008
(13.VIIl.) emis de Ministerul Solidaritatii si Familiei dupa cum urmeaza:

1868-06 Functiile de baza pentru luarea in plasament a copiilor

1873-06 Functiile pentru pregatirea mediului familial

1874-06 Functiile privind dezvoltarea capacitatilor copilului

1875-06 Functiile pentru pregatirea in vederea unei vieti autonome

1876-06 Functiile privind tutela

1877-06 Functiile legate de documentatia asistentului familial.

4.2 Module de examen

In cele ce urmeaza, prezentam in detaliu unul din cele 6 module privind specificatiile
profesionale, impreuna cu competentele corespunzatoare:

Codul si denumirea modulului de formare: 1874-06
Functiile legate de dezvoltarea capacitatilor copilului

Continutul modulelor profesionale:

Functii:

Cunoasterea capacitatilor si aptitudinilor copilului

Asigurarea participarii copilului la invatamantul obligatoriu

Urmarirea evolutiei copilului la scoala.

Asigurarea posibilitatii asistentei profesionale pentru copil

Cautarea de solutii pentru a reduce dezavantajele socio-culturale

Cunoasterea nevoilor particulare si speciale ale copilului

Asigurarea accesului la valorile culturale care servesc la dezvoltarea intelectuala si
morala a copilului

Ajutorul acordat in vederea reintegrarii copilului in familia de origine sau in familia de
plasament

Caracteristici:

C Capacitatea copilului

Competentele legate de metode:

Competente profesionale:

Cunostinte profesionale care indicé tipul
Competente sociale:

C Psihologie provenind din situatia de viata specifica
C Copii cu nevoi particulare si speciale
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C Norme gi obignuinte proprii copilului

C Rolul jocului si al studiilor in evolutia personala
1 Initierea in lumea calculatorului

5 Tntelegerea unui text scris gi oral

5 Conversatia in limba comuna

3 Tntelegerea unui text profesional

3 Scrierea unui text profesional

3 Conversatia in limbaj profesional

3 Gestionarea resurselor de informare

4 Desenul

5 Efectuarea de calcule

4 Primele notiuni de acordare a primului ajutor

3 Utilizarea jocurilor de copii

3 Utilizarea mijloacelor informatice si de telecomunicatii
3 Utilizarea aparatelor de uz casnic

3 Utilizarea uneltelor de gradinarit

3 Utilizarea mijloacelor de decorare

Abilitate manuala: Coordonarea migcarii (abilitate fizica), Forta fizica, Orientare,
Sensul orientarii, Stabilitate, echilibru etc. ...

1. Criterii de adminitere la examenul profesional:
1. componenta a examenului:

Natura examenului: examen practic

Durata: 120 minute

2. componenta a examenului:

Natura examenului: examen scris

Durata: 120 minute

3. componenta a examenului:

Natura examenului: examen oral

Durata: 120 minute

Durata: 45 minute (timp de pregatire: 30 minute, prezentare: 15 minute)

1. componenta a examenului:

1868-06 Functii de baza pentru luarea in plasament a copiilor

Indeplinirea sarcinilor cotidiene in cadrul unei institutii care se ocupa cu laurea n
plasament a copiilor

Prezentarea dezvoltarii copilului si a metodelor care il ajuta sa se dezvolte.
Interpretarea dilemelor legate de plasamentul social pe baza unui studiu de caz

Modalitati de evaluare finala

Toate modulele sunt evaluate printr-un examen final pentru obtinerea calificarii.
Conditia celui de-al 3-lea examen este realizarea unui dosar de cel putin 10 pagini, pe
o tema stabilitd in cadrul examenului, conform specificatiilor de continut si forma
prevazute in Regulamentul privind Studiile si Examenele din cadrul institutiei de
formare, care trebuie depus cu 30 zile inainte de data examenului profesional.
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N
- Conditiile de transfer ale -calificarii

franceze Asistent familial

Sistemul modular gi domeniile de competente pentru formarea asistentului familial
francez al GRETA si descrierea formarii asistentului familial in Registrul National al
Formarii ungare sunt complet diferite atat din punct de vedere al logicii, cat si al
structurii.

Abordarea prin competente a sistemului francez este mult mai simpla, mai
transparenta, iar sistemul este construit plecand de la activitati. Interpretarea ungara a
notiunii de competentd face distinctia intre competente profesionale, personale,
sociale si cele privind metodele, pentru care utilizam un sistem de denumiri diferit.
Putem identifica diferite activitati in profilul sarcinilor, descrise prin fraze active.

5.1 Corespondente la nivelul blocurilor de activitati care determina profesia de
asistent familial

In tabelul de mai jos, remarcam faptul ca blocurile de activitati maghiare nu corespund

decat catorva blocuri de activitati din calificarea franceza. Am incercat sa prezentam

corespondentele existente.

Modulele formarii asistentului familial pe baza denumirilor si a continutului interior.

Tabelul nr. 5: Denumirea modulelor franceze si maghiare ale formarii
de asistent familial

Denumirea modulelor franceze de | Denumirea modulelor maghiare de

asistent familial

asistent familial

Cunoasterea principalelor elemente de

Functiile de baza ale luarii in plasament

igiena, securitate, alimentatie si nutritie a copiilor
Cunoasterea  stiintelor  psihosociale | Functiile pentru pregatirea mediului
printre care dezvoltarea copilului si | familial

dezechilibrele sale

Cunoagterea si intelegerea situatiei
specifice copiilor separati de familia lor si
care traiesc in plasament familial

Dezvoltarea capacitatilor copilului

Permiterea insotirii educative

Functiile pentru pregatirea unei
autonome

vieti

Tntelegerea si integrarea unei culturi
profesionale

Functiile privind tutela

Functiile de documentare a asistentului
familial
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Culorile reprezinta rata de corespondenta intre cele 2 module (francez si ungar), in
principal pe baza continutului lor si a comparatiei intre t-activitati ale profilului sarcinii:
corespondenta 100%, Corespondenta 70%, Corespondenta 50 %, Corespondenta 25
%, nici o corespondenta.

Compararea celor 2 sisteme este extrem de dificila din cauza stucturilor diferite. Cu
toate acestea, tabelul de mai jos incearca sa stabileasca similitudinile dintre cele 2
tari:

Tabelul nr. 6: Lista competentelor de formare (calificarea franceza)
si corespondenta cu sistemul MAGHIAR de module si competente

COMPETENTE DOMENIILE DE FORMARE

Domeniul de formare | (140 ore):
Igiena — securitate — alimentatie — nutritie;
DC1. Plasamentul si | - igiena si securitatea domestica - AFPS;
integrarea copilului in | - practica gesturilor de urgenta si conduitele specifice copiilor
familia de plasament | mici;

Modulul 1868-06 - ritmurile biologice ale copilului;

Functiile de baza ale | - luarea in calcul a dimensiunii culturale in raport cu ritmurile

luarii in plasament a copilului;

copiilor - igiena alimentara cotidiana si dezechilibrele de alimentatie;
- intimitatea fizica si psihica in functie de varsta si trecutul
copilului.
Stiintele psiho-sociale, dezvoltarea copilului si dezechilibrele
acestuia:

- etapele dezvoltarii copilului (abordare fizica, psihica si
relationala, afectiva si sexuala...);

- probleme de sanatate din perioada copilariei si
adolescentei;

- identificarea semnelor de suferinta fizica si psihica.
Raspuns adaptat:

- sensibilizare la metodele de observare si ascultare.
Instrumente specifice: carnetul de sanatate — albumul vietii;
- procesul de atasare, separare si individualizare —probleme
de legatura.

Situatia specifica a copiilor separati de familia lor si care
traiesc in plasament familial:

- complexitatea si amestecul factorilor (sociali, medicali,
psihologici, psiho-patologici...) implicati in separarea
copilului de familia sa;

Modulul 1873-06 - efectele cercetate in cadrul acestei separari precum si
Functiile pentru consecintele acesteia;

pregatirea mediului - dinamica plasamentului familial;

familial - insotirea copilului care traieste in plasament familial.

Problematici legate de evolutia sa psihica si de relatiile pe
care le intretine cu parintii sai (Probleme de suferinta,
partajare, loialitate, fenomene de apartenenta si identificare);
- diferiti membri ai familiei de plasament: locul si rolul
acestora in relatia cu copilul primit si efectele acestei luari in
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plasament;

- pastrarea locului real si/sau simbolic al parintilor

- referirea la parinti si/sau impartasirea cu ei a elementelor
din viata de zi cu zi.

DC2. insotirea
educativa a copilului
Modulul 1874-06
Functiile privind
dezvoltarea
capacitatilor copilului

Domeniul de formare 1l (60 ore)

insotirea educativa:

- procesul de atingere a unui nivel de autonomie si insotire a
copilului la diverse nivele (fiziologic, somatic, senzorial,
psihomotor, afectiv, social, cognitiv...);

- cunostinte legate de familie si evolutiile acesteia;

- rolul parintilor si locul altor adulti in structurarea identitatii
copilului;

- aspectul relational si afectiv al luarii in plasament a
copilului;

- stabilitatea reperelor si a ritualurilor cotidiene;

- interculturalitate — dimensiunea religioasa si ritualurile
anumitor culturi; cunoasterea modului in care functioneaza
alte culturi si sensul acestora pentru copil;

- conduite cu factori de risc sau delicvente. Reperarea
acestora. Interpretarea relativa a evolutiei psiho-afective gi
modului de viata al copilului. Organismele insarcinate cu
prevenirea si luarea in plasament.

- factorii de suport care favorizeaza intalnirea si
constientizarea (jocul, numaratoarea, literatura pentru
copii...)

- domeniile culturale si petrecerea timpului liber in cadrul
dezvoltarii copilului — impartirea activitatilor de petrecere a
timpului liber si ritmurile adaptate copilului;

- rolul invatarii in dezvoltarea copilului, insotirea si
obstacolele in acest domeniu;

- sistemul educativ si diversele resurse ale acestuia —
insotirea scolara;

DC3. Comunicarea
profesionala
Modulul 1876-06
Functiile legate de
tutela

Modulul 1877
Functiile pentru
documentarea
asistentului familial

Domeniul de formare Il (40 ore)

Cultura profesionala:

- contextul legislativ si de reglementare din acest domeniu:
dreptul familiei, drepturile copilului, dreptul pentru protectia
copilului

- cadrul institutional si administrativ al luarii in plasament a
copilului;

- evolutia istorica si contributiile specifice ale luarii in
plasament permanente in cadrul dispozitiilor legale de
asistenta pentru familii si de protectie juridica si
administrativa a copilului;

- institutiile care conlucreaza in domeniul protectiei copilului;
- locul luarii in plasament in cadrul dispozitivului francez
pentru protectia copilului, diferitele institutii care conlucreaza
pentru protectia copilului;

- statutul asistentelor si asistentilor familiali;

- locul diferitilor factori care intervin in luarea in plasament
permanenta;
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- lucrul in echipa impreuna cu alti factori care intervin in
luarea in plasament si responsabilitatile proprii asistentului
familial (probleme legate de secretul profesional, vizitele la
domiciliu, comunicarea cu factorii de natura psiho-sociala si
administrativa care intervin ...);
o asistentul familial ca releu al institutiei in care lucreaza
(sentimentul de apartenenta la o institutie).

5.2 Diferente si concordante ale principalelor blocuri de activitati in registrul de

formare

Tabelul nr. 7: Extras privind domeniile de competente profesionale din cadrul
calificarii franceze

LUAREA IN
PLASAMENT A INSOTIREA iNSO'!'IREA INTEGRAREA
COPILULUI educativa a copilului in COPILULUIin | MUNCAIN
si luareain copilului relatiile cu familia sa de ECHIPA
calcul a parintii sai plasament
nevoilor sale
fundamentale
Raspunsul la Transmiterea Participarea la Pregatirea si Implicarea
nevoile fizice ale valorilor care punerea in gestionarea alaturi de
copilului. favorizeaza aplicare a evolutiei intreaga
dezvoltarea proiectului functiilor si a echipa in
gradului de individualizat al | locurilor detinute | elaborarea
autonomie gi de copilului din de fiecare dintre | proiectului
socializare; perspectiva membrii din individualiz
insotirea in autoritatii familia de at al
perioada de parentale; plasament pe copilului.
trecere la parcursul
adolescenta; diferitelor etape
din luarea in
plasament;

In acest tabel putem identifica fatd in fatd competentele caracteristice formarii in
paralel cu activitatile corespunzatoare si aga-zisul ,lucru in echipa”.

In cele ce urmeaza prezentdm un extras al modulului maghiar corespunzator uneia
dintre competentele prezentate in tabel pentru a permite comparatia.
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Tabelul nr. 8: Extras al sistemului de competente si al modulului din Registrul
National al Formarii maghiar

Modulul nr. 1874-06: | Functiile pentru dezvoltarea capacitatilor copilului

Functii: e Cunoasterea capacitatilor si aptitudinilor copilului

e Fundamentarea si dezvoltarea obiceiurilor, nevoilor de
studiu, auto-educatiei si civilizarii copilului

e Asigurarea participarii  copilului la  Tnvatamantul
obligatoriu

e Asigurarea accesibilitatii la valorile culturale care servesc
dezvoltarii intelectuale si morale

Caracteristici:

Competente Cunostinte profesionale:
profesionale: e Capacitatea copilului

e Obiceiurile cu care vine copilul

e Rolul jocului si al studiului in evolutia personalitatii
Aptitudini profesionale:

e Folosirea calculatorului

e Efectuarea de calcule

Competente ¢ Abilitate manuala
personale: Simtul orientarii

Competente sociale: Aptitudinea crearii de relatii
Empatie
Aptitudinea solutionarii conflictelor

Competente legate
de metode:

Recunoasterea unei situatii
Culegerea de informatii.

In aceste doua tabele nr. 7 si nr. 8, putem observa diferente de structurare a celor
doua formatiuni. Sistemul francez distinge domenii de competente profesionale in
interiorul carora sunt descrise activitatile. In sistemul maghiar, acestea sunt
module specifice inregistrate in Specificatile privind Formarea profesionala si
Examinarea, care se deosebesc de competente. Cea mai mare corespondenta se
regaseste in randul functiilor: caracteristicile includ patru blocuri de competente
cu indicatii privind diferitele nivele.

Aceasta organizare este foarte fragmentata si ingreunata de informatiile prea detaliate
si ne-esentiale pentru realizarea activitatilor din cadrul modulelor. Aceasta
complexitate nfrAneazd mult formarea si pregéatirea pentru examen. In schimb,
sistemul francez prezinta intr-un mod mai simplu si mai logic activitatile, enumerand
activitatile si competentele profesionale, ca un sistem care precizeazd anumite
obiective de invatare prin raportare la o realitate profesionala.
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Conditii de transfer - Plan de actiune

pentru realizarea proiectului

Tinadnd cont de tot ceea ce s-a prezentat anterior — avand la baza comparatia, in
aceasta etapa a proiectului AFUE, a formarilor ca asistent familial numai din cele
doua tari, Franta si Ungaria — si ludnd in calcul diferentele importante, se poate
distinge doar un transfer partial. in plus, modelele din alte tari si obiectivel proiectului
sugereaza in egala masura punerea in aplicare a unui model potrivit sistemului
SCVET. De asemenea, este necesara elaborarea acreditarii formarii profesionale, a
carei structura si filosofie se bazeaza pe urmatoarele elemente:

o Pastreaza sistemul de competente si module bazate pe activitatile calificarii
franceze.

e Subliniaza similitudinile cu Registrul national al Formarilor din Ungaria.

e Va integra logica sistemului ECVET, mai ales aspectele referitoare organizarea
studiilor pe unitate si durata formarii.

e Respectarea etapelor procedurii de acreditare maghiare.

Demersul de acreditare va fi diferit de procedura maghiara traditionala prin
urmatoarele puncte:

e Va trebui depusa o cerere pentru elaborarea subiectelor de examinare a
formarii profesionale si a Programului de Formare, potrivit modelului
experimental. Aceasta experienta consta in aplicarea structurii i a unitatilor
din modelul sistemului ECVET in cadrul formarii asistentului familial.

e Transpunerea calificarii asistent familial — elaboratd in baza experientei
internationale a sistemului ECVET - in Registrul National al Formarilor
maghiar presupune o procedura juridica ce necesita sustinerea ministerelor
si organismele implicate in procesul de acreditare (Institutul National al
Formarii Profesionale si al Formarii pentru Adulti — NIVE etc.).

In Ungaria, sistemul ECVET nu este inca un sistem acceptat sau elaborat. Proiectul
AFUE permite demararea lucrului, dar sistemul poate fi introdus de o maniera
coerenta si institutionala (structuri, personal, cadru juridic etc.) . doar de catre stat. in
cadrul proiectului, se poate elabora cadrul sistemului de formare, precum si bazele
sistemului ECVET.

Prin urmare, in Ungaria proiectam, in primul rand, aderarea la un sistem deja
existent de formare profesionala in care inseram elemente din sistemul francez
imbogatit prin contributiile din alte 3 tari.

Apoi, dupa consolidarea situatiei Institutului National al Formarii Profesionale si al
Formarii pentru Adulti, vom pregatim un proiect ECVET pe care il vom propune NIVE.
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6.1 Cine sunt utilizatorii?

Programul de formare dezvoltat, ca si subiectele de formare bazate pe un sistem de
module, pot fi folosite in formare sau in formarea continua a celor care poseda una din
calificarile urmatoare, specifice Ungariei:

Asistent familial

Asistent familial agreat

Educator pentru copii

Educator specializat

Cei care au o formare de asistent maternal la domiciliu
Asistent in casa copilului

Si cei care au o formare de educator de copii mici
Ajutor social

Asistent social

Administrator social in protectia copilului i a tinerilor
Consilier de atelier

Ajutor medico-psihologic

Animator sociocultural

Specialist in interventia sociala si familiala

6.2 Unde vom utiliza aceste rezultate?

Vom utiliza rezultatele astfel:

Pentru formarea continua a celor care dispun de calificarile enumerate mai sus,
la inceput, n regiunea Universitatii din Pecs, in unul sau eventual doua locuri,
in cadrul unei formari continue de 120 de ore. Vom preda modulele de profile
de competente care lipsesc complet sau partial din calificarea data.

Elaboram si acreditam o formare pentru consilierul asistentului familial de nivel
ISCED 4B, facand parte din sistemul de formare profesionala superioara din
Ungaria (cod OKJ 55), ca si programul aferent. Validarea acestei formari este
de competenta Institutului National de Formare Profesionala si de Formare
pentru Adulti, despre care vom vorbi intr-o lucrare aparte. in paralel cu
depunerea dosarului de cerere, demaram o formare de proba pana la
aprobarea sa.

Criteriile de admitere la aceasta formare sunt certificatul de asistent familial
profesional si bacalaureatul. Aceasta formare se va derula in cadrul unei
formari pentru adulti cu o durata de un an.

Proba o constituie formarea de formatori, care va fi realiizata in septembrie
2011, incepadnd cu 15 participanti. Asa cum am mentionat, continutul si
modalitatile de organizare a pregatirii sunt in curs.

In functie de rezultate, vom putea proiecta o formare superioara pentru
persoanele cu diploma, programul de calificare a mediatorului familial (cod par
61), un curs de ciclul 2 sau 3 din programele de certificare a Consultantului
complex de ajutor pentru familie. Acesta nu este valabil decat respectand
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procedura de acordare a licentelor de catre Facultatea de dezvoltare a
resurselor umane a Universitatii din Pecs. Pana in decembrie 2011, putem
elabora programul cu scopul de a-l trimite spre aprobare Consiliului Facultatii.
In februarie 2012 putem incepe acest curs de formare.

Aceasta formare este importantd deoarece Secretariatul de Stat al minoritatilor si al
persoanelor aflate in dificultate din Guvernul Ungariei doreste sa gestioneze
problema intr-un mod complex, intr-un sistem unic. Daca pana in prezent nu se
ocupa decat de copil, de problemele sale de educatie, socializare, invatare si
insugirea unei profesii gi partial de problemele de angajare a parintilor, pe viitor,
aceasta formare trebuie sa fie integrata intr-un singur sistem in care educatia,
invatarea si formarea profesionald a copiilor sunt legate de programul rezervat
celorlalti membri ai familiei, cu precadere adulti, care vizeaza diminuarea lacunelor
scolare si educative, precum si asigurarea unui loc de munca.

6.3 Rolul Institutului National de Formare Profesionala si de Formare pentru
Adulti (NIVE) si al organismelor partenere

Functiile NIVE:

Acest institut responsabil cu angajarea si formarea profesionala este atasat
Ministerului Educatiei Nationale. A fost creat in 1991 avand la baza Intitutul National
de Pedagogie. In 2006 a fuzionat cu Insitutul National de Formare pentru Adulti.

Functiile principale ale Institutului sunt:

e Elaborarea fondului documentar de formare profesionala, pregatirea dosarului de
aprobare

Cercetare si dezvoltare

Centrul de examinare

Distributia metodelor i a suporturilor aferente programelor de educatie nationala
Organizarea formarii continue pentru cursanti

Gestionarea retelei nationale de specialigti si consilieri specialigti

Organizarea si pregatirea examenelor specialistilor

Alte servicii

Gestionarea gi supravegherea proiectelor de dezvoltare nationale si internationale.

Organismele partenere NIVE sunt:

e Institutul de consiliere in formare si dezvoltare rurala (avand-cauza Institutul de
formare profesionala agricola)

¢ Institutul de formare continua a sanatatii

¢ Institutul socio-politic si recrutare

Referitor de proiectul nostru, NIVE are urmatorul rol / functie:

e Strange cererile de initiere pentru formarea profesionala

e Asigura evaluarea tehnica a acestor dosare, elaborarea, editia si publicarea in
jurnalul oficial a Criteriilor de admitere si a subiectelor de examen

e Ajuta la organizarea de formari de proba si de formari continue regionale si
nationale
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6.4 Sistemul de formare si formare continua

Care sunt calificiarile profesionale avute in vedere?

Asistent familial > formare scurta (60 de ore)

Asistent familial specialist in cadrul unei formari pentru adulti dupa Registrul
National de Formari Profesionale (OKJ) — 300 de ore

Consilier specialist al asistentului familial > formarea de adulti de creat sau
formarea continua (OKJ 6)

Asistenti familiali particulari si speciali > formarea pentru adulti de creat si validat
sau formarea continua aferenta codului OKJ 6

Médiatorul familial, Consultantul complex de sprijin pentru familie > formare pentru
adulti, de creat si validat sau OKJ 61 si cursurile de formare specializata pentru
persoanele cu diploma.

Institutele care colaboreaza la proiecte:

e Universitati, scoli superioare
- PTE FEEK - responsabil cu coordonarea proiectului si elaborarea de
programe de formari noi profesionale
- PTE FEEK - Institutul de Formare Profesionala si de Formare Continua —
elaboreaza si organizeaza formarile

Asociatia Retelei de Asistenti Familiali
Alte institutii

Serviciul social

Serviciul de bunastare a copilului
Caminele de copii, caminele educative

Organizarea formarii si a formarii continue

e Publicul tinta al programului :
- Asistenti familiali, ajutoare pentru familii
- Specialisti in formare pentru adulti cu diferite experiente
- Lucratorii sociali i in protectia copilului
- Familiile aflate in dificultate si copiii lor
- Participantii din septembrie 2011 la formarea de formatori care au luasera
parte la formarea asistentilor maternali sub o forma oarecare de formare.

e Programul formarilor, al formarilor continue

e Organizarea formarii de formatori:
- Pregatirea documentor, elaborarea continutului programului :
mai - iunie 2011

- Recrutarea grupului tinta de 15 persoane iunie — august 2011

- Pregatirea formarii tehnice august — septembrie 2011
- Formarea 4-11 septembrie 2011

- Evaluarea experientei de formare septembrie 2011
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e Formarea
Un program de diploma de studii superioare Consultant complex de sprijin pentru
familie
Organizarea
- Un program de ciclul 3 universitar (program) de dezvoltare in septembrie 2011

e Bugetul formarii

- Formarea formatorilor in functie de buget
o Elaborarea continutului programului (3 persoane) 600€
o Formarea de 4 zile (6 persoane) 4 zile x 8ore .........

6.5 Structura programului de formare postuniversitara, o secventa din continutul
principal

e Structura
Forma de curs vizata este prin corespondenta, timp de doua semestre. De doua ori, in
doua intervale de timp, se va asigura consiliere pe durata a doua zile.
Este vorba de un total de 2 x 2 x 2 x 8 = 64 ore de contact
128 ore de auto-activitate acasa
2 x 8 ore de formare

e Structura continutului de formare
o Cursul are in vedere urmatoarele competente, calificari si responsabilitati:
Aceasta formare vizeaza favorizarea unui sistem complex de ajutorare pentru
familii, formarea de specialisti cu diploma care pot sa ajute in consilierea si
suportul acordat asistentilor maternali i retelelor acestora (organizatii).
o  Structura continutului:
- Contextul social al activitatii sociale si educatiei familiale
- Programele guvernamentale si politica de profesii
- Mediul juridic al consilierii
- Bazele metodologice si relatiile de munca ale asistentului familial si
consilierului
o Aspectele de educatie speciala, social-pedagogie, pedagogia muncii
o Formari pentru profesia de consiliere.
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Cadrul national de formare

profesionala in Romania

1.1 Contextul legislativ si definitii
Legislatia nationala referitoare la formarea profesionalé a adultilor

Istoricul cadrului legislativ pentru formarea profesionala a adultilor in Romania este
urmatorul:

e Formarea continua in Romania este reglementata de o lege si constituie o
preocupare pentru guvernele ce au urmat dupa decembrie 1989.

e 1n 1998, Guvernul elaboreaza Ordonanta (nr. 102/1998, aprobata cu modificari prin
Legea nr. 133/2000) cu privire la formarea continua prin sistemul educational.

e In 2000, guvernul roman redacteazd Ordonanta (nr. 129/2000) cu privire la
formarea continua prin sistemul educational.

e Ordonanta nr. 129/2000 constituie referinta si baza formarii adultilor in Roméania.

e Prin hotarare guvernamentala (nr. 875/2005), s-a stabilit o strategie pe termen
scurt si mediu pentru formarea continua, 2005-2010.

e Codul muncii contine de asemenea dispozitii referitoare la obligarea patronatului
de a asigura formarea continua a angajatilor.

e Ordinul nr. 4543/468 din 23.08.2004 referitor la Procedura de evaluare si de
certificare a competentelor profesionale obtinute prin alte mijloace decat cele
formale.

e Ordinul nr. 51/2007 al Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei referitor la
Procedura de atestare a calificarii — experienta profesionald — care nu este
dobéndita in cadrul sistemului national de invatamant, pentru cetatenii romani care
doresc sau exercita activitati in mod independent sau ca salariati intr-un stat
membru al Uniunii Europene, transpunénd in dreptul romanesc dispozitiile
articolului 8 din Directiva 1999/42/CE.

o 1n 1999 este creat Consiliul National pentru Formarea Adultilor (CNFPA), care are
o structura tripartita: guvernul, patronatul si sindicatul.

e Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, impreuna cu Ministerul Educatiei
si Cercetarii, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si Consiliul
National pentru Formarea Adultilor au creat cadrul legislativ pentru formarea
continua a adultilor si au adoptat acte normative prin care au fost aprobate:

o Modalitatile de autorizare a furnizorilor de formare a adultilor;

o Modalitatile de certificare a formarii adultilor;

o Nomenclatura calificarilor pentru care se pot organiza programe finalizate cu
certificate de calificare;

o Procedura de evaluare si de certificare a competentelor profesionale
obtinute pe alte cai decét cele formale, care reglementeaza evaluarea si
certificarea competentelor dobandite pe cai formale gi informale.
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Elaborarea acestor acte normative s-a fondat pe experienta obtinuta prin stabilirea
de proiecte ce au beneficiat de o asistenta tehnica internationala, precum:

o Proiectele Phare pentru reforma invatamantului tehnic;

o Proiectele Bancii Mondiale pentru elaborarea standardelor ocupationale,

informare si consiliere privind cariera;

o Consolidarea Consiliului National pentru Formarea Adultilor;

o Proiecte bilaterale pentru asigurarea calitatii in formarea adultilor etc.
Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) stipuleaza obligatia angajatorului de a asigura
accesul permanent al angajatilor sai la formare continua.
Incepand din 2010, Consiliul National pentru Formarea Adultilor (CNFPA) devine
Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC)

Principalele definitii folosite in formarea profesionala sunt urmatoarele:

Formarea profesionald a adultilor cuprinde formarea profesionala initiala si
formarea profesionala continua organizate sub alte forme decat cele specifice
sistemului national de invatamant.

Competenta profesionald reprezinta capacitatea de a realiza activitati cerute la
locul de munca la un nivel calitativ prevazut in standardul ocupational.

Standardele ocupationale sunt documente care precizeaza unitatile de competente
si nivelul calitativ asociat rezultatelor activitatilor specifice exercitate in cadrul unei
ocupatii. Standardele ocupationale sunt folosite in procesul de definire a
calificarilor.

Formarea profesionala a adultilor este organizatd prin programe de initiere,
calificare, recalificare, perfectionare si specializare, definite astfel:

e Initiere: dobandirea uneia sau mai multor competente specifice unei
calificari, conform standardului ocupational,

e calificare si recalificare: formarea profesionala care duce la dobandirea unui
ansamblu de competente care permit unei persoane sa realizeze activitati
specifice uneia sau mai multor ocupatii,

e perfectionare gi specializare: formarea profesionala care duce la dezvoltarea
sau la sporirea cunostintelor, aptitudinilor sau competentelor profesionale
ale unei persoane care detine deja o calificare, dezvoltarea competentelor in
cadrul aceleeasi calificari, dobandirea de noi competente in aceeasi arie
ocupationald, dobandirea de competente fundamentale/cheie sau de
competente tehnice noi, specifice mai multor ocupatii.

1.2 Structurile si organizarea procesului de formare profesionala.

Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 referitoare la formarea profesionala a adultilor
prevede ca:

Programele de formare sunt organizate pentru ocupatiile Tinregistrate Tin
Clasificarea Ocupatiilor din Roméania (COR), dar si pentru perfectionarea
competentelor comune mai multor ocupatii.
Furnizorii de formare profesionala pot organiza programe de formare profesionala
finalizate cu certificate de calificare recunoscute la nivel national doar daca sunt
autorizati potrivit reglementarilor in vigoare.

afue | 50



e Procedura de autorizare a furnizorilor de formare este coordonata de Consiliul
National pentru Formare Profesionala a Adultilor (CNFPA).

o Certificatele ce atesta obtinerea calificarilor profesionale sunt validate de Ministerul
Muncii si de Ministerul Educatiei Nationale.

e Certificatele de calificare profesionala au acelasi regim ca actele de studii.

o Certificatele de calificare profesionala sunt insotite de o Anexa in care sunt
mentionate competentele dobandite.

e Programele de formare profesionalda duc la dobéandirea de competente in
conformitate cu Standardul ocupational recunoscut la nivel national. Ele sunt
aprobate potrivit reglementarilor in vigoare.

e Standardul ocupational este documentul care descrie competentele necesare
pentru practicarea unei meserii/ocupatii. O ocupatie poate contine o singura
calificare (care poarta aceeasi denumire ca ocupatia) sau mai multe calificari.

1.3 Legislatia nationala specifica referitoare la formarea initiala si continua a
asistentilor maternali.

Hotararea Guvernului 679/2003 descrie conditiile de obtinere a atestatului de Asistent
Maternal Profesionist, procedurile de atestare si statutul asistentului maternal
profesionist: Art. 1, «Asistentul maternal profesionist este persoana fizica, certificata
conform procedurilor legale, care asigurd la domiciliul séi: cresterea, intrefinerea Si
educatia necesare dezvoltarii armonioase a copiilor pe care ii primeste in plasament
sau in grija ».

Pot fi atestate ca asistenti maternali profesionisti doar persoanele care raspund

urmatoarelor conditii:

e prin comportamentul lor in societate, prin starea lor de sanatate si prin profilul lor
psihologic, prezinta garantii pentru indeplinirea corecta a obligatiilor ce ii revin unui
parinte, cu privire la cregterea, intretinerea si educatia copiilor sai;

e locuiesc intr-o locuinta care acopera nevoile de pregatire a hranei, de igiena, de
educatie si de repaos a membirilor familiei sale, inclusiv pe cele ale copiilor care vor
fi primiti in plasament sau in ingrijire;

e au urmat _cursurile de formare profesionala organizate de catre Serviciul
public specializat pentru protectia copilului sau de catre o organizatie privata
autorizata si au obtinut atestatul de asistent maternal profesionist.

in ce priveste formarea initiala si continua, in prezent in Roménia exista 2 acte
normative care reglementeaza formarea asistentilor maternali profesionigti. Aceste
acte normative sunt, partial, contradictorii. Pe de o parte, exista un act elaborat de
Ministerul Muncii care reglementeaza in mod specific formarea asistentilor maternali
profesionisti si, de pe altd parte, o legislatie-cadru pentru formarea adultilor (si
continua). Cele doua categorii de acte normative nu sunt armonizate. Acest lucru se
datoreaza nivelului de avansare a reformei protectiei copilului in raport cu cel al
formarii profesionale a adultilor.

in mod concret, standardul ocupational, in baza caruia se pot organiza programe de
formare, a fost elaborat in 2004, insa Romania este impulsionata de Uniunea
Europeana sa reglementeze domeniul de protectie a copilului. Aceasta obligatie a
devenit importanta in perioada in care Romania a inceput negocierile pentru
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integrarea la Uniunea Europeana. Astfel, pentru a acoperi absenta unei referinte
asupra ocupatiei (sau standardul ocupational), Autoritatea Nationald pentru Protectia
Copilului i Adoptie a reglementat situatia.

in prezent, durata si continuturile formarii initiale obligatorii a asistentilor maternali
profesionisti din Romania sunt reglementate de un ordin al Autoritatii Nationale pentru
Protectia Copilului si Adoptie (Ordinul nr. 137 din 23/09/2003). in acelasi timp,
formarea continua este reglementatd de Ordonanta de Guvern nr. 129/2000
referitoare la formarea adultilor. De putin timp (sfarsitul lui 2009), exista initiative
pentru a omogeniza reglementarea formarii profesionale a asistentului maternal
profesionist.
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Standardul ocupational (referentialul calificarii)

2.1 Definitie

Standardul Ocupational (SO) constituie referinta pentru calificari in Romania. Orice
program de formare avand ca finalitate calificarea trebuie sa se refere la domeniile si
unitatile de competente descrise in SO.

in termeni de procedura, elaborarea unui standard ocupational trece printr-o etapa
preliminara care consta in elaborarea Analizei ocupationale (AO). Analiza
ocupationald descrie functiile si activitatile specifice unei ocupatii. Abia dupa ce s-a
realizat o Analiza ocupationala validatd de Comitetul sectorial al CNFPA se poate
trece la elaborarea standardului ocupational

Instructiunile pentru elaborarea unei analize ocupationale sunt prevazute in
Metodologia de Analiza Ocupationala (M1, a se vedea Anexa 1).

Instructiunile de elaborare si de revizie a standardelor ocupationale sunt prevazute in
Metodologia de elaborare si de revizie a standardelor ocupationale si a calificarilor
asociate (M2, a se vedea Anexa 2).

2.2 Etapele si activitatile procesului de elaborare a standardelor ocupationale

Potrivit metodologiei nationale roméane, acest document corespunde Analizei
Ocupationale (AO). Analiza ocupationala este o etapa intermediara ce precede
elaborarea Standardului Ocupational (SO).

Standardul ocupational constituie referinta pentru calificari in Romania. in termeni de
procedura, este necesar mai intdi sa se elaboreze analiza ocupationala si apoi
standardul ocupational. Instructiunile pentru elaborarea unei analize ocupationale sunt
prevazute in Metodologia de Analiza Ocupationala (atasata in Anexa). Potrivit acestui
cadru metodologic, analiza ocupationala este un proces de ancheta si de
documentare in care, cu ajutorul diverselor metode, se identifica ansamblul
responsabilitatilor importante specifice unei ocupatii pentru definirea competentelor
necesare realizarii lor. Din acest punct de vedere, analiza ocupationala se inscrie in
cadrul general de elaborare a unui RAP.

Etapele si activitatile din procesul de elaborare a standardelor ocupationale si a
calificarilor asociate sunt urmatoarele:
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Activitatea 1 : Culegerea datelor Analiza ocupationala (M 1)

Activitatea 2 : Analiza datelor si
completarea grilei de analiza
ocupationala

Analiza ocupationala (M 1)

ETAPA 1

Activitatea 3 : Identificarea

unitatilor de competente | T Elaborarea standardelor ocupationale (M2)

Activitatea 4 : Stabilirea tipurilor

de unitati de competente | T Elaborarea standardelor ocupationale (M2)

Activitatea 5 : Identificarea

------------------ Elaborarea standardelor ocupationale (M2)
elementelor de competente ’

Activitatea 6 : Revizuirea

structurii standardului ocupational | T Elaborarea standardelor ocupationale (M2)

Activitatea 7 : Definirea unitatilor

de competente | T Elaborarea standardelor ocupationale (M2)
€ competente ’

Activitatea 8 : Descrierea

unitatilor de competente | T Elaborarea standardelor ocupationale (M2)

ETAPA 2

Activitatea 10 : Aplicarea regulilor de combinare pentru definirea calificarilor asociate

Definirea si elaborarea calificarilor (M2)

Activitatea 11 : Elaborarea
calificarilor

--------------------- Definirea si elaborarea calificarilor (M2)

ETAPA 3

Astfel, procesul de elaborare a unei analize ocupationale nationale contine 2 activitati

principale:

e Strangerea informatiilor despre aria ocupationala.

e Analiza si prezentarea informatiilor stranse intr-o grila care faciliteaza elaborarea
standardului ocupational pentru aceasta arie.
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Activitatea 1: Strangerea informatiilor despre aria ocupationala.

Activitatea 2: Analiza si prezentarea informatiilor stranse intr-o grila care faciliteaza
elaborarea standardului ocupational pentru aceasta arie.

Aceste doua etape sunt detaliate mai jos:

Activitatea 1: Strangerea informatiilor despre aria ocupationald.

Pentru a asigura valabilitatea, actualitatea si credibilitatea analizei ocupationale,
trebuie selectata si folosita o gama de tehnici adecvate. Metodele cel mai des folosite
sunt:

Observarea si vizitele pe teren;

Studierea descrierilor postului;

Interviuri de grup si individuale;

Sondaje;

Reuniuni ale expertilor / conferinte;

Analiza standardelor existente, inclusiv cele folosite in alte tari.

Activitatea 2: Analiza si prezentarea informatiilor strénse intr-o grilad care faciliteaza
elaborarea standardului ocupational pentru aceasta arie

Aceasta etapa implica definirea si descrierea elementelor urmatoare:
e Functii majore;

Activitati specifice;

Rezultatul activitatii;

Cunostinte, aptitudini practice si atitudini;

Niveluri de responsabilitate.

In ce priveste SO, o ocupatie se poate afla in una din urmatoarele 3 situatii:

1. Ocupatia nu este inregistrata in Clasificarea Ocupatiilor in Roméania (COR).

2. Ocupatia este inregistrata in COR, dar nu exista SO.

3. Ocupatia este inregistrata in COR si exista SO. in acest caz, pot exista 2 ipoteze:
o SO este depasit, in acest caz, se poate initia o procedura de revizie a SO.
o SO este actual.

Daca ocupatia nu este inregistratd in COR, este necesar un demers la Ministerul
Muncii, prin intermediul comitetelor sale sectoriale. Ministerul este cel care decide
oportunitatea de a inscrie o noua ocupatie in COR.

Daca ocupatia este inregistratd in COR, dar nu existd standard ocupational
corespunzator, nu poate exista o calificare. In aceastad situatie, cu asistenta
metodologica din partea CNFPA, este posibila elaborarea SO pentru ocupatia vizata.
Cel mai adesea SO este elaborat de catre furnizorul de formare profesionala care
doregte sa dezvolte un program de formare pentru ocupatia vizata.
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Conditii de transfer a calificarii franceze

Asistent familial

Situatia actuala

Analiza actelor normative ne-a pus in fata unei dileme legala de programele de
formare initiala si continua pentru profesionalizarea asistentilor maternali profesionisti.

Dupa cum am reamintit deja, in Romania exista in prezent doua tipuri de acte
normative, partial contradictorii. Pe de o parte, exista un act al Ministerului Muncii care
reglementeaza in mod specific formarea asistentilor maternali profesionisti si, de pe
alta parte, o legislatie-cadru pentru formarea adultilor (si continua). Cele doua categorii
de acte normative nu sunt armonizate, fapt ce explica prezentarea in paginile
urmatoare.

3.1 Procesul de formare a AMP in conformitate cu legislatia pentru formarea
profesionala a adultilor (continua)

Ocupatia de asistent maternal este inclusa in Clasificarea Ocupatiilor in Roménia
(COR) — cod 513103. Asistentul maternal face parte din meseriile reglementate.

Standardul ocupational pentru ocupatia de asistent maternal a fost elaborat in 2004 si
validat de Autoritatea Nationala pentru Protectia Copilului gi Adoptie (ANPCA).

Unitatile de competente ale asistentului maternal descrise in standardul ocupational
sunt urmatoarele:
o Competente fundamentale:
o Planificarea propriei activitati.
o Dezvoltarea cunostintelor gi aptitudinilor
o Lucrul in echipa
e Competente generale:
o Formarea aptitudinilor de viata
o Supravegherea starii de sanatate a beneficiarului
o Vegherea respectarii drepturilor beneficiarului
o Competente specifice:
o Integrarea copilului in familia AMP
Integrarea copilului in viata sociala
Asistarea copilului in procesul de educare
Comunicarea cu copilul
Gestionarea documentelor copilului
Asigurarea sigurantei copilului
Asigurarea unei relatii armonioase cu familia naturala sau de adoptie

O O O O O O
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3.2 Procesul de formare a AMP validat de Ministerul Muncii in conformitate cu
ocupatia

e Procesul de formare se inscrie in cadrul procesului de evaluare a AMP.

e Persoanele ce doresc sa lucreze ca AMP sunt selectionate pe baza unui raport
intermediar de evaluare. in urma acestei evaluari, ele vor participa la un program
obligatoriu de formare, conform programului-cadru elaborat de Autoritatea
Nationala pentru Protectia Copilului si Adoptie, care include anumite module
obligatorii specializate.

e Procesul de formare se desfasoara in grupe de maxim 12 persoane.

e In vederea obtinerii atestatului de AMP, este de ajuns s& se urmeze cel putin
modulele obligatorii. Finalizarea unuia sau mai multor module specializate duce la
eliberarea atestatului de AMP specializat (pentru anumite boli — precum HIV sau
alte specificitati ale copilului).

e La sfarsitul fiecarui modul, asistentul social numit de serviciul public specializat
pentru protectia copilului / organizatiile private autorizate, impreuna cu formatorii,
vor redacta un raport de evaluare care va consemna atitudinea si comportamentul
persoanei care a facut cererea de a fi acreditat ca AMP, precum si nivelul
cunostintelor dobéandite. Daca, prin procesul de evaluare, se confirma faptul ca
persoana nu a atins nivelul cerut la sfarsitul formarii, procesul de formare si de
evaluare va putea fi reluat.

e In urma modulelor de formare, asistentul social numit de serviciul public specializat
pentru protectia copilului / organizatiile private autorizate vor redacta un raport final
care va contine toate informatiile referitoare la modulele terminate, la rezultatele
obtinute si la observatiile despre atitudinea si comportamentul in timpul formarii.

e Raportul final de evaluare este realizat de asistentul social si contine informatii din
raportul intermediar de evaluare si din raportul final pentru formarea urmata.
Raportul final este anexat la dosarul solicitantului. Dosarul contine de asemenea:
rapoartele de pregatire, raportul intermediar de evaluare, cererea de evaluare,
precum si alte documente ale solicitantului prevazute de lege.

Durata si continuturile formarii initiale obligatorii a asistentilor maternali profesionisti
din Romania sunt reglementate printr-un ordin al Autoritatii Nationale pentru Protectia
Copilului si Adoptie (Ordin nr. 137 din 23/09/2003).

3.3 Continuturile formarii profesionale a asistentilor maternali profesionisti
Programa analitica a cursurilor de formare profesionala pentru AMP contine:
e 3 module (modulele 1, 2 si 3) si 9 sesiuni (o sesiune dureaza intre 2 si 3 ore)
minim obligatorii (la sfargitul carora se obtine un Atestat de formare) ;

e 4 module specializate (modulele 4, 5, 6 si 7) optionale;

Modulele obligatorii gi optionale au ca obiectiv sa permita cunoasterea primara si
aprofundata a conditiilor de crestere si de ingrijire/protectie a unui copil.

Comisia pentru protectia copilului poate aproba o programa diferita, dar ea trebuie sa
contina elementele minime cerute de programa analitica.
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Formarea profesionala a AMP se realizeaza doar de catre persoane avand studii
superioare si 0 anumita experienta in domeniul protectiei copilului

MODULUL 1: Protectia copilului si drepturile copilului.

Notiuni generale (1 sesiune)
1.1. Drepturile copilului:
e principii referitoare la drepturile copilului
e drepturile copilului
e aspecte referitoare la etnie, religie, sex si handicap
1.2. Protectia copilului:
e responsabilitatea pentru asigurarea protectiei copilului
e institutiile implicate in protectia copilului,
e masurile de protectie a copilului

MODULUL 2: Cresterea si dezvoltarea copilului (4 sesiuni)
2.1. Etapele in dezvoltarea copilului:
e nevoile copilului:
* primul an de viata (0-1), prima copilarie (1-3), a doua copilarie (4-6), a treia
copilarie (7-10), pubertatea (11-15), adolescenta (16-20)
e tulburari de dezvoltare
e debilitate mintala, tulburari de limbaj
2.2. Comunicare si joc:
e autonomia copilului
e stimulare si socializare
2.3. Atasamentul la copil:
o efectele separarii si pierderii
e model de atagsament, ciclu tensiune-relaxare, ciclu al interactiunilor pozitive
e comportamentul dificil al copilului
2.4. Aspecte referitoare la ingrijirea copilului sanatos si a copilului bolnav:
e alimentatia
e igiena personala si a mediului de viata
e prevenirea accidentelor, primul-ajutor

MODULUL 3: Rolul si locul AMP in sistemul serviciilor (4 sesiuni)

3.1. AMP — definitie, rol si responsabilitati:
o definitie, cadru legal si elemente de baza referitoare la protectia copilului
e serviciul de asistenta maternala

3.2. Evaluarea activitatii AMP

3.3. Locul si rolul AMP in echipa

3.4. Relatia AMP-copil si AMP-familia copilului

MODULUL 4: Formarea specializata a AMP care primeste in plasament un copil
cu handicap (1 sesiune)

4.1. Problematica copilului cu deficiente si cu handicap:

clasificarea deficientelor

tehnicile de lucru cu copilul cu deficiente

protectia copilului cu deficiente

rolul AMP in evaluarea deficientei copilului
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4.2. Aspectele specifice deficientei si handicapului unui copil care urmeaza sa fie
plasat la AMP

4.3. Aptitudinile necesare AMP care ia in ingrijire / primeste in plasament un copil
handicapat

MODULUL 5: Formarea specializata a AMP care primeste in plasament un copil
victima a abuzului, a neglijentei sau a exploatarii (1 sesiune)

5.1. Principii generale de lucru.

5.2. Definirea conceptelor de abuz, neglijenta si exploatare.

5.3. Elemente evocatoare ale abuzului, ale neglijentei si ale exploatarii.

5.4. Factori de risc si efectele abuzului, neglijarii si exploatarii copilului.

5.5. Prevenirea abuzului, neglijarii si exploatarii copilului luat in ingrijire de AMP.

MODULUL 6: Formarea specializata a AMP care primeste in plasament un copil
in regim de urgenta (1 sesiune)

6.1. Rolul AMP in plasamentul in regim de urgenta.

6.2. Particularitatile plasamentului in regim de urgenta.

MODULUL 7: Formarea specializata a AMP care primeste in plasament un copil
infectat cu HIV (1 sesiune)

7.1. Date generale despre boala si modalitati de transmitere

7.2. Ingrijirea copilului seropozitiv.

7.3. Comunicarea diagnosticului.

3.4 Demersul referitor la transferul calificarii franceze Asistent familial in
Romania

Disonanta intre dispozitiile diverselor acte normative (legislatia cu privire la formarea
adultilor si cea specifica ocupatiei de asistent maternal profesionist) este problema
principala.

Rezolvarea acestor contradictii este foarte importantd pentru Strategia nationala in
domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului 2007-2013. Aceasta prevede ca
toate categoriile de profesionisti — Tn principal in domeniul asistentei sociale si
protectiei copilului, educatiei, sanatatii si justitiei — trebuie sa fie formate adecvat, in
acord cu noua legislatie pentru protectia si promovarea drepturilor copilului. In acelasi
timp, se asteapta armonizarea tuturor sistemelor existente de formare profesionala
(educational, de sanatate, formare profesionala a adultilor si administrare), initiala gi
continua, care raspund mai bine nevoilor ce privesc domeniul protectiei $i promovarii
drepturilor copilului.

Analiza comparativa a Standardului ocupational de Asistent Maternal si a certificarii
franceze de Asistent familial a condus echipa de experti romani care lucreaza la
proiect la concluzia ca si continuturile lor sunt compatibile. Diferentele care exista nu
privesc decat modul de prezentare sau de organizare a continuturilor.

Cum sectorul profesional din Roménia considera ca Standardul ocupational existent

este actual, transferul certificarii franceze in Roméania este necesar si oportun in
directia dezvoltarii programelor de formare.
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In raport cu situatia deosebita ce existd in Romania — 2 acte normative ce vizeaza 2
tipuri de programe de formare certificate si concurente, dar partial armonizate,
transferul calificarii franceze va trebui sa se faca in 3 etape:

|. analiza comparativa a programelor de formare, codificarea continuturilor in raport cu
Standardul ocupational si compatibilitatea cu certificatul francez de asistent maternal,
privind:

a. Continuturile preluate din programul de formare elaborat conform

legislatiei Ministerului Muncii:

In aceastd categorie se inscrie Modulul 1: Protectia copilului si a drepturilor
copilului, care este similard& cu Competente generale: 3. Vegherea apararii
drepturilor beneficiarului.

b. Continuturile reluate partial, este cazul pentru :

e MODULUL 1: Protectia copilului si a drepturilor copilului, care este
similara cu Competente generale: Supravegherea starii de sanatate a
beneficiarului si Competente specifice: Asigurarea sigurantei copilului;

e MODULUL 2: Cresterea si dezvoltarea copilului, care acopera partial
Competente generale: Formarea aptitudinilor de viata si Competente
specifice: Integrarea copilului n viata sociala; Asistarea copilului n
procesul de educare; Comunicarea cu copilul;

e MODULUL 3: Rolul si locul AMP in sistemul serviciilor pentru
Competente fundamentale: Planificarea propriei sale activitati;
Dezvoltarea cunostintelor si aptitudinilor; Munca in echipa.

c. De adaugat noi continuturi care nu exista in programele deja existente:
Acestea trebuie sa acopere integral unitatile de competente urmatoare: Competente
specifice: Integrarea copilului in familia AMP; Gestionarea documentelor copilului;

Asigurarea unei relatii armonioase cu familia naturala sau adoptiva.

Noile continuturi vor completa si aspectele indicate drept partiale si prezentate la
punctul b) de mai sus.

Il. Verificarea si validarea programei/modulelor de formare si a instrumentelor conexe
in cadrul unei prime formari experimentale;

lIl. impértirea programei de formare in ECVET conform Cadrului European al
Calificarilor.
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Aceasta activitate se va face potrivit etapelor si calendarului, prezentat mai jos.

grrt Etape Institutii responsabile Termen
Analiza comparativa a DGASPDC lasi Decembrie 2010
programelor de formare si UAIC
1 codificarea continuturilor in raport | Asociatia Partener
) cu Standardul Ocupational si
compatibilitatea cu certificatul
francez de Asistent familial.
Conceperea noului program de UAIC martie 2011
formare (pe baza continutului DGASPDC lasi
2. . . L
compatibil si adaugarea noilor Asociatia Partener
parti necesare).
Validarea noului program de UAIC Aprilie 2011
3 formare de catre autoritatile DGASPDC lasi
) abilitate si de potentialii utilizatori Asociatia Partener
(centrele de formare a AMP)
Verificarea si validarea DGASPDC lasi iunie-iulie 2011
programei/ modulelor de formare UAIC
4. si a instrumentelor conexe in Asociatia Partener
cadrul unei prime formari
experimentale .
Difuzarea si valorizarea noului DGASPDC lasi iunie-septembrie
5 program la nivelul CNFPA si al UAIC 2011 si in etapa
) centrelor de formare a AMP din Asociatia Partener post-proiect
Romania.
Impartirea programei de formare in | Asociatia Partener Dupa 2011, in
6. ECVET conform Cadrului UAIC etapa post-proiect

European al Calificarilor.

CNFPA
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Anexe

ETAPELE $lI ACTIVITA'[ILE PROCESULUI DE ELABORARE A STANDARDELOR

OCUPATIONALE $I A CALIFICARILOR ASOCIATE

l. Introducere

Acest document reprezinta o sinteza a celor mai relevante informatii incluse in
publicatile Consiliului National de Formare Profesionala a Adultilor (CNFPA) din
Romania, in scopul de a oferi angajatorilor, organizatiilor patronale si sindicale,
companiilor, furnizorilor de formare si asociatiilor profesionale un cadru metodologic
pentru dezvoltarea calificarilor.

Aceste publicatii sunt:

Ghid pentru aplicarea metodologiei de analiza ocupationala (M1) ;

Ghid pentru aplicarea metodologiei de elaborare si de revizuire a standardelor
ocupationale si a calificarilor asociate (M2) ;

Ghid pentru aplicarea metodologiei de verificare si de validare a standardelor
ocupationale si a calificarilor asociate (M3) ;

Metodologiile M1, M2, M3 ;

Anexe la metodologiile M1, M2, M3 ;

Metodologia de certificare a calificarilor si a competentelor (M4) ;

Metodologia de dezvoltare si de actualizare a Registrului National al Calificarilor
(M5)

Pentru realizarea acestei sinteze au fost consultate de asemenea urmatoarele
documente legislative:

Hotararea 875/28 iulie 2005 a Guvernului Romaniei pentru aprobarea Strategiei pe
termen scurt si mediu referitoare la formarea profesionala continua 2005 — 2010
Hotarérea de modificare a Metodologiei de certificare a formarii profesionale a
adultilor, aprobata prin ordinul nr. 501/2003 a ministrului muncii gi a ministrului
educatiei si cercetarii

Codul Muncii actualizat 2007

Acordul tripartit referitor la Cadrul National al Calificarilor (semnat la data de
23.02.2005 de catre Guvernul Romaniei, confederatiile patronale si sindicale cele
mai reprezentative la nivel national).
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Il. Analiza ocupationala (AO) — M1
2.1. Definitia analizei ocupationale

Analiza unei ocupatii vizeaza identificarea tuturor responsabilitatilor (activitatilor)
importante specifice unei post. In acest sens se folosesc metode de strangere a
datelor in scopul definirii competentelor necesare pentru exercitarea ocupatiei.

Analiza postului (ocupatiei) este prima etapa in elaborarea standardelor ocupationale
si a calificarilor asociate.

2.2. Realizarea analizei ocupationale:

Realizarea analizei ocupationale contine 2 activitati principale:
e Strangerea datelor.
e Analiza datelor si lamurirea grilei de analiza ocupationala.

Strangerea datelor.

Pentru a strange datele se folosesc instrumente si tehnici adecvate, precum:
e oObservare gi vizite pe teren

studiul fiselor postului

interviuri individuale

interviuri de grup

chestionare

reuniuni/conferinte

Analiza datelor si completarea grilei de analizad ocupationala

Procesul de analizd ocupationald contine definirea i descrierea urmatoarelor

elemente principale:

e Functii majore (ansamblu coerent de activitati principale asociate anumitor
responsabilitati; un grup de activitati sau sarcini);

o Activitati specifice (ceea ce face persoana pentru a indeplini activitatea descrisa
intr-o functie majora);

e Rezultatele activitatilor (care sunt rezultatele activitatilor desfagurate);

o Etaloane calitative asociate activitatilor sau rezultatelor acestora, clar definite,
masurabile si realizabile (de exemplu: viteza de realizare, anticipare...);

e Cunostinte teoretice (ceea ce persoana trebuie sa stie) ;

e Cunostinte practice (ceea ce persoana trebuie sa fie capabila sa faca);

e Atitudini specifice (cum trebuie realizate activitatile specifice, de exemplu: cu
atentie, cu responsabilitate, rigoare, cu meticulozitate...);

o Contextele in care functiile majore/activitatile specifice ocupatiei pot fi desfagurate
(loc, conditii specifice organizarii, tipuri de clienti, tipuri de echipamente, de
instrumente si de materiale);

e Niveluri de responsabilitate (1-8), conform Cadrului European al Calificarilor,
descris mai jos:

Nr. Nivel Descriere

crt.

1 Nivelul 1 | Activitatea se desfasoara sub o supraveghere directa, intr-un context structurat.
2 Nivelul 2 | Activitatea se desfasoara sub supraveghere cu un anumit grad de autonomie.
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3 Nivelul 3

Operatorul isi asuma raspunderea de a Tindeplini sarcinile si isi adapteaza
comportamentul circumstantelor in timpul rezolvarii problemelor.

4 Nivelul 4

Operatorul realizeazd organizarea activitatilor proprii intr-un cadru stabilit de
contextele de lucru care sunt in mod normal previzibile, dar care pot suferi
modificari. El/ea supravegheaza munca de rutina a altora, asumandu-si un grad de
responsabilitate legat de evaluarea si ameliorarea muncii sau a activitatilor de
studiu.

5 Nivelul 5

Operatorul desfagoara activitati de administrare si de supraveghere in contexte de
lucru Tn care apar modificari imprevizibile. El/ea evalueaza si dezvolta performantele
sale si pe ale altora.

6 Nivelul 6

Operatorul gestioneaza activitati sau proiecte complexe din punct de vedere tehnic
sau profesional, asumandu-si raspunderea pentru procesul de luare a deciziilor in
contexte de lucru sau de studiu imprevizibile sau pentru a gestiona dezvoltarea
profesionala a indivizilor si a grupurilor.

7 Nivelul 7

Operatorul gestioneaza si transforma contexte de lucru complexe, imprevizibile si
care necesita noi abordari strategice. El/ea isi asuma raspunderea de a contribui la
cunogtintele profesionale si practice si/sau fisi asuma raspunderea pentru
controlarea performantelor strategice ale echipelor.

8 Nivelul 8

Operatorul aratd un grad substantial de autoritate, de inovatie, de autonomie, de
integritate profesionald, de competenta si un angajament sustinut pentru
dezvoltarea noilor idei sau procese de prima linie in contexte de lucru, inclusiv
cercetarea.

2.3. Organizarea datelor rezultate din analiza ocupationala.

Pentru a inregistra datele analizei ocupationale, grilele indicate de metodologia
nationala prin Agentia nationala a calificarilor sunt urmatoarele:

Grila 1

Rezultatul Atitudini Nivel de Context

Functie
majora 1

Activitati
specifice

activitatilor

Cunostinte
teoretice

Cunostinte
practice

responsabilitate

Grila 2

Functie
majora 1

Activitate
specifica
1

Activitate
specifica
2

Activitate
specifica
3

Activitate
specifica
4

Activitate
specifica
5

Activitate
specifica
6

Activitate
specifica
n

Descrierea
activitatii
specifice

Rezultatul
acestei activitati

Etaloane
calitative

Cunostinte
teoretice

Cunostinte
practice

Atitudini

Nivel de
responsabilitate

Context
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lll. Elaborarea si revizuirea standardelor ocupationale (SO) si a calificarilor
asociate— M2

3.1. Definitia standardelor ocupationale

Standardele ocupationale sunt documente care precizeaza unitatile de competente si
nivelul calitativ asociat rezultatelor activitatilor specifice exercitate in cadrul unei
ocupatii. Standardele ocupationale sunt folosite in procesul de definire a calificarilor.

Definitia unitatii de competenta

Unitatea de competenta defineste o activitate importanta, specifica unui post sau unui
sector de activitati profesionale, care conduce la un rezultat concret care poate fi
evaluat sau certificat. Unitatea este formata dintr-un ansamblu de competente
necesare pentru realizarea unei activitati importante.

intr-un standard ocupational, fiecare unitate de competentd trebuie s& contina

elementele urmatoare:

e Titlu

e Elemente de competente (corpus coerent de rezultate cuantificabile)

e Criterii de realizare (descrierea elementelor importante pentru realizarea cu succes
a activitatilor).

e Cunostinte practice: ceea ce o persoana este capabila sa realizeze (sa execute).

e Cunostinte teoretice: ceea ce o persoana cunoaste (ceea ce stie).

e Atitudini: care este tipul de comportament pe care trebuie sa-l demonstreze sau sa-
| aiba o persoana in realizarea activitatii.

e Gama de variabile (descrie contextul si conditile de realizare a activitatii: locul,
tipuri de echipamente si materiale folosite, situatii de risc, etc.).

e Tehnici de evaluare pentru a evalua daca obiectivele pedagogice au fost obtinute
de persoana care a urmat programul de formare: observatie directd, demonstratie
structurata — in conditii de munca simulate, test oral, test scris, proiect, portofoliu
de probe.

¢ Nivel de responsabilitate (o unitate poate avea unul din cele 8 niveluri ale Cadrului
European al Calificarilor (EQF/CEC).

e Numar de credite (creditele acordate unitétii in sistemul ECVET).

3.2. Etapele procesului de elaborare si de revizuire a standardelor ocupationale

Procesul de elaborare a standardelor ocupationale si a calificarilor asociate contine
doua etape:

Etapa 1: Elaborarea standardului ocupational

Etapa 2: Definitia si elaborarea calificarilor

3.2.1. Etapa 1: Elaborarea standardului ocupational

Elaborarea standardului ocupational contine 7 activitati:

¢ Identificarea unitatilor de competente (functii majore identificate in AO),

e Stabilirea tipurilor de unitati de competente (chei, generale in domeniu, specifice
ocupatiei / calificarii),
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e |dentificarea elementelor competentelor (descriu activitatile specifice pentru
indeplinirea activitatii definite de unitatea de competenta),

e Revizuirea structurii standardului ocupational (aceasta activitate asigura legatura
dintre unitatile de competente si elementele de competenta),

e Definirea unitatilor de competente (sau definirea criterilor de realizare: repere
calitative asociate indeplinirii activitatilor descrise in elementele de competenta sau
a rezultatelor asociate acestora),

e Descrierea unitatilor de competente (descriere generala a ocupatiei conform
informatiilor cuprinse in unitatile de competente),

¢ Revizia finald a unitatilor de competente (se verificd daca standardul ocupational
este complet si prezentat in formatul cerut). Revizia finala trebuie efectuata
conform principiilor Metodologiei de verificare si de validare a standardelor
ocupationale si a calificarilor — M3.

3.2.2. Etapa 2: Definitia si elaborarea calificarilor

Aceasta etapa cuprinde 2 activitati:
a. Aplicarea regulilor de combinatie pentru a defini calificarile asociate unui
standard ocupational.
b. Elaborarea calificarilor.

a. Aplicarea regulilor de conbinatie pentru a defini calificarile asociate unui standard
ocupational

Informatiile continute Tn standardul ocupational vor permite expertilor din sectoarele de
specialitate sa aleaga toate variantele posibile pentru definirea calificarilor asociate
unui sector de activitate.

Regulile de combinatie sunt folosite pentru definirea calificarilor. Este obligatoriu ca
regulile de combinatie:

e sa se aplice tuturor calificarilor sectorului,

e sa se sprijine pe acordul total al persoanelor implicate in stabilirea lor,

e safie inscrise si puse la dispozitia Autoritatii Nationale a Calificarilor.

Exista 3 niveluri de decizie cu privire la combinatia unitatilor de competente in cadrul

calificarilor:

¢ la nivelul autoritatilor nationale: Autoritatea Nationala a Calificarilor;

e la nivelul sectorului: comitete sectoriale (de exemplu, comitetul sectorial stabileste
care sunt unitatile specifice pentru definirea unei calificari gi care sunt unitatile
cheie sau generale necesare);

¢ la nivel local: furnizorii de formare, care au libertatea de a decide calificarile pentru
care elaboreaza programe de formare.

b. Elaborarea calificarilor

Pentru elaborarea calificarilor trebuie:
b1. Sa se stabileasca nivelul de calificare: lista unitatilor de competente care
constituie calificarea este folosita pentru a stabili nivelul de calificare. Doar
unitatile de competente obligatorii $i generale sunt folosite pentru a stabili
nivelul.
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b2. Sa se completeze grila de calificare, care contine urmatoarele elemente:

obiectivele si motivul calificarii (pe baza descrierii ocupatiei in standardul
ocupational);

precerinte necesare / conditii de acces: (cunostinte, experienta in munca si/sau
calificari prealabile);

explicarea regulilor de calificare in relatie cu unitatile de competente (elaborarea
unei corelatii alocarea ECVET);

comparatie internationald (in cazul in care structura calificarii se sprijind pe
conventii recunoscute la nivel international);

exigente legislative specifice;

documente eliberate de organisme de reglementare (anumite unitati de
competente in cadrul unei calificari se sprijina pe exigente legislative sau norme
speciale: norme de sanatate si de protectie a muncii pentru sudori, permis de
conducere pentru soferi, etc... In aceasta situatie, evaluarea competentelor este
efectuata de experti autorizati).
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IV. Verificarea si validarea standardelor ocupationale si calificarilor asociate —
M3

4.1. Etapele de verificare si de validare
Etapele procesului de verificare si de validare sunt:

e Verificarea din partea expertilor sectoriali
e Verificarea din partea comitetelor sectoriale
e Verificarea metodologica din partea ANC

Scopul verificarii este de a confirma daca standardele si calificarile asociate respecta
exigentele metodologice.

Scopul validarii este de a stabili daca standardul ocupational si calificarile asociate
reflecta corect si real competentele cerute pe piata muncii.

Verificarea si validarea pot fi realizate doar de catre persoane numite de organisme

avand dreptul de a actiona in domeniul standardelor ocupationale (comitete sectoriale,
ministere).

afue | 69



V. Certificarea calificarilor gsi competentelor — M4

5.1. Obiectivul metodologiei

Obiectivul acestei metodologii este de a pune la punct o abordare coerenta pentru a
certifica calificarile in educatie si formare profesionala.
5.2. Criterii pentru metodologia de certificare a calificarilor si competentelor

Criteriile pentru metodologia de certificare a calificarilor gsi competentelor sunt:

Sa se sprijine pe principii comune ale Formarii Profesionale Initiale (FPI) si ale
Formarii Profesionale Continue (FPC)

Sa se sprijine pe standarde

Sa se sprijine pe criterii

Sa ia in considerare contexte de invatare formala, informala si non formala.

Sa asigure flexibilitatea si cai de proges transparente

Sa defineasca responsabilitatile partilor implicate

Aceasta metodologie poate constitui un pas inainte catre urmatoarele obiective:
crearea unui cadru national al calificarilor coerent pentru Romania, ameliorarea
mobilitatii si transparentei prin intermediul recunoasterii reciproce si a unui sistem de
transfer al creditelor bazat pe principiile Cadrului European al Calificarilor si Sistemul
European de Credite pentru sistemul de Formare Continua.
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PARTEA a IV-a

STUDIU PRIVIND

n

B
B

CONDITIILE DE

. . TRANSFER A

CALIFICARII DE ASISTENT
FAMILIAL DIN FRANTA IN
BULGARIA PE BAZA STARII DE
FAPT SI A DIAGNOSTICULUI
NEVOILOR DE
PROFESIONALIZARE DIN
BULGARIA
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i
Cadrul national al formarii profesionale

1.1 Contextul legislativ si definitii
Legislatia nationalé privind formarea profesionala a adultilor
Definitii conform Legii Tnvé’géméntului si a Formarii profesionale:

Formarea profesionala initiala — asigura obtinerea unei calificari initiale privind o
anumita meserie sau pentru o parte dintr-o meserie;

Formarea profesionala pe tot parcursul vietii — asigura perfectionarea unei
calificari obtinute Tn cadrul unei meserii sau al unei parti dintr-o meserie.

Formarea profesionala continua — formarea persoanelor cu varsta mai mare de 16
ani care vizeaza obtinerea, extinderea si perfectionarea calificarii profesionale, pentru
a ameliora posibilitatea de angajare precum si consolidarea nivelului de dezvoltare
individuala /definitia conform Strategiei de formare profesionala continua 2005-2010/.

Competenta profesionala

« Competentele profesionale», sunt calitatile personale, dezvoltate pornind de la
cunostintele si abilitatile achizitionate, care sunt implicate in luarea initiativei, munca in
echipa si exercitarea pertinenta a unei anumite meserii, conform exigentelor de
invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei calificari profesionale. (Legea
Tnvé’géméntului si a Formarii profesionale) .

« Competenta » — se refera la capacitatea unei persoane de a exercita o anumita
activitate.

Clasificarea Ocupatiilor (CO)

Lista meseriilor de invatamant si formare profesionala — reprezinta o structura
sistematizata (o matrice) cu denumirile profesiilor si specializarilor, realizata conform
unor arii curiculare profesionale, in functie de domeniile de invataméant definite prin
Clasificarea standard internationala -International Standard Classification of Education
ISCED — 97 -, si conform Clasificarii domeniilor de invatamant si formare (2008)
realizata de catre Institutul national de statistica.

Aceasta lista reprezinta un document fundamental pentru organizarea orientarii
profesionale, a formarii profesionale si a invatdmantului profesionale, avand un
caracter obligatoriu pentru toate institutiile, menite sa furnizeze o formare profesionala
pentru obtinerea unei calificari profesionale — licee si scoli profesionale, colegii
profesionale precum si centrele de formare profesionala.
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Lista meseriilor si invatamant si formare profesionala este un « document evolutiv »,
reactualizat si completat in mod regulat cu alte meserii gi/sau specializari in functie de
necesitatile de pe piata muncii.

Clasificarea nationala a profesiilor gi ocupatiilor este un document important care
se raporteaza la exercitarea profesiei. Ea este fondata pe doua principii de baza — pe
de o parte, tipul de munca desfagurata si, pe de alta parte, nivelul de invatamant si de
calificare. Exista o stransa legatura intre aceste doua documente — Lista meseriilor si
Clasificarea nationala — care se refera la corelatia dintre ceea ce numim ,meserii
educative” si profesiile si functiile inscrise in Clasificare. Altfel spus, pentru fiecare
meserie din Lista corespunde anumite posturi susceptibile de a fi ocupate de catre
persoanele care au obtinut calificarea profesionala necesard pentru a exercita o
anumita profesie ce face parte din Clasificarea nationala.

1.2 Structurile si organizarea procesului de formare profesionala

Furnizorii de servicii de invatamant si formare profesionala

Formarea profesionala asigura obtinerea, pastrarea si aprofundarea calificarii si
recalificarii profesionale a celor care solicitd un loc de munca si a salariatilor cu varste
mai mari de 16 ani. Ea se deruleaza in instituti de invatamant profesional,
reglementate prin Legea invatamantului si a formarii profesionale:

scoli profesionale;

licee profesionale;

colegii profesionale;

scoli de arte;

Centre de formare profesional3;

Centre de informare si orientare profesionala.

Procedura de autorizare a furnizorilor de formare profesionala

Scolile profesionale, liceele profesionale si colegiile profesionale pot fi de stat sau
private, bulgare sau cu participare straina, iar deschiderea, transformarea si
inchiderea lor au loc in conformitate cu reglementarile prevazute in Legea Educatiei
Nationale. Ele sunt create in urma unei ordonante emise de catre Ministrul Educatiei,
Tineretului gi Stiintei, in conformitate cu cerintele legale privind garantarea unei bune
functionari a procesului educativ.

Centrele de formare profesionala furnizeaza o formare profesionala persoanelor care
au implinit varsta de 16 ani.

Licenta pentru formare sau orientare profesionala este acordata de catre Agentia
nationala de Tnvatamant si formare profesionala.

Centrele de invatamant si formare profesionala, precum si centrele de informare si de
orientare profesionala pot fi de stat, municipale sau private, bulgare sau cu participare
straina.

Certificatele de calificare profesionala

Institutile de invatamant si formare profesionald sunt autorizate sa emita certificate
recunoscute de stat. Acestea sunt:
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e Certificatul de calificare profesionalg;

e Certificatul de formare profesionala.
Certificatul de calificare profesionala este emis persoanelor care au primit o formare
teoretica si practica pentru o anumita profesie, cu conditia promovarii examenelor de
stat. Certificatul de calificare profesionala este eliberat in baza formarii si in urma
achizitionarii unei calificari care acopera toate aspectele legate de meseria respectiva.

Certificatul de formare profesionala este emis persoanelor care au obtinut o calificare
care nu acopera decat o parte dintr-o anumita meserie. Un certificat de calificare
profesionala recunoscut de stat este acordat atunci cand formarea este organizata
conform unui standard de sta sub autoritatea sistemului de invatamant si de formare
profesionala:

Lista meseriilor din invatamant formare profesionala include 221 meserii, regrupate
in 38 arii curiculare profesionale in functie de gradul de calificare profesionala variind
dela 1la 4.

Cerintele in materie de invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei calificari
profesionale.

Examenele care permit obtinerea unui grad de calificare profesionala se deruleaza in
baza unor Programe nationale de examinare, aprobate de catre Ministrul Educatiei,
Tineretului si Stiintei si elaborate conform cerintelor in materie de invatamant fixate de
stat pentru obtinerea unei calificari profesionale.

Institutiile si structurile nationale care joaca un rol de coordonare

Agentia nationala de invataméant si formare profesionala este un organ de stat
care se ocupa de omologarile indispensabile pentru exercitarea de diferite activitati in
cadrul sistemului de invatamant si formare profesionala si care gestioneaza
coordonarea dintre institutiile implicate in procesul de orientare, formare si invatamant
profesional.

Agentia nationala de invatamant si formare profesionala:

e Acorda si suspenda omologarile din domeniul formarii i orientarii profesionale;

e Exercita un control asupra activitatii institutiilor detinatoare de licente (sau
omologairi) din cadrul sistemului de formare profesional3;

o Elaboreaza si inainteaza Ministrului Educatiei, Tineretului si Stiintei:

a. Lista meseriilor din invatamant si formare profesionalg;
b. Conditile in materie de invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei
calificari profesionale;

e Participa la elaborarea conditiilor in materie de invatamant fixate de stat facand
referire la documentele privind sistemul educatiei nationale si sistemul de
evaluare in ceea ce priveste invatamantul si formarea profesionals;

e Formuleaza propuneri pentru perfectionarea sistemului de Tnvatamant si
formare profesionala;

e Impulsioneaza cercetarile stiintifice din domeniul invataméantului, al formarii gi
orientarii profesionale;

e Coordoneaza activitdtile care se raporteaza la elaborarea de strategii de
dezvoltare si perfectionare a invatamantului si formarii profesionale;
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o lsi aduce aportul in procesul de recunoastere la nivel international a sistemului
de invatamant si formare profesionala;

e Asigura crearea si pastrarea unui registru al centrelor de formare profesionala
si al centrelor de informare si orientare profesionald precum si al licentelor
(omologarilor) acordate si suspendate;

o Defineste indicii de punere la dispozitie a informarii anuale furnizate de catre
centrele de formare profesionala care detin o licenta;

o Elaboreaza si aproba formularele si specimenele de documente de licentiere.

Ministerul Educatiei, Tineretului si Stiintei efectueaza un control privind aplicarea
politicii de stat in domeniul invatamantului si al formarii profesionale; el reglementeaza
si conduce, din punct de vedere metodic, formare profesionala continua, asigurata prin
sistemul de scoli profesionale, de licee profesionale, scoli de arte, colegii profesionale
si unitati de invatamant superior. Ministrul Educatiei, Tineretului si Stiintei formuleaza
cerintele in materie de invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei calificari
profesionale, aproba Lista meseriilor in materie de invatamant si formare profesionala,
asigura conditiile indispensabile aplicarii cerintelor in materie de invatamant fixate de
stat in cadrul sistemului de invatamant si formare profesionala, valideaza programele
de calificare din cadrul sistemului de invatamant si formare profesionala.

Ministerul Muncii si Politicii Sociale elaboreaza, coordoneaza si conduce politica de
stat in materie de ajutor acordat celor aflati in cautarea unui loc de munca si ajutor
pentru accesul la formare in vederea obtinerii unei calificari profesionale de catre cei
care cauta un loc de munca si de catre salariati; acest minister preia sarcina elaborarii
Planului anual nationale privind actiunile de ocupare a fortei de munca, identificarea
nevoilor de formare profesionala, mijlocind o analiza a tendintelor de pe piata muncii,
precum si organizarea activitatilor de consiliere profesionald destinate adultilor;
organizeaza elaborarea si pastrarea Clasificarii nationale a profesiilor din Bulgaria.

Agentia Executiva pentru Ocuparea Fortei de Munca care depinde de Ministrul
Muncii si al Politicii Sociale, executa politica de stat in materie de ghidare catre un loc
de munca, de protejare a pietei muncii, de informare si consiliere profesionala, de
formare si de motivare profesionala a celor aflati in cautarea unui loc de munca si a
salariatilor i asigura servicii de mediere privind ocuparea fortei de munca.

Ministerul Culturii conduce politica de stat din cadrul scolilor de arta; el participa la
elaborarea, concertarea si actualizarea cerintelor din materie de invatamant fixate de
stat pentru obtinerea unei calificari profesionale; participa la elaborarea, concertarea gi
actualizarea Listei meseriilor din invatamant si formare profesionala.

Ministerele de ramura participa la: elaborarea, concertarea si actualizarea cerintelor
din materie de invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei calificari profesionale;
elaborarea, concertarea gi actualizarea Listei meseriilor din invatamént si formare
profesionala; concertarea planului de stat privind admiterea in scolile pe care le
subventioneaza, repartizand mijloacele financiare prevazute prin buget si destinate
invatamantului si formarii profesionale, controland in acelasi timp utilizarea acestora;
activitatea consiliului de administratie si a comisiilor de experti insarcinati cu stabilirea
ariilor curiculare in cadrul ANEFP.
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Organizatiile care ii reprezinta pe angajatori si cele care ii reprezinta pe lucratori
si pe angajati la scara nationala participa la: elaborarea, concertarea si actualizarea
cerintelor din materie de invatamant fixate de stat pentru obtinerea unei calificari
profesionale; elaborarea, concertarea si actualizarea Listei meseriilor din invatamant si
formare profesionala; activitatea consiliului de administratie si a comisiilor de experti
insarcinati cu stabilirea ariilor curiculare in cadrul ANEFP; organizarea si desfagurarea
examenelor necesare pentru obtinerea unei calificari profesionale.

1.3 Legislatia nationala specifica privind formarea initiala si continua a
asistentilor familiali

In Bulgaria, formarea familiilor de primire in plasament profesionale este reglementata
prin Regulamentul privind conditile impuse si directivele pentru prezentarea,
selectionarea si aprobarea candidaturilor familiilor de luare in plasament gi asigurarea
gazduirii copiilor in sénul acestor familii. Procesul de formare se repartizeaza dupa
cum urmeaza:

e formarea de baza,

e formarea complementara si

o formarea de sustinere.

Formarea de baza a candidatilor pentru familii de plasament include cel putin 4
sesiuni a cate 3 ore urmand un program aprobat de catre ministrul Muncii si Politicii
sociale, de catre presedintele Agentiei de Stat pentru Protectia Copilului si de catre
directorul executiv al Agentiei de Ajutor Social. Aceasta formare este obligatorie pentru
toate familile care iau copii in plasament — atat familile voluntare cat si cele
profesionale. Ea cuprinde urmatoarele module:

e subiectul 1: introducere in ingrijirea de plasament;
subiectul 2: familia: ce inseamna sa ai grija de copilul altuia?;
subiectul 3: copilul — dezvoltare si educatie;
subiectul 4: plasament si separare;
subiectul 5: o ingrijire fara riscuri;
subiectul 6: violenta exercitata asupra copilului;
subiectul 7: sprijinirea si observarea familiilor care iau copii in plasament.

Formarea complementara a famililor de plasament profesionale se refera la
grupurile de copii care beneficiaza de o gazduire prioritara — copii cu varste de la 0 la
3 ani, copii cu dizabilitati si copii victime ale violentei si traficului de persoane. Aceasta
formare include cel putin 8 sesiuni a cate 3 ore urmand un program aprobat de catre
ministrul Muncii si Politicii sociale si propus de catre presedintele Agentiei de Stat
pentru Protectia Copilului si de catre directorul executiv al Agentiei de Ajutor Social.
Ea cuprinde urmatoarele module:
e subiectul 1: drepturile si protectia copilului;
e subiectul 2: Ingrijiri specializate, asigurate pe parcursul gazduirii copilului expus
riscurilor cu varsta cuprinsa intre 0 si 3 ani;
e subiectul 3: ingrijiri specializate, furnizate in timpul gazduirii unui copil cu
dizabilitati;
e subiectul 4: ingrijiri specializate, furnizate in timpul gazduirii unui copil victima a
violentei sau a traficului de persoane;
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e subiectul 5: ingrijiri specializate, oferite copilului in cadrul unei gazduiri de
urgenta.

Directia de ,Ajutor social” si/sau furnizorul/ ONG detinator al unei licente acordate de
catre Agentia de Stat pentru Protectia Copilului / asigura un sprijin pentru familia de
plasament pentru a o ajuta sa isi indeplineasca obligatiile pentru cregterea si educarea
copilului gazduit, mijlocind punerea in aplicare a unei formari de sustinere, a unei
consilieri specializate, a unor grupuri de auto-asistenta sau a altor tipuri de servicii.

Formarea de sustinere este in intregime realizata in functie de nevoile concrete ale
unei anumite familii gi astfel ea nu este deloc legatd de o duratd sau de un continut
reglementat. Dat fiind faptul ca este furnizata in afara sistemului de invatamant si
formare profesionald, aceasta formare nu ajunge, la ora actuala, la o ridicare a
nivelului de calificare al familiilor. Obiectivul sau este acela de a garanta o mai buna
calitate a serviciului social de ,ingrijire de plasament profesional”.
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i
Standardul ocupational [SO] (referentialul

calificarii)

2.1. Definitie

in Bulgaria, Legea invatadmantului si a formarii profesionale utilizeaza termenul de
,cerinte” in materie de invatamant, fixate de stat pentru obtinerea unei ,calificari
profesionale”. Acest termen este caracterizat prin faptul ca inglobeaza doua sensuri:
unul — profesional, care se refera la descrierea meseriei si altul — educativ, care
cuprinde obiectivele formarii, precum si competentele si rezultatele procesului de
invatare.

Pe scurt, si din motive legate de proiect, il putem denumi ,Standard profesional —
educativ”.

Definitie: Cerintele in materie de invatdmant fixate de stat pentru obtinerea unei
calificari profesionale, incluse in Lista meseriilor de invatdméant si formare
profesionalé, reprezintd documente elaborate gi actualizate de Agentia nationalé de
invatamént si formare profesionala gi sunt aprobate prin decizii luate de cétre Ministrul
Educatiei, Tineretului si Stiintei, in colaborare cu ministerele si birourile respective.

Pe baza acestor cerinte sunt definite competentele profesionale indispensabile pentru
exercitarea meseriei respective. Aceste cerinte sunt obligatorii pentru toate institutiile
cu vocatie educativd autorizate sd pund in aplicare o formare confirmatd prin
certificate recunoscute de stat — Certificat de calificare profesionala sau Certificat de
formare profesionala.

Structura si continutul cerintelor in materie de invatamant fixate de stat pentru
obtinerea unei calificari profesionale:

e Cerintele de admitere privind nivelul de Tnvatamant si de calificare minimale care
se adreseaza persoanelor scolarizate i adultilor;

o Descrierea meseriei — activitati de lucru, responsabilitati, calitati personale,
particularitati legate de conditiile de lucru, echipament si resurse materiale;

o Posibilitati de realizare a formarii profesionale;

o Posibilitati de realizare profesionala conform Clasificarii nationale a profesiilor si
ocupatiilor;

e Obiectivele formarii;

¢ Rezultatele invatarii — competente, cunostinte, abilitati si calitati profesionale si
personale;

o Cerinte legate de logistica materiald necesara formarii teoretice si practice;

e Cerinte legate de corpul profesoral.
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2.2. Etapele si activitatile procesului de elaborare a standardelor ocupationale

laté care sunt etapele de elaborare a Cerintelor in materie de invatamant fixate de stat
pentru obtinerea unei calificari profesionale:

a. ldentificarea compozitiei grupurilor, invatamant
b. Studiu
c. Elaborarea Cerintelor in materie de invatamant
d. Evaluare — ANEFP si experti
e. Examenul si discutarea in sanul comisiilor de experti
f. Adoptarea de céatre Consiliul de administratie al ANEFP
g. Aprobarea de catre Ministrul Educatiei, Tineretului si Stiintei
Schema etapelor de elaborare:
ANEFP | Formarea grupului de lucru, predarea Exigentelor in materie de invatamant
4
Grup de | Elaborarea proiectului
lucru +
Prezentarea proiectului la ANEFP pentru evaluare
ANEFP 3 3
raportori Nimic de semnalat | | Remarci |
Grup de lucru 3
| Asumarea remarcilor |
ANEFP +
Prezentarea proiectului la Comisia de experti
A 4 v
Nimic de semnalat | | Remarci |
l | Asumareav remarcilor |
L 4
Redactarea proiectului (redactare profesionala)
v

Prezentarea proiectului Exigente in materie de invatdmant la Consiliul de administratie al
-ANEFP \ 4

Prezentarea proiectului ministrului Educatiei, Tineretului si Stiintei — dupa aprobare,
proiectul este publicat ca si hotarare ministeriala

ELEMENT DE STRUCTURA: DESCRIEREA MESERIEI — FACAND PARTE DIN
STANDARDUL PROFESIONAL.

Parcurs de urmat pentru elaborarea Descrierii meseriei, incluzand informatii
despre subiect:

Activitati de lucru;

Responsabilitati;

Calitati personale;

Particularitati legate de conditiile de lucru;

Despre echipament si resurse materiale.
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Prima etapa | Identificarea principalelor activitati de lucru, realizate in cadrul
profesiei:
Modalitati de identificare:
e Studierea descrierilor privind posturile din diferite intreprinderi
apartinand sectorului respectiv;
e Vizita la locurile de munca;
e Intretineri si anchete cu participarea angajatorilor si a
persoanelor care exercita meseria;
e Chestionare.
A doua Clasamentul principalelor activitati de lucru in functie de gradul lor de
etapa importanta tindnd cont de céat de recurente sunt, de timpul necesar
pentru a le realiza, de nivelul lor de dificultate, de greselile susceptibile
a fi comise precum si de eventualele consecinte ale acestora .
A treia Identificarea competentelor indispensabile pentru buna realizare a
etapa principalelor activitati de lucru
A patra Definirea conditiilor de lucru (factori legati de mediu, particularitatile
etapa programelor de lucru etc.), a responsabilitatiior — de exemplu, cele

legate de securitatea altor persoane, de calitatile personale implicate in
exercitarea meseriei:
¢ Responsabilitati legate de calitatea propriei munci desfagurate
o Responsabilitati legate de materialul si mijloacele de lucru
(masinarii si dispozitive);
¢ Responsabilitati legate de munca desfasurata si de securitatea
altor persoane.

Chestionar pentru colectarea informatiilor necesare in vederea elaborarii unei
,Descrieri a meseriei”:

Odata completat, acest chestionar furnizeaza informatii privind activitatile exercitate. in
baza raspunsurilor obtinute, se efectueaza o analiza din care rezulta definitia
competentelor ce pot fi achizitionate de catre persoanele ce sunt pregatite pentru a
ocupa postul respectiv.

Activitate:

Serviciu:

Data:

Obiectivul
activitatii
concrete:

CE FACE?

1. Care sunt principalele activitati pe care le desfagurati?

Descrieti-le in tabel. Numerotati-le, incepénd cu cele mai importante sau cu cele care
vad mobilizeazd cea mai mare parte din timpul dumneavoastra de lucru. Incheiati cu
acele activitati pe care nu le desfagurati decét ocazional.
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In coloana dreapts, indicati volumul respectiv din timpul dumneavoastréa de lucru pe
care il rezervati indeplinirii fiecdreia din aceste obligatii.

Materialele care contin tabelul sunt furnizate separat.

Gradul de Activitate Timpul necesar
importanta (%)

CUM ESTE CONTROLATA MUNCA?

2. Care este persoana care va stabileste sarcinile cotidiene si in fata careia trebuie sa
raportati?

3. Care este persoana care efectueaza controlul activitatii dumneavoastra? in ce fel?
Cu ce frecventa?

4. In ce masurad aveti dreptul sa luati decizii fara a fi nevoiti sa solicitati / obtineti
aprobarea responsabilului dumneavoastra direct?

CUM SE REALIZEAZA ACTIVITATEA?

5. Ce tip de instrumente, de masinarii sau aparate folositi in desfasurarea activitatii
dumneavoastra cotidiene?

6. De ce tip de logistica va folositi, daca activitatea pe care o desfasurati presupune
folosirea unui calculator?

7. Care este cea mai dificila (partea de) sarcina pe care trebuie sa o realizati si de ce?

DE CE SE REALIZEAZA ACTIVITATEA?
8. Descrieti rezultatele / produsele obtinute in urma fiecareia din activitatile de care
sunteti responsabil.

CERINTELE DIN PUNCTUL DE VEDERE AL CALIFICARII PROFESIONALE

9. Care erau cerintele legate de calificarea dumneavoastra profesionala in momentul
in care ati fost angajat?

10. Care este formarea necesara?

11. Se cere si un certificat de aptitudini?

12. Care sunt cerintele legate de experienta profesionala anterioara?

CERINTELE DIN PUNCTUL DE VEDERE AL CALITA]‘ILOR PROFESIONALE

13. Ce tip de relatii interpersonale sunt mobilizate in timpul procesului de indeplinire a
sarcinilor pe care le-ati primit?

14. Care sunt calitatile personale indispensabile pentru o buna indeplinire a sarcinilor
pe care le aveti?

15. Ce parte din obligatiile pe care le aveti sunt supuse unui secret profesional?

CERINTE DE REZISTENTA FIZICA

16. Descrieti migcarile pe care trebuie sa le efectuati in timpul indeplinirii sarcinilor
care v-au fost incredintate.
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Activitate

Da / Nu

Activitate Da/nu

Raman asezat la biroul
meu / 0 masa

De multe ori trebuie sa ma
aplec si sa ma ridic din nou
(cu ce frecvent&? Tn mod
constant?)

De obicei, stau in picioare
sau ma deplasez

Trebuie sa ma migc cu
rapiditate

culorile

Urc scari Trebuie sa dau dovada de
abilitate

Ridic obiecte grele (indicati Altele:

greutatea si frecventa)

Trebuie sa diferentiez Altele:

CONDITII DE LUCRU

17. In ce conditii obignuiti s& lucrati?

18. Aveti unul sau mai multe locuri de munca?

Activitate

Activitate

Da/ Nu

Lucrez intr-un birou

Lucrez in special afara, in

conditii atmosferice variate

Lucrez intr-un atelier / o hala
de uzina /o sera/un
depozit (alegeti o optiune
sau completati)

Lucrez in conditii periculoase

si de mare risc pentru
sanatate si securitate

Locul meu de munca este
expus la praf si mizerie

Lucrul meu de munca
presupune utilizarea unor
mijloace de protectie

Locul meu de munca este
expus unei puternice poluari
sonore

Am un program de munca
normal

Lucrez intr-un loc cu multe
masgini din care o parte se
misca in permanenta

Am un program de munca
alternativ

Lucrez cu / sunt expus la
efectele unor diverse
produse chimice iritante

Lucrez in special noaptea /
efectuez ore suplimentare /
desfasor o activitate
sezoniera (alegeti o optiune)

Daca activitatea pe care o desfasurati include conducerea si controlarea altor
persoane, va rugdm sa raspundeti si la intrebérile de mai jos.

19. Cu ce frecventa dati instructiuni / directive angajatilor (o data pe zi, o data pe
saptamana, cu ocazia desemnarii unei sarcini concrete, cu alta ocazie)? In ce moment
dati aceste instructiuni?

20. Sub ce forma — scris sau oral?

21. Care este natura instructiunilor — generale sau detaliate?
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22. In ce moment faceti o evaluare a activitatii desfisurate de fiecare dintre angajatii
dumneavoastra (sau o evaluare generala)?

23. Cum procedati pentru a obtine feedback din partea persoanelor pe care le-ati
angajat? Ce intrebari puneti in discutie daca va aveti nevoie de un astfel de feedback?
23. Cum identificati nevoile de dezvoltare / de formare la angajatii dumneavoastra? Ce
tip de sprijin le oferiti?

ELEMENT DE STRUCTURA: « REZULTATELE iNVATARIl » — CA PARTE DIN
STANDARDUL PROFESIONAL

Definitie: ,Rezultatele invatarii” reprezinta cunostintele, abilitatile si calitatile personale,
achizitionate Tn timpul procesului de invatare profesionald, Tn timpul formarii
profesionale sau multumita unei experiente profesionale si care pot fi demonstrate.

Rezultatele invatarii trebuie sa fie:

e Concrete — focalizate pe ceea ce cursantul trebuie sa stie si este capabil sa faca;

e Comprehensibile — nete si precise pentru fiecare individ mobilizat in procesul
invatarii;

e Accesibile — conforme cu nivelul minim de invatare si cu gradul de calificare
profesional3;

e Demonstrabile — faptul ca fiecare persoana poate demonstra ca a atins un anumit
rezultat;

e Masurabile — furnizdnd masura / nivelul de competente al cursantului

e Realiste — putand fi atinse intr-o anumita perioada de timp

Cum trebuie formulate rezultatele invatarii?

Cum trebuie sa formulam rezultatele invatarii?

Cine ? / subiect/ Chelnerul Constructorul
Ce face? Calculeaza Transporta
Iverb (unul singur)/
Care este obiectul Suma de plata Materialele de
activitatii - produs, constructie cu efect
document, opera, nociv asupra mediului
proces? | complement | inconjurator
ince conditii, cu ce nivel | Cu ajutorul unei masini Intr-o maniera securizata
de succes, cu ce de calcul, a unei case de | pe terenul de constructie
frecventa, alte exigente? | inregistrare sau al unui
|Complement calculator (conditii,
circumstantial, mijloace auxiliare).
complement |

Taxonomia lui Bloom in serviciul definirii rezultatelor invatarii:

1. Tabelul Verbelor-cheie utilizate pentru a formula cunostinte (care sunt
susceptibile de a fi transformate in cuvinte, prin scriere) .

2. Tabelul Verbelor afective si de comportament — indica evolutia
sentimentelor, a emotiilor, a comportamentului intr-o situatie specifica (calitati
profesionale si personale).

3. Verbe psiho-motorii — indica ceea ce omul este capabil sa faca intr-un
anumit domeniu de activitate, fie ca acesta este procesul de invatare sau
activitatea sociala (abilitati).
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Lista de verificare privind auto-evaluarea rezultatelor formulate ih urma Tnvatarii:

Pentru fiecare rezultat, pot cita o prevedere pe care cursantul trebuie sa fie capabil
sa o furnizeze pentru a-si demonstra achizitiile.

Dovada este inclusa in exprimarea utilizata pentru a formula rezultatul invatarii.

Nu se folosesc verbe superflue cum ar fi ,cunoaste, intelege, aplica”.

Fiecare rezultat nu include decéat un singur verb.

Formularile sunt focalizate pe rezultat si nu pe proces.

Rezultatele mentionate sunt necesare in mod explicit pentru respectiva meserie.
Rezultatele mentionate corespund nivelului minim de invatare al cursantilor .
Rezultatele mentionate sunt in conformitate cu gradul de calificare profesionala.
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Conditiile de transfer a calificarii franceze

Asistent Familial in Bulgaria

Situatia actuala

e Activitatile care corespund functiilor acoperite de calificarea franceza asistent
familial.
e Descrierea Meseriei de « asistent social », care include doua specialitati.

Conform Exigentelor in materie de invatamant fixate de stat si relative la specialitatea
intitulatad «Asistenta acordata copiilor», se prevad competentele urmatoare:

Competente | Rezultatele invétarii:

Particularitatile specializarii 7620401, intitulata « Asistenta acordata copiilor »

|. Sustinerea procesului | ¢ Cunoasterea nevoilor culturale, sociale si emotionale ale

de creare a abilitatilor copiilor cu nevoi specifice;
de autonomie la copiii e Cunoasterea etapelor de crestere in dezvoltarea
cu nevoi specifice. copilului;

¢ Cunoasterea naturii specifice a principalelor grupuri de
boli si de perturbari ce se pot manifesta la copil;

e Cunoasterea si respectarea regulilor de comunicare cu
copiii cu nevoi specifice;

e Cunoasterea tipurilor de mijloace tehnice puse la
dispozitia copiilor handicapati;

e Explicarea modului de folosire si de intretinere a
mijloacelor tehnice atat copiilor cat si parintilor lor,
servindu-se de instructiuni pentru utilizarea lor;

e Asistanrea copiilor handicapati in momentul meselor si cu
ocazia activitatilor legate de igiena lor;

e Ajutarea copilului in a deveni autonom.

Il. Sustinerea e Cunoasterea traditiilor si valorilor in mod comun admise
procesului de si faptul de a tine cont de ele in momentul lucruluzi cu
dezvoltare a copiii;

competentelor sociale | ¢ Folosirea diverselor surse de informare si faptul de a fi in
la copiii cu nevoi cdutarea de informatii complementare referitoare la viata
specifice. persoanelor provenind din culturi, religii si etnii diferite;

e Participarea la construirea unei scheme de imitatie de
catre copilul cu nevoi specifice;

e Participarea la construirea de competente legate de
indeplinirea sarcinilor cotidiene la copii, precum: a face
cumparaturi (a se servi de bani), a folosi mijloacele de
transport in comun, a exploata mijloacele de comunicare,
etc.
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[ll. Ajutorul acordat
copiilor inclugi in
sistemul de educare in
scopul de a-i insoti in
procesul de dobandire
a cunostintelor sociale
si de largire a
intereselor lor.

Cunoasterea institutiilor la nivel local, care furnizeaza
servicii educative si sociale copiilor cu nevoi specifice
Comunicarea cu copilul folosind diverse tehnici de
incurajare a progreselor sale;

Tnso’;irea copilului pana la sau in interiorul scolii sau al
unui alt centru educativ, sprijinindu-I pe loc, sub
indrumarea specialistului respectiv;

Crearea, structurarea gi conducerea activitatilor cotidiene
(jocuri, odihna, pregatirea cursurilor, etc.), incluzand si
timp pentru tranzitia de la o activitate la alta;

Dezvoltarea la copil a deprinderilor si a abilitatilor legate
de respectarea unei program zilnic;

Organizarea de activitati sociale si ludice, adaptate
nevoilor individuale si indemanarii copilului, in urma unei
discutii prealabile cu parintii acestuia;

Organizarea de activitati pe masura, in functie de
interesele, nevoile si capacitatile copilului, respectand
exigentele parintilor acestuia si programele concepute de
alti specialisti care se ocupa de copil,

Informarea parintilor cu privire la probleme de ordin social
ce apar in viata cotidiana a copilului;

Faptul de a face propuneri parintilor legate de
ameliorarea comportamentului social al copilului, de
capacitatile sale de ingrijire autonoma, respectand opinia
parintilor.

. Ocupatii inregistrate in Clasificarea Ocupatiilor:
Da / Nu. Daca da, descrieti

. Formari de calificare:
Da / Nu. Daca da, descrieti
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Procedura de includere a ocupatiei in Lista meseriilor din invatamént si din
formarea profesionala si in Clasificarea nationala a profesiilor si a ocupatiilor:
Conform exigentelor, reglementate de legislatia bulgara, pentru ca formarea si
dobandirea unei calificari profesionale relative la o meserie data sa poata fi
reglementata, trebuie ca aceasta din urma sa fie inclusa in Lista meseriilor din
invatamant si din formarea profesionald (este vorba de meseriile al caror nivel de
calificare variazd pe o scard de la 1 la 4, conform Legii invatdmantului si Formarii
profesionale).

Lista meseriilor din Tnvatamant si din formarea profesionala reprezintd o structura
sistematizata (o matritd) de denumiri de profesii si de specialitati, clasate per cicluri
profesionale, in functie de domeniile de invatamant definite de Clasificarea
internationala standard - International Standard Classification of Education ISCED - 97
(art.8 al.1 si §1 din Dispozitile aditionale la Legea Invatdmantului si Formarii
Profesionale) si conform Clasificarii domeniilor din invataméant si formare (2008) a
Institutului national de statistica.

Acesta este un document fundamental pentru organizarea orientarii profesionale, a
formarii profesionale si a invatamantului profesional care imbraca un caracter
obligatoriu pentru toate institutiile, destinate scutirii unei formari profesionale pentru
dobandirea unei calificari profesionale — licee si scoli profesionale, colegii profesionale,
cat si centre de formare profesionala.

Dupa cum s-a spus deja anterior, lista meseriilor din invatamant si din formarea
profesionala este un “document evolutiv’, actualizat si completat regulat cu alte
meserii gi/sau specialitati in functie de nevoile pietei muncii. Organismele susceptibile
de a face propuneri de modificare a Listei sunt ministerele, agentiile, organizatiile de
angajatori cat si de lucratori si de salariati, si in fine alte persoane morale si fizice.
Propunerile lor sunt examinate de comisiile de experti respective ale ANEFP si sunt
supuse aprobarii Consiliului de administratie.

Introducerea unei noi meserii sau a unei noi specializari in Lista se efectueaza pe
baza unei proceduri, care include exigentele la care propunerea trebuie sa fie
conforma.

Institutia insarcinata cu actualizarea si pastrarea Listei meseriilor din invatamant si din
formarea profesionala este Agentia nationala de invatamant si de formare
profesionala.

Oficializarea noii meserii si/sau a noii specializari in Lista este efectuata in urma unei

Ordinante ce modifica si completeaza Lista meseriilor din invatamant si din formarea
profesionald, emisa de ministrul Educatiei, Tineretului si Stiintei.
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in afard de denumirea meseriei, ordonanta ministeriala trebuie sa mentioneze in mod
obligatoriu gradul de calificare profesionala al noii meserii, care variaza in functie de
gradul de dificultate al activitatilor de lucru incluse in cdmpul acoperit de meserie cét si
in functie de nivelul de responsabilitate legat de exercitarea acesteia.

Etapa care urmeaza inscrierii meseriei in Lista meseriilor din invatamant si din
formarea profesionala este elaborarea Exigentelor in materie de invatamant fixate de
stat pentru dobandirea unei calificari profesionale, care reglementeaza activitatile de
munca, cunogtintele, abilitatile si competentele de care persoana trebuie sa dea
dovada pentru exercitarea meseriei.

In vederea formarii profesionale referitoare la aceastd meserie si distribuite in cadrul
institutiilor apartinand sistemului de invatamant si de formare profesionala, institutiile
competente — Ministerul Educatiei, Tineretului si Stiintei sau centrele de formare
profesionala — elaboreaza o documentatie scolara — planuri gi programe scolare cat gi
programe de examinare pe scara nationald, in care sunt descrise exigentele legate de
desfasurarea examenelor care ajung la dobandirea gradului respectiv de calificare
profesionala.

Un document important referitor la exercitarea meseriei este Clasificarea nationala a
profesiilor si a ocupatiilor, elaborat pe baza a doua principii fundamentale — tipul de
munca efectuata si nivelul de invatamant si de calificare. Exista o legatura stransa
intre cele doua documente — Lista meseriilor si Clasificarea nationald — care se refera
la corelarea intre ceea ce numim “meserii educative” si profesiile i functiile inscrise in
Clasificare. In alti termeni, fiecarei meserii din Lista 1i corespund posturi susceptibile
de a fi ocupate de persoane ce au dobandit calificarea profesionala necesara pentru
exercitarea unei profesii date ficand parte din Clasificarea nationala. in cazul in care
Clasificarea nationala nu include posturi adaptate, institutile competente trebuie sa
faca o propunere la Ministerul Muncii si Politicilor Sociale, in vederea completarii si
actualizarii, ceea ce se efectueaza in urma unei ordonante emise de ministrul Muncii
si Politicilor Sociale.
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Planul de actiune pentru transferul calificarii

franceze in Bulgaria

Nr.
Crt.

Etape

Institutii responsabile

Termen:

1.

Prezentarea unei propuneri motivate la
ANEFP care vizeaza completarea ciclului
profesional 762 intitulat « Munca sociala si
consiliere » ce figureaza in Lista meseriilor
din Tnvatamant si din formarea profesionala,
prin Tnscrierea unei noi meserii intitulate

« Asistent familial », aceasta propunere fiind
insotita de profilul profesional detaliat al
meseriei.

SAPI

Septembrie 2010

Studierea si discutarea propunerii de
inscriere a meseriei de « Asistent familial» Tn
Lista, efectuate de comisia de experti
specializata a ANEFP insarcinata cu ciclul
profesional intitulat « Servicii sociale, servicii
orientate spre persoana si servicii destinate
familiei».

ANEFP

Octombrie 2010

Prezentarea propunerii (cu conditia ca
aceasta sa fie sustinuta de comisia de
experti) Consiliului de Administratie al
ANEFP, pentru discutare si aprobare.

ANEFP

noiembrie-
decembrie 2010, in
functie de sedintele
prevazute ale
Consiliului de
Administratie

Prezentarea propunerii (cu conditia ca
aceasta sa fie aprobata de Consiliul de
administratie) in atentia ministrului Educatiei,
Tineretului si Stiintei, Tn vederea emiterii unei
Ordonante ce stipuleaza inscrierea meseriei
in Lista meseriilor din invatamant si din
formarea profesionala.

ANEFP

lanuarie 2011

Consultarea initiata de Ministerul Educatiei,
Tineretului si Stiintei (MEJS) relativa la
propunerea de introducere a meseriei de

« Asistent familial » in Lista meseriilor din
invatamant si din formarea profesionala,
conform procedurii, reglementate de Legea
Invatdmantului si Formérii profesionale.

MEJS

februarie-martie
2011

afue | 90




Centrele de formare profesionala (CFP) pe
baza Exigentelor in materie de invatamant
fixate de stat pentru dobandirea unei calificari
profesionale, relative la meseria de « Asistent
familial ».

In cazul unei decizii pozitive din partea MEJS aprilie-mai 2011 in
institutiilor competente ale statului si a functie de durata si
organizatiilor reprezentative ale angajatorilor de rezultatele

si salariatilor pe scara nationala pe tema procedurii de
necesitatii de a completa Lista meseriilor din consultare
invatamant si din formarea profesionala —

emiterea unei Ordonante care sa stipuleze

inscrierea in Lista a noii meserii de « Asistent

familial ».

7. Adaptarea standardului educativ elaboratin |ANEFP iunie-iulie 2011
cadrul proiectului referitor la meseria de
« Asistent familial », conform metodologiei de
elaborare a Exigentelor in materie de
invatamant fixate de stat pentru dobandirea
unei calificari profesionale.

8. Prezentarea proiectului Exigente in materie de]ANEFP lulie 2011
invatamant fixate de stat pentru dobandirea
unei calificari profesionale, relative la meseria
de « Asistent familial », la MEJS, pentru
aprobarea din partea ministrului Educatiei,

Tineretului si Stiintei.

9. Publicarea Exigentelor in materie de MEJS octombrie 2011, in
invatamant fixate de stat pentru dobandirea functie de durata
unei calificari profesionale, relative la meseria procedurii de
de « Asistent familial », in Monitorul Oficial, consultare cu
care devin in consecintd un document institutiile
obligatoriu pentru toate institutile educative responsabile pe
apartinand sistemului de formare profesionala scara nationala
initiala si continua.

10. [Elaborarea programelor scolare de catre CFP
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Legea protectiei copilului

Legea de formare si calificare profesionale

Clasificarea nationala a meseriilor gi a functiilor

Regulamentul referitor la conditiile si autorizatia de a prezenta o candidatura, la
alegerea si validarea familiilor gazda si la plasamentul copiilor in sanul
acestora, 2007

Documente interne ale Agentiei nationale pentru invatamant si formare
profesionala.
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ANEXE
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Anexa 1: Ghidul de transfer elaborat in cadrul proiectului

“Transferul calificarii franceze Asistent familial - AFUE” in
Bulgaria, Ungaria si Romania.
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