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Prezentarea proiectului

1.1 Contextul.

Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile copiilor, document de baza in acest
domeniu, recunoaste dreptul acestora de a trai in familiile lor. Plasamentul copiilor in
institutii nu trebuie sa intervina decéat in ultima instanta, in caz de necesitate. Cu toate
acestea, in anumite tari devenite membre ale Uniunii Europene, excluderea sociala a
copiilor, fie ca sunt copii cu handicap, copii abandonati sau mai pe larg, copii cu carente
afective ori sociale, si plasamentul lor in institutii au fost adesea unica alternativa propusa.

Aceste practici dureaza de foarte mult timp si sunt motivate de presiuni economice si
culturale. Preconizarile Raportului Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei din 5 martie
2003 cu privire la Ameliorarea vietii copiilor abandonati invita tarile interesate:

e sa stabileasca o politicad activa de desinstitutionalizare si de refacere a legaturilor
familiale ale copilului, dezvoltdnd formule alternative institutionalizarii care sa
favorizeze reintoarcerea copiilor in familia lor de origine, luarea in ingrijire a copiilor in
familii gazda sau in case familiale, crearea de centre de zi ...;

e sa amelioreze in mod sistematic formarea personalului in serviciu, cu concursul, daca
este nevoie, al organizatiilor straine.

Europa Centrala si de Est cunoaste, de circa 20 de ani, importante schimbari politice,
economice si sociale care au modificat in profunzime repartizarea veniturilor populatiei.
Aceasta evolutie a daunat pentru moment protectiei sociale acordate anumitor categorii
sociale, cu precadere celor mai slabe: copii, adolescenti si batrani.

in Bulgaria, puterile publice au institutionalizat practica plasamentului copiilor abandonati,
generand consecinte importante, in special in ceea ce privegte recrutarea personalului
calificat, disponibil in numar insuficient pentru a face fatd nevoilor specifice copiilor
abandonati. Autoritatile din Bulgaria si-au dat seama de situatia creata si au declarat ca
dezinstitutionalizarea copiilor este o prioritate, iar stabilirea unor solutii alternative de luare
in ingrijire, mai ales prin crearea de centre de zi, este o necesitate.

In Romania, dupa o scadere importantd a natalitatii in anii 60, Guvernul a instaurat
intentionat o politica de favorizare a cregterii natalitatii, oferind posibilitatea familiilor de a-si
plasa copilul in institutii pe cheltuiala statului (Legea 3/1970 care organizeaza abandonul
copiilor in orfelinate). Dorinta politica de a reforma legile existente a determinat abrogarea
Legii 3/1970 cu privire la abandonul copiilor in orfelinate in anul 1997.

Totusi, in Franta, crearea diplomei de stat de asistent familial (DEAF) acorda un nou statut
juridic asistentilor familiali; aceasta calificare intentioneaza sa amelioreze calitatea luarii in
ingrijire, dezvoltand conditiile prealabile aprobarii (continutul formarii obligatorii), precum i
sa protejeze situatia acestor profesionigti. Aceasta diploma a intrat in vigoare in totalitate
la 1 ianuarie 2007 si urmareste sa permita asistentilor familiali, care au urmat formarea
obligatorie prevazuta de articolul L.421.15 din Codul actiunii sociale si familiei, sa obtina o
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diplomé profesionala. in Franta, cei 46 800 de asistenti familiali recunoscuti in activitate
ofera ospitalitate pentru aproape 65 000 de copii (adica o medie de 1,7 copii in fiecare
familie gazda), in urma unei decizii judecatoresti in 9 cazuri din 10. Diploma de stat de
asistent familial atestd competentele necesare pentru gazduirea in mod permanent la
domiciliul sau si in familia sa a minorilor sau a tinerilor majori in cadrul ajutorului social
pentru copii sau a unui plasament judiciar. Formarea care pregateste pentru diploma de
stat de asistent familial este construita pe baza unui referential profesional (definirea
profesiei / contextul interventiei, referentialul de functii / activitati si referentialul de
competente) care structureaza pe rand formarea si certificarea care atestd dobandirea
competentelor.

1.2 Obiectivele.

Tarile membre ale Uniunii Europene au nevoie sa poata plasa copiii (intre 0-18 ani) aflati
in dificultate sau ruptura sociala, si anume copii victime ale deficientei parentale afective
sau educative. Directivele politicilor europene stimuleaza puternic tarile aderente la
Uniunea Europeana sa afigseze o politica comuna de dezinstitutionalizare.

Persoanele care isi exercita activitatea pe langa aceste publicuri diverse sunt, in cazul
majoritatii tarilor, in mare parte voluntari sau salariati fara calificari reale, care se bazeaza
mai mult pe o practica intuitiva decéat pe o competenta reala. Modurile de luare in ingrijire
a acestor copii nu sunt armonizate in cadrul diferitelor tari ale Uniunii Europene.

Proiectul urmareste sa puna in aplicare, la nivel european, o practica armonizata de luare
in ingrijire a copiilor aflati in dificultate gi sa armonizeze continuturile de formare a
profesionistilor bazandu-se pe o diploma franceza care recunoaste o practica profesionala
inovatoare in ce priveste luarea in ingrijire. Este vorba de un transfer al diplomei de
Asistent familial existent in Franta catre 3 tari partenere (Bulgaria, Romania si Ungaria),
tinand cont de specificul cultural al fiecarei tari etc., in scopul armonizarii practicilor
utilizate de cele 4 tari europene, raspunzand politicii europene.

Transferul va consta in punerea la dispozitia partenerilor roméni, bulgari si unguri a
produsului experientei franceze, si anume diploma de asistent familial. Partenerii romani,
unguri si bulgari vor putea sa-gi insugseasca integral sau patial aceasta diploma si
componentele sale, in functie de mizele cu care se confrunta si de cadrul de reglementare
in care se situeaza actiunea lor. Diferitele activitati prevazute in proiect vor permite
adaptarea partilor transferate la contextul specific fiecareia dintre cele 3 tari.

Realizarea proiectului AFUE va permite profesionalizarea actorilor sociali. Asistentii
familiali vor fi astfel mai bine formati, mai competenti, mai eficienti, capabili sa trateze toate
situatiile intalnite. Aptitudinile relationale si competentele lor vor fi consolidate in practica
comunicarii, a primirii i a insotirii, in capacitatea de a reactiona in fata unor situatii diverse
si de urgenta (a observa, a analiza, a actiona), in cunostintele lor tehnice legate de viata
cotidiana (igiena, confort, siguranta, intretinere, alimentare ...), in cunostintele lor stiintifice
de baza (psihologie, pediatrie). Organizatiile de formare vor dispune o ofertd de formare
reinnoita, adaptata si pertinent validata in 4 tari europene (Bulgaria, Romania, Ungaria si
Franta).

Acest proiect sustine astfel elaborarea unui sistem de formare alcatuit din instrumente

europene comune concepute pentru favorizarea transparentei i recunoasterii
competentelor. Demersul acestui proiect va introduce notiunea de certificare a
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competentelor corespunzatoare activitatilor profesionale necesare pentru meseria de
Asistent familial.

1.3 Publicul tinta.

Publicul vizat de acest transfer de diploma este reprezentat de:

o Asistentii familiali din cele 3 tari partenere (Bulgaria, Roménia si Ungaria), care au o
nevoie importanta de profesionalizare a practicilor lor;

e Formatorii organizatiilor de formare, care au o practica diferita de la o tara la alta si
care se afla sau nu in posesia de resurse pedagogice adaptate specificului tarii
respective;

e Mai pe larg, publicul ce lucreaza in sectorul social si de ajutor al copilului.

Publicul tinta final este bineinteles totalitatea copiilor aflati in situatie de dificultate sociala,
care, gratie realizarii acestui proiect, vor fi gazduiti in cele mai bune conditii i vor beneficia
de refacerea acestei legaturi sociale atat de importante pentru dezvoltarea lor.

1.4 Impactul.

Impactul asupra lucréatorilor sociali:

In ce priveste actorii de teren, adica « lucrétorii sociali », ei vor fi mai bine formati, mai

competenti, mai eficienti, capabili sa trateze toate situatiile de urgenta intalnite.

Acest lucru se va traduce prin dezvoltarea:

1. aptitudinilor relationale si competentelor lor in practica animatiei, a comunicarii, a
primirii i a insotirii;

2. capacitatii lor de a reactiona in fata unor situatii diverse gi de urgenta (a observa, a
analiza, a actiona);

3. capacitatii lor de comunicare asupra starii fizice si morale a beneficiarilor cu membrii
echipei «ajutatoare»;

4. cunostintelor lor tehnice legate de viata cotidiana (igiena, confort, siguranta, intretinere,
alimentare ...) si de functionarea institutiilor tehnice specializate;

5. cunostintelor lor stiintifice de baza (psihologie, pediatrie) pentru a lucra eficace in
echipe mixte cu medicii specializati;

6. stapanirii metodelor de invatare si a proceselor de gandire.

Impactul asupra organizatiilor de formare:

Organizatiile de formare vor fi utilizatorii directi ai rezultatelor proiectului, tindnd cont de
nevoile lor gi de lipsa actuala de programe in acest sector. Organizatiile intermediare si
finantatoare din fiecare tara participante in proiect in calitate de asociati vor fi sensibile la
solvabilitatea si durabilitatea ofertei.

Impactul asupra ofertei de formare profesionala si a transparentei calificarilor: organizatiile
de formare vor dispune de o oferta de formare reinnoita, adaptata si pertinent valabila in 4
tari europene (Bulgaria, Roméania, Ungaria si Franta).

1.5 Parteneriatul si impartirea rolurilor in cadrul parteneriatului
proiectului.
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Parteneriatul este alcatuit din 11 organizatii originare din 4 tari (Bulgaria, Franta, Ungaria
si Romania), si anume:

BULGARIA :

e Universitatea «St Kliment d'Ohrid» din Sofia (Promotorul proiectului),
e Institutul de Activitati si Practici Sociale (SAPI),

e Agentia Nationala pentru Educare si Formare Profesionala,

FRANTA :

o« Groupement d’'Intérét Public - Formation et Insertion Professionnel de '’Académie de
Grenoble (GIPFIPAG),

o Greta Nord Isére — Centru de formare continua,

e Greta VIVARAIS PROVENCE (Evaluator).

UNGARIA :
e Universitatea din Pecs

ROMANIA :

e Asociatia PARTENER — Grupul de Initiativa pentru Dezvoltare Locala lasi
e Universitatea «Alexandru loan Cuza» lasi

¢ Directia Judeteana pentru Protectia Drepturilor Copilului lasi.
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Metodologia generala a proiectului

2.1 Fundamentele metodologiei.

Transferul certificatului francez de ASISTENT FAMILIAL implica mai multe tipuri de
transfer:

Transferabilitate geografica: implica transferul titlului de asistent familial existent in
Franta in cele 3 tari partenere (Bulgaria, Romania si Ungaria), tinand cont de specificul
cultural si vizdnd armonizarea practicilor din cele 4 tari europene, astfel incat sa
raspunda politicii europene. Transferul va consta in a pune la dispozitia partenerilor
romani, bulgari si unguri a produsului experientei franceze, si anume diploma de
asistent familial. Partenerii romani, bulgari i unguri vor putea prelua integral sau partial
aceasta diploma si componentele sale, in functie de problemele cu care se confrunta si
de cadrul de reglementare in care se situeaza actiunile lor. Diferitele activitati
prevazute in proiect vor permite adaptarea partilor transferate la contextul specific
fiecareia dintre cele 3 tari.

Transferabilitate metodologica : cu prilejul acestui proiect de transfer, se pune de
asemenea problema partajarii n randul partenerilor europene a unei singure culturii
pedagogice centrate pe acelasi tip de abordare, si anume « Abordarea Prin
Competente (APC) ». Aceasta cultura pedagogica, utilizata la nivelul Uniunii Europene
in materie de formare, se bazeaza pe cercetarea modului optim de armonizare intre
formare si angajare. Progresiv, APC s-a constituit in jurul unei metodologii plecand de
la nevoile economice, construind dispozitive de formare care sa raspunda acestor
nevoi. Schema este urmatoarea: ACTIVITATI PROFESIONALE — COMPETENTE
NECESARE - CONTINUTUL FORMARII - CERTIFICAREA. Proiectul permite
partenerilor, indeosebi celor din Europa de Est, sa impartaseasca aceeasi viziune cu
privire la finalitatea formarii.

Transferabilitate sectoriala : Una dintre activitatile proiectului din faza de diagnostic
consta in identificarea diferentelor legislative si juridice in domeniul protectiei copilului
din tarile partenere. Studiul si constatarile privind problematica abandonului si riscului
social pot face obiectul difuzarii in alte sectoare: drept, justitie, preventie, mediere. Un
cadrul carora relatia de ajutor este puternic prezenta — astfel, ingineria competentelor
(caracterul modular) si ingineria globala a proiectului sunt transferabile in oricare alt
sector.

Pentru realizarea acestui transfer s-a considerat necesar:

Sa se identifice piedicile in dezvoltarea relatiei de ajutor in diversele tari;

Sa se adapteze si sa se transfere ingineria de formare pentru instrumentarea
organizatiilor de formare si a institutilor de tip slujba/formare, in vederea
profesionalizarii lucratorilor sociali care au in sarcina relatia de ajutor;

Sa se promoveze o oferta de formare adaptata si reinnoita, care sa cuprinda specificul
publicului ca mijloc de dezvoltare a relatiei de ajutor in serviciul politicilor nationale si
europene de solidaritate;

Sa se organizeze mai bine problematicile legate de plasamentul familial, sa se
identifice mai bine reteaua de actori.
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e Sa se consolideze cunostintele si sa se faciliteze rezolvarea problemelor in acest
domeniu.

2.2 Abordarea Prin Competente, fir conducator al proiectului.

Formatorii au dezvoltat treptat o abordare pentru « a gandi formarea ca parghie a
performantei economice », este vorba de Abordarea Prin Competente.

APC reprezinta o abordare, o maniera de a vedea lucrurile, un fir conducator care da
sens practicilor de formare. Acest fir conducator consta in articularea activitatilor
profesionale actuale sau in devenire ce tin de o ocupatie data, cu formarea titularilor
acestei ocupatii, de aga maniera incat acumularile rezultate din formare se transforma in
efecte asupra postului de lucru.

Actvitatile profesionale, ce presupun
acestea in termeni de cunostinte,

S & deprinderi practice, abilitati Cum se asigura

construiegte eficienta formarii ?

formarea, pornind
de la ocupatie D

Activitatile de ucenicie, ce
acumulari permit acestea

Acest fir conducator reprezentat de APC a dat nastere unui nou domeniu de competenta a
formatorilor, cel al ingineriei de formare.

Definitia ingineriei de formare pe care ne-am axat in proiect este urmatoarea:

« Ansamblu de metode ingineresti aplicate in domeniul formarii ». Tinta analizei este o

organizatie, un serviciu. Ingineria de formare reprezinta, deci, un ansamblu de metode,

instrumente, abordari, care vizeaza:

» Analizarea problematicii resurselor umane dintr-o organizatie;

o Traducerea acestei problematici in nevoi de formare;

o Definirea conditiilor in baza carora aceasta formare este susceptibila a raspunde
nevoilor;

o Evaluarea modului in care actiunea a produs efecte asupra problematicii;

o Realizarea eventualelor corectii».

In cadrul transferului s-a facut apel la metodologiile ingineriei de formare aplicabile
Abordarii Prin Competente.

Ansamblul produselor ce au facut obiectul alegerilor de ordin metodologic sunt
urmatoarele:

e Metodologia de constructie a situatiei de fapt din cele 3 tari;
e Metodologia de constructie a Referentialului de meserii;

e Metodologia de pozitionare a dispozitivului de formare in Cadrul european al
calificarilor profesionale.
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Proiectul de transfer a permis partenerilor elaborarea mai multor documente, care pot fi

Rezultatele proiectului

consultate gratuit accesand site-ul proiectului http://www.projetafue.eu.

Lista documentelor realizate in cadrul proiectului este urmatoarea:

Nr. Denumirea rezultatului Codificare
crt.
1 BG fr
Studiu privind interventia sociala gi educativa pentru copiii in 1 BG _bg
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Bulgaria
1 1 _HU fr
Studiu privind interventia sociald si educativa pentru copiii in 1 HU hu
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Ungaria
1 RO _fr
Studiu privind interventia sociala gi educativa pentru copiii in 1 RO ro
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare in
Romania
2 _EU_fr
2 | Sinteza europeana a studiilor privind interventia sociala si 2 EU bg
educativa pentru copiii in dificultate si diagnosticul nevoilor de 2 EU hu
profesionalizare in Bulgaria, Roméania si Ungaria 2 EU ro
3_EU_fr
3 | Studiu privind conditile de transfer a calificarii Asistent 3 _EU bg
familial din Franta in Bulgaria, Romania si Ungaria pe baza 3 EU hu
studiilor privind interventia sociala si educativa pentru copiii in 3 EU ro
dificultate si diagnosticul nevoilor de profesionalizare
Referentialul ocupatiei Asistent familial in Bulgaria 4.1_BG_fr
4.1 BG_bg
Referentialul ocupatiei Asistent familial in Ungaria 4.1_HU_fr
4.1 4.1 HU hu
Referentialul ocupatiei Asistent maternal in Roméania 4.1 RO fr
4.1 RO ro
4.2 | Sinteza europeana pentru Referentialul ocupatiei Asistent 4.2. EU fr
familial in Bulgaria, Romania si Ungaria 4.2._ EU_bg
4.2. EU_hu
4.2. EU ro
Referentialul de formare (referential de calificare, oferta 5.1_BG_fr
modulara de formare) pentru Asistent familial in Bulgaria 5.1 BG bg
5.1 | Referentialul de formare (referential de -calificare, oferta 5.1_HU_fr
modulara de formare) pentru Asistent familial in Ungaria 5.1 HU hu
Referentialul de formare (referential de calificare, oferta 5.1 RO fr
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modulara de formare) pentru Asistent maternal in Roméania 5.1 RO ro
5.2 _EU_fr
5.2 | Sinteza europeana a Referentialelor de formare (referential 5.2 EU bg
de calificare, oferta modulara de formare) pentru Asistent| 5.2_EU hu
familial in Bulgaria, Romania si Ungaria 5.2 EU ro
6 _EU fr
6 | Colectie de resurse pedagogice pentru formarea profesionala 6_EU bg
a asistentilor maternali in Bulgaria, Roméania si Ungaria 6_EU hu
6 EU ro
7 7_EU fr
Program european de formare de formatori pentru transferul 7_EU bg
rezultatelor proiectului si a resurselor pedagogice 7_EU hu
7 EU ro
8 | Site internet www.projetafu
e.eu
9 | CD ROM ,Asistenta maternald in Europa”
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i
. Metodologia specifica Referentialului

de formare (referential de calificare, oferta 0
modulara de formare) pentru Asistent maternal in
Romania

4.1 Obiectivele planificate in elaborarea Referentialului de formare

Referentialul de formare pentru Asistentul maternal (RF) reprezintda documentul care face,
intr-o maniera veritabila, legatura intre cele doua lumi, cea a muncii si cea a formarii, RF
apartindnd ambelor. RF este constituit in primul rand dintr-o listd de competente. Aceste
competente se refera la sarcinile profesionale. Competentele sunt derivate din sarcinile
profesionale. Referentialul de formare astfel redactat este in congruenta cu referentialul
ocupatiei.

RF are dubla finalitate:

o Face legatura intre activitatile profesionale pe de o parte, si activitatile de invatare, pe
de alta parte.

o Este util examinatorului in procesul de certificare a competentelor.

In ceea ce priveste prima finalitate, RF este un instrument in slujba formatorului. Intreg
progresul pedagogic trebuie descompus in cunostinte si unitati de invatare. Acest decupaj
al cunostintelor in bucati poate conduce la o evidentiere a acestora (critica adusa pe buna
dreptate curentului pedagogic « Pedagogia prin Obiective »). Prin APC, invatarea
anumitor cunostinte dobandeste sens intrucat acestea vor fi mobilizate in exercitarea
anumitor competente solicitate Tn anumite activitati profesionale. Astfel, RF este utilizat pe
toata perioada formarii atat pentru a da sens invatarii, cat si pentru a construi situatii de
evaluare cu caracter formativ. Evaluarea formativa este evaluarea care permite
formatorului sa sprijine persoana care doreste sa invete in masurarea achizitiilor, in
identificarea punctelor de progress. Evaluarea formativa se caracterizeaza deci prin
finalitatea sa, si anume sprijinul.

In ceea ce priveste a doua finalitate, RF vine in sprijinul evaluatorului responsabil de
certificare.

Referentialul de formare pentru asistentul maternal (RF) indeplineste doua functii
principale:
e o functie de mediere: RF serveste echipelor de formatori pentru a face permanent
legatura intre:
o cunosgtintele vizate,
o competentele care se construiesc progresiv impreuna cu cunostintele vizate,
o sarcinile profesionale in cadrul carora sunt mobilizate competentele construite.
e o functie instrumentald in cadrul procesului de evaluare a candidatilor care vor sa
devina asistenti maternali.
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RF este o lista de competente, dar nu singura, intrucat RF, asa cum indica si numele,
serveste drept referinta pentru calificare. In acest scop, competentele sunt completate cu
descrierea situatiilor in care candidatii vor fi pusi in etapa de evaluare a competentelor.

RF precizeaza conditile in care vor fi evaluate competentele, precum si rezultatele
asteptate. In acest sens, reprezintd referinta fundamentald pentru evaluarea
competentelor. Toate probele elaborate in vederea certificarii competentelor trebuie sa
raspunda « caietului de sarcini », reprezentat de referentialul de formare. Constructia
referentialului de formare constituie suita elaborarii referentialului ocupatiei.

Pentru construirea RF, baza comuna de lucru a fiecarei echipe de elaborare a fost
Referentialul Ocupatiei Asistent maternal. Aceste echipe au fost constituite de o
asemenea maniera astfel incat aceeasi metodologie sa fie respectata in tarile de transfer.
O prima activitate de identificare a competentelor a fost initiata in fiecare dintre tari. RF a
fost elaborat pe parcursul seminariilor transnationale.

4.2 Programul modular de formare a Asistentului maternal si Cadrul

European al Calificarilor (CEC)

Recomandarile Comisiei Europene din 23 aprilie 2008 stipuleaza ca « pana in 2012 toate
calificarile elaborate intr-un cadru national trebuie sa faca referire la CEC » .

Construirea programului modular de formare a asistentilor maternali este ocazia nu doar
de a pune in aplicare aceste recomandari, ci si de a elabora, daca nu o metodologie, cel
putin o metoda cu acest final. Intr-adevar, documentele europene permit actorilor s3-si
defineasca liber maniera lor de actiune.

in 2004, statele membre UE si partenerii sociali au dorit s creeze o referinta comuna in
scopul ameliorarii transparentei calificarilor profesionale. Din aceasta perspectiva, Comisia
a elaborat in 2005 un cadru cu 8 nivele. Acest cadru a fost revizuit la 6 septembrie 2006.

n 23 aprilie 2008 Comisia a validat CEC si a elaborat o serie de recomandari:
e din 2008, fiecare tara stabileste corespondenta dintre calificarile sale si CEC;
e in 2012, toate calificarile fac referire la CEC.
Obiectivele CEC sunt urmatoarele:
e Favorizarea mobilitatii fortei de munca in Europa
o CEC permite cursantilor sa-si prezinte nivelul general de competente
angajatorilor din alte tari.
o Sprijina angajatorii in interpretarea calificarilor detinute de candidati
e Dezvoltarea formarii pe tot parcursul vietii
o CEC permite asocierea achizitiilor educatiei/formarii cu activitatea desfagurata in
tari diferite
o Reduce barierele dintre invatamantul superior si formarea profesionala
o Faciliteaza Validarea Cunostintelor din Experienta (VAE).

Cadrul se bazeaza pe achizitile educationale si pe formare. inglobeaz toate nivelele de
calificare dobandite in invatamantul general, invatamant si formarea profesionala, cat si in
invatamantul superior. Cadrul vizeaza totodata calificarile oferite de Formarea Initiala si
Formarea Continua.
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Cele 8 nivele se concentreaza asupra rezultatelor invatarii, si nu asupra parcursului, a
duratei. Achizitiile de ordin educational se grupeaza in 3 categorii:

e Cunostinte

e Aptitudini

e Competente.

Definitia conceptului de cunosgtinte adoptatd de Comisie: « rezultat al asimilérii
informatiilor, gratie educatiei si formarii. Cunostintele constituie un ansamblu de fapte,
principii, teorii gi practici dintr-un domeniu de activitate sau de studii. CEC face referire la
cunostinte teoretice gi practice .» in recomandarile Comisiei, 23 aprilie 2008.

Definitia conceptului de aptitudine adoptatd de Comisie : « capacitatea de a aplica
cunogtinte si de a le utiliza pentru a realiza sarcini si rezolva probleme. CEC face referire
la aptitudini cognitive (utilizarea gandirii logice, intuitive, creative) sau practice (bazate pe
dexteritate in utilizarea metodelor, materialelor, ustensilelor si instrumentelor) ».

Definitia conceptului de competente adoptata de Comisie : « capacitatea de a utiliza
cunogtinte, aptitudini si resurse proprii, sociale sau metodologice in situatii de muncé sau
de studii pentru dezvoltarea profesionald sau personald. CEC face referire la competente
in termeni de asumarea responsabilitétii si autonomiei ».

CEC actioneaza ca un meta-cadru.

4.3 Creditele asociate la CEC (ECVET)

Stabilirea unui sistem de credite a fost o initiativa luatéd la Copenhaga la data de 20
noiembrie 2002. La data de 12 decembrie 2004, 32 de minigtri ai invatamantului si ai
formarii profesionale, cat si partenerii sociali europeni si Comisia au semnat Acordul de la
Maastricht, care a instaurat sistemul ECVET ca masura complementara indispensabila
CEC. CEC vizeaza sa asigure transparenta calificarilor profesionale in Europa (calificarile
trebuie sa fie lizibile si comparabile). Sistemul de credite ECVET vizeaza sa asigure
transferul si capitalizarea cunostintelor dobandite din formare (cunostintele dobandite
trebuie sa fie transferabile de la o tara la alta si capitalizabile).

ECVET urmareste sa favorizeze:

e Mobilitatea persoanelor in formare

e Validarea cunostintelor dobéandite din formarea efectuata de-a lungul vietii

e Transparenta calificarilor

 ncrederea reciproca si cooperarea intre actorii formarii si invatdmantului profesional
din Europa.

Asigurarea transferului de cunostinte dobandite din formare in contexte internationale

implica totodata ca prestatorii de formare sau autoritatile competente sa transmita acorduri

(memorandumuri) de parteneriat care sa identifice:

o Corespondentele intre calificari (unitati sau puncte de credit)

e Procesele de evaluare, de transfer si de validare a cunostintelor dobandite din formare
(unitati)

o Dispozitiile luate pentru a asigura calitatea.
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Astfel, procesul de transfer al ECVET poate fi descris ca o tranzactie intre autoritati
abilitate sa elibereze credite de formare:

e Unul din organisme evalueaza, atribuie si inregistreaza credite

e Celalalt organism valideaza creditele si le recunoaste in vederea calificarii.

Pentru a facilita procesul de transfer, ECVET se bazeaza pe

e Descrierea calificarilor in termeni de cunostinte dobéandite din formare

e Prezentarea calificarilor in unitati de cunostinte dobéandite din formare

o Creditele sunt destinate unitatilor pentru a reprezenta fiecare unitate si pentru a le situa
greutatea si valoarea in raport cu calificarea.

O unitate este un ansamblude cunostinte, aptitudini si competente ce constituie cea mai
mica parte dintr-o calificare putand sa faca obiectul unei validari. O unitate poate fi
specifica unei calificari sau poate fi comuna mai multor calificari.

Pentru sistemul ECVET, o unitate trebuie sa prezinte:

e Titlul general al unitatii

e Lista cunostintelor, aptitudinilor gsi competentelor asteptate

o Criteriile de evaluare ale cunostintelor dobandite din formare corespunzatoare.

Pot fi folosite mai multe criterii de atribuire a ECVET:

Aprecierea importantei continuturilor fiecarei unitati

e Durata reala sau presupusa a unui program de formare de referinta

e Sarcina de lucru reala sau presupusa a unui ucenic intr-un context formal de formare
e Combinarea mai multora din aceste criterii.

Punctele sunt atribuite in primul rdnd ansamblului calificarii. Punctele sunt apoi repartizate
intre diferitele unitati de calificare in functie de importanta referitoare la fiecare calificare.

Prin acord, unei calificari ce necesita, intr-un context de formare formal, un an de formare,
i se va atribui un volum de 60 ECVET.

Fiecare unitate certificativa permite validarea unui ansamblu coerent de competente cu
privire la logica meseriei. Unitatile certificative substituie logicii « totul sau nimic » logica de
capitalizare a cunostintelor dobandite.

Unitatile certificative (sau UC)
e Se dobandesc prin regula capitalizarii si
e Prin regula de compensatie (utilizarea coeficientilor).

Atribuirea de coeficienti diferitelor Unitati Certificative depinde de importanta referitoare la
competentele cu privire la meserie.

Unitatie certificative se dobandesc pe calea formarii, pe calea Validarii Cunostintelor din
Experienta (VAE) sau prin conbinarea celor doua cai.

In construirea programului modular de formare a AMP, referirea la Cadrul European al
Callificarilor profesionale va lua 2 aspecte:

e Pozitionarea modulelor de formare pe unul din cele 8 niveluri ale Cadrului european

e Atribuirea de credite ECVET fiecarui modul.
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Procesul care ajunge la o referinta formala la CEC presupune

e Ca formarea sa fie impartita in module

o Ca fiecare modul sa fie caracterizat in termeni de cunostinte, aptitudini $i competente

e Ca modalitatile de a lua in considerare formarile intr-un context non formal sa fie
precise

e Ca fiecarei unitati sa-i fie atribuit un coeficient pentru punerea in aplicare a regulii
compensarii.

Aceaste conditii prealabile fiind realizazr, va fi posibil

e Sa se atribuie un numar de credite ECVET fiecarei unitati potrivit importantei sale
relative

e Sa se pozitioneze formarea pe module Asistent maternal profesionist pe unul din cele 8
niveluri ale CEC.

Referentialul de formare cuprinde 2 parti:
e Standardul de calificare
e si Programul Modular de formare.
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. PARTEAA II-A

REFERENTIALUL
DE CALIFICARE
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Demersuri angajate pentru constructia

referentialului de formare

1.1. Rolul partenerilor implicati.

Redactarea prezentului document a fost realizata prin colaborare, precum si prin
consultarea mai multor organisme si / sau persoane :

Universitatea “Al.l. Cuza” lasi a fost reprezentata in elaborarea prezentului document
de conf. dr. Contiu SOITU gi masterand Stefania TOTH.

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) lasi a fost
reprezentata in elaborarea prezentului document de Director Executiv — ing. Florin
ION; Director executiv adjunct asistenta sociala pentru copil si familie - Jr. Niculina
KARACSONY, Anghelina ENACHE - coordonator Centru de resurse si consiliere
pentru asistenti maternali profesionisti si altii.

Asociatia PARTENER - Grupul de Initiativa pentru Dezvoltarea Locala din lasi a fost
reprezentata in elaborarea prezentului document de catre Catalin ILASCU, expert in
domeniul formarii profesionale si de catre Alina CIORNEI, consilier in domeniul formarii
continue.

Consultari punctuale au avut loc si cu reprezentanti ai altor directii judetene de
asistenta sociala si protectia copilului $i ai unor structuri de formare sau certificare a
formarii (Consiliul National de Formare Profesionala a Adultilor).

1.2. Institutiile din cadrul carora au fost selectate datele.

Institutiile din cadrul carora au fost selectate datele sunt urmatoarele:

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi (Serviciul public de
asistenta sociala),

Serviciul Public Local de Asistenta Aociala (Serviciul public de asistenta sociala),
Directia de Asistenta Sociala Comunitara lasi (Serviciul public de asistenta sociala),
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vaslui (Serviciul public de
asistenta sociala),

Colegiul National al Asistentilor Sociali (Organizatie nationala profesionala),
Universitatea «Al. . Cuza» lagsi (universitate),

Universitatea Baia Mare (universitate),

Asociatia PARTENER - Grupul de Initiativd pentru Dezvoltarea Locala lagi (ONG cu
activitate / expertiza in domeniul social),

Caritas Roméania (ONG cu activitate / expertiza in domeniul social),

Centrul National pentru Formarea Profesionala a Adultilor - CNFPA (Agentie nationala
care reglementeaza formarea continua a adultilor).
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1.3. Grupul national de lucru.
Membrii grupului de lucru in Romania sunt prezentati in tabelele urmatoare:

Formatorii care au participat la constructia RF

Nume si prenume Functia Institutia
Contiu SOITU Conf. Dr. Universitatea Al. |. Cuza
Adrian NETEDU Conf. Dr. Universitatea Al. |. Cuza
Daniela SOITU Conf. Dr. Universitatea Al. |. Cuza
Camelia MORARIU Asist. Drd. Universitatea Al. |. Cuza
Mihaela RADOI Lect. Drd. Universitatea Al. |. Cuza
Catalin ILASCU Expert formare As. PARTENER GIDL

profesionala
Alina CIORNEI Consilier formare As. PARTENER GIDL
profesionala
Angelina ENACHE Formator Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lagi

Profesionistii care au participat la constructia RF

Nume si prenume Functia Institutia

Niculina KARACSONY Director general adjunct si | Directia Generala de

jurist Asistenta Sociala gi
Protectia Copilului lagi

Angelina ENACHE Psiholog si coordonator al | Directia Generala de
centrului de consiliere Asistenta Sociala si
pentru asistenti maternali | Protectia Copilului lasi

Liliana MIHALCEA Asistent social si Directia Generala de
coordonator al Serviciului | Asistenta Sociala si
de coordonare a Protectia Copilului lagi
asistentilor maternali

1.4. Calendarul reuniunilor de lucru

Calendarul reuniunilor de lucru in vederea elaborarii RF:

Calendarul reuniunilor de lucru transnationale pentru elaborarea prezentului document
este detaliat in tabelul urmator:

Tipul reuniunii Locul Data Scopul
Reuniune Bourgoin |3 -5 mai 2010 |Prezentarea si formarea
transnationala Jallieu, metodologiei de elaborare a RF.
France Modificari ale bugetului.
Comitet de pilotaj Sofia, 28 - 29 iunie Prezentarea Studiului privind
Bulgaria |2010 interventia sociala si educativé
pentru copiii in dificultate gi
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Tipul reuniunii

Locul

Data

Scopul

diagnosticul nevoilor de
profesionalizare . Studiul conditiilor
de transferabilitate. Prezentarea
RF. Prezentarea site-ului web.
Ghidul de transfer- Glosarul-
Codificarea standardului
ocupational francez. Plan de
valorizare a rezultatelor. Aspecte
financiare. Raportul avansurilor.
Calendarul activitatilor. Lucru la
Referentialul de formare

Calendarul reuniunilor de lucru la nivel national in vederea elaborarii RF

NR.
CRT.

SCOPUL

LOCUL DATA

Jailleu

1 Reuniune in vederea pregatirii si distribuirii rolurilor in lasi 8 - 9 iunie
cadrul echipei partenerilor romani, in vederea elaborarii 2010

in cadrul proiectului AFUE a RF pentru asistentul
maternal profesionist in Romania prezentat la Bourgoin

2 |Redactarea RF a asistentilor maternali in Romania lasi 24 sept - 29

nov. 2010
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m : :
Modul operational de constructie a

Referentialului de formare

2.1. Accesarea Caietului european de sarcini pentru unitatile de
competenta

Parlamentul European recomanda’' statelor membre si adopte sistemul de credite
(ECVET ) si sa transforme calificarile nationale in unitati numite ,unitati de achizitie de
cunostinte”. Expresia utilizata pentru aceste unitati in cadrul proiectului este ,unitati de
competenta™.

Caietul de sarcini pentru unitatile de calificare, agsa cum sunt descrise in anexa 2 a
recomandarilor efectuate de Parlament, se constituie dintr-o serie de elemente, prezentate
in cele ce urmeaza. Fiecare caracteristica enuntata in caietul de sarcini a fost dezbatuta si
a facut obiectul unei aplicatii a certificatului european de Asistent familial.

Caietul de sarcini european:

o O unitate este elementul unui calificari intelese ca ansamblu coerent de cunostinte,
aptitudini si competente care pot face obiectul evaluarii si validarii prin intermediul unui
numar de puncte ECVET care ii este asociat. O calificare cuprinde in principiu mai
multe unitati si este constituita din totalitatea acestora. Un cursant poate dobandi o
calificare prin acumularea unitatilor solicitate, care pot fi capitalizate in tari diferite i in
contexte diferite (formale si, dupa caz, non-formale si informale), cu respectarea
legislatiei nationale privind capitalizarea unitatilor i cu recunoasterea cunostintelor
dobandite din experienta.

e Unitatile constitutive ale unei calificari trebuie:

o sa descrie in termeni lizibili si accesibili cunostintele, aptitudinile si competentele pe
care le acopera

o Se organizeaza intr-o maniera coerenta in raport cu calificarea globala

o sa fie elaborate intr-o maniera care sa permita evaluarea si validarea cunostintelor
dobandite prin experienta.

e O unitate poate fi specifica unei singure calificari sau poate fi comuna mai multor
calificari. Cunostintele de ucenicie scontate, care constituie unitatea vizata, pot fi
obtinute independent de locul sau modul in care au fost realizate. O unitate nu poate fi
confundata cu un element care face parte dintr-un program formal de ucenicie sau
formare.

e Regulile si procedurile care servesc la definirea caracteristicilor unitatilor de
competente, precum si combinarea si acumularea unitatilor din perspectiva unei
anumite calificari sunt stabilite de catre institutiile competente si de partenerii implicati

"La recomandarea Parlamentului European si a Consiliului, sistemul european de credite de formare pentru
educatie si formare profesionald (ECVET) — 9 aprilie 2008
* Expresia utilizatd pentru aceste unitati in cadrul proiectului este ,unitati de competenta”.
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in procesul de formare, in conformitate cu reglementarile nationale sau regionale in
vigoare.
e Prin aspectele specfice unei unitati se intelege:
o titlul general al unitatii
o titlul general al calificarii la care se raporteaza unitatea
o referinta calificarii in raport cu nivelul CEC cu punctele de credit asociate calificarii,
si daca este cazul, cu cadrul national de calificare
cunostintele de ucenicie continute de unitate
procedurile si criteriile de evaluare ale acestor cunostinte de ucenicie
punctele ECVET corespunzatoare unitatii
durata si validitatea unitatii.

o O O O

2.2. Elaborarea UC pentru AMP in Romania

Analiza comparativa a Standardului Ocupational pentru asistent maternal si a titlului
francez de asistent familial a condus echipa romana de experti care a lucrat in acest
proiect la concluzia ca continuturile sunt compatibile. Diferentele care exista vizeaza doar
modul de prezentare sau organizare a continuturilor.

Astfel, in urma analizei SO asistent maternal au fost retinute 13 unitati de competenta.

Avéand in vedere faptul ca sectorul profesional din Romania considera ca Standardul
Ocupational existent este de actualitate, transferul titlului francez in Romania este necesar
si oportun n sensul dezvoltarii de programe de formare.

Raportat la situatia particulara existenta in Romania — 2 acte normative care vizeaza 2
tipuri de programe de formare certificate gi concurente, insa doar partial armonizate,
transferul titlului francez va permite, gratie anlizei comparative a programelor de formare,
(si codificarea continuturilor in raport cu SO din Romania) si a titlului francez de asistent
familial:

a) retinerea continuturilor programului de formare elaborat conform legislatiei Ministerului
Muncii,

In aceasta categorie se inscrie Modulul 1: Protectia copilului si drepturile acestuia,
care este similar cu Competente generale : 3. Asigurarea respectarii drepturilor
beneficiarului.

b) preluarea partiala de continuturi. Este cazul pentru:

e MODULUL 1 : Protectia copilului si drepturile acestuia (titlul francez), care este
similar cu Competentele generale: Supravegherea starii de sanatate a beneficiarului
si Competente specifice: Asigurarea securitatii copilului;

e MODULUL 2: Cresterea si dezvoltarea copilului (titlul francez), care acopera
partial Competentele generale: Formarea aptitudinilor de viata si Competente
specifice: Integrarea copilului in viata sociala gi in procesul de educatie ; Comunicarea
cu copilul;

e MODULUL 3: Rolul si locul AMP in cadrul sistemului de srvicii (titlul francez)
pentru Competente fundamentale : Planificarea activitatii; Dezvoltarea cunostintelor
si aptitudinilor ; Lucrul in echipa.

afue | 27



c) Crearea de noi continuturi care nu exista in programele existente:

Acestea acopera integral urmatoarele unitati de competenta : Competente specifice:
Integrarea copilului in familia AMP; Gestionarea documentelor copilului; Asigurarea unei

relatii armonioase cu familia naturala sau adoptiva.

2.3. Grila de elaborare a Unitatilor de competenta (UC)

UCNr.1:
LISTA COMPETENTELOR EVALUATE iN CADRUL UC SI INDICATORII DE
COMPETENTA

Competenta Indicatori de competenta

N° | Competenta

Descriere

E.... |[Cx.Cy.Cz

Durata: ...

Modul de examinare: ...

Conditii de realizare: ...
Timpul pentru pregatire: ...
Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : ...

Sistemul de notare (cifre, litere) : ...
Juriul:(din cine este alcatuit)

C. Unitatile de Competenta pentru formarea AMP in Roménia

C1. Grila UC Nr. 1 : Planificarea propriei activitati

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE

IN CADRUL UC SI INDICATORI DE

COMPETENTA:

Competente

Indicatori de competenta

modualitatile in care sa
activitatile zilnice.

C1.1: Identifica nevoile copilului si

planifice

Sa poata identifica nevoile copilului

Sa fie capabil sa stabileasca activitatile si
obiectivele impreuna cu echipa

Este capabil sa stabileasca obiectivele i
activitatile astfel incat sa asigure
protectia beneficiarului, dar si stimularea
in cadrul activitatilor cotidiene.

Este capabil sa respecte activitatile
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cuprinse in documentele oficiale

C1.2 : Identifica, planifica si e Sa poata propune activitati in functie de

ierarhizeaza propriile activitati

capacitatea/achizitiile si varsta
beneficiarului.

o Este capabil sa estimeze perioada de
timp necesara in functie de capacitatea
beneficiarului

e Poate elabora un program de activitati
flexibile, adaptabile la situatiile noi care
apar

e Poate propune o planificare pe termen
scurt, mediu si lung

e Este capabil sa ajusteze programul in
functie de evolutia benefciarului.

Nr.

Competente

Descriere

E1.

C1.1 C1.2.

Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta

propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata

formularului de examinare), i se solicita candidatului sa
realizeze un plan de activitate care va include: prezentarea
activitatilor in ordine cronologica; indicarea activitatilor

« cheie » / prioritare ; estimarea si motivarea abaterilor de

la plan ce pot surveni ; timpul alocat fiecarei activitati

Durata: 2h

Conditii de realizare : sala de examen.

Timpul pentru pregatire: -

Forma de examinare: (scris, oral, practc, ...) : Scris

Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1-10. Nota

minima : 5.

Evaluarea va urmari :

o Redactarea planului de lucru in concordanta cu nevoile
beneficiarului

o Capacitatea de a stabili o ierarhizare pertinenta a
actiunilor specifice;

o Capacitatea de a planifica activitatile Tn functie de
prioritati;

o Existenta unor planuri de activitate pe termen scurt,
mediu si lung;

o Masura in care raportul periodic contine date referitoare
la evolutia beneficiarului in functie de obiectivele
planului individualizat de protectie

Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului

de formare care a organizat formarea

E 2.

C1.1C1.2.

Modul de examinare: Pornind de la situatia concreta a
cazului cu care lucreaza, realizeaza un raport de activitate
pentru ultima luna.

Durata : 30 minute pentru prezentare.

Conditii de realizare : Document pregatit independent si
prezentat comisiei de examinare

Timpul pentru pregatire : 1 saptamana.

Forma de examinare: (scris, oral, practc, ...) : Document
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predat in scris si sustinut oral in fata comisiei.

Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1-10. Nota
minima 5.

La notare se vor urmari:

o Masura in care raportul periodic contine date referitoare

la evolutia beneficiarului in functie de obiectivele
planului individualizat de protectie.
Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
ECVET : 0,5 credite

C2. Grila UC Nr. 2 : Dezvoltarea cunostintelor si deprinderilor

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC Sl INDICATORI

DE

COMPETENTA:

Competente

Indicatori de competenta

C2.1 : Selecteaza si participa la |e Sa poata elabora, intr-o maniera responsabila,
activitati de formare in functie de planul individual de formare.
nevoile de formare specifice e Sa identifice, intr-o maniera obiectiva, domeniile

profesionale care trebuiesc imbunatatite

e Sa participe la activitatile de formare initiate de
angajator in scopul recunoasterii capacitatilor
profesionale.

C2.2 Aplica cunostintele
dobéandite

e Sa aplice cunostintele dobandite pe parcursul
formarii in scopul cregterii eficacitatii si calitatii
serviciilor adresate beneficiarilor.

Nr.

Competente

Descriere

E3

C2.1,C2.2

Modul de examinare: Realizeaza un raport de auto-
analiza a activitatii pe modelul unei analize SWOT.
Durata: 1h

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: ...

Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...): scris
Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1 la 10.
Nota minima 5. Se va tine cont la notare si de spiritul de
observatie, autoevaluarea propriului nivel profesional
Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea

ECVET: de nivel 2

E4

C2.1,C2.2

Modul de examinare: Pornind de la analiza SWOT,
elaboreaza un plan de dezvoltare profesionala, indicand
impactul asupra beneficiarului si propriei cariere.
Durata: 1h

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: ...

Forma de examinare: (scris, oral, practc, ...): scris
Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1 la 10.
Nota minima 5. La notare se urmareste:
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Nr. | Competente Descriere

o Spiritul de observatie analitic in autoaprecierea nivelului
de pregatire profesionala

o Perseverenta si fir logic in ceea ce privegte formarea
continua

o Realism si exigenta in evaluarea nevoilor de formare

o Capacitatea de adaptare a cunostintelor la
particularitatile contextului de viata al beneficiarului;

o Discernamant in alegerea formei de pregatire

o Spirit practic si autoexigenta in implementarea
cunostintelor dobandite

e Juriul: 3 membiri, din care macar 2 din afara centrului
de formare care a organizat formarea

e ECVET: 0,5 credite

C3. Grila UC Nr. 3 : Lucrul in echipa

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iIN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C3.1 : Este capabil sa colaboreze cu e Colaboreaza permanent cu memobrii
membrii echipei si este capabil sa echipei multidisciplinare tinand cont de
faciliteze schimburile de interesul superior al beneficiarului
informatii e Solicita sprijinul membrilor echipei in

functie de situatiile particulare

e Lucreaza cu membrii echipei dand
dovada de obiectivitate si receptivitate.

¢ Informeaza echipa despre orice
modificare a situatiei beneficiarului.

e Schimburile de informatii sunt facilitate
prin transmiterea datelor in timp optim.

o Respectarea recomandarilor specialigtilor
se realizeaza cu strictete

e Tehnicile si procedurile recomandate
sunt aplicate corect.

C3.2 : Capabil sa se implice in stabilirea|e Obiectivele sunt stabilite impreuna cu

obiectivelor ceilalti membri ai echipei in functie de
caracteristicile beneficiarului.

e Obiectivele sunt stabilite cu claritate,
putand fi identificate rezultatele asteptate
si termenele de realizare.

¢ Obiectivele sunt stabilite cu
promptitudine, imediat dupa studierea
amanuntita a situatiei beneficiarului.

Nr. | Competente Descriere

e Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului sa
propuna o echipa multidisciplinara, indicand rolurile si

ES5 C3.1,C3.2
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responsabilitatile fiecarui membru, graficul si scopul

intalnirilor.

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: 1 h

Forma de examinare: (scris, oral, practc, ...) : scris

Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota

minima necesara : 5. La evaluare se vor urmari:

o Cunoasterea rrolurilor, responsabilitatilor i limitelor
fiecarui membru.

o Abilitatea de a coopera cu echipa multidisciplinara.

o Capacitatea de a relationa cu membrii echipei in
stabilirea, de comun acord, a obiectivelor, activitatilor,
metodelor si termenelor de realizare;

o Capacitatea de a stabili graficul intalnirilor in functie de
particularitatile cazului si de programul specialistilor;

e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea

e ECVET : 1 credit

C4. Grila UC Nr. 4 : Formarea deprinderilor de viata

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC Sl INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C4.1 : Asigura conditiile minime ale unui|e Asigura cu responsabilitate beneficiarului
trai decent. un spatiu individualizat.
e Creeaza un cadru securizant, functional
Si estetic.

e Spatiul este igenizat si adecvat
particularitatilor beneficiarului

C4.2 : Capabil sa dezvolte deprinderile |e Identifica prezenta sau absenta

de igiena personala. deprinderilor de igiena personala la
beneficiar

e Stimuleaza beneficiarul pentru formarea
deprinderilor de igiena personala

C4.3 : Sprijina copilul in demersul de e Utilizdnd un limbaj adecvat varstei,

educatie (insusirea principiilor, normelor explica beneficiarului semnificatia

si valorilor societatii) principiilor, normelor gi valorilor sociale;

e Sprijina invatarea de catre beneficiar a
principiilor, normelor si valorilor sociale;

C4.4 : Sustine beneficiarul in ¢ Identifica aptitudinile si deprinderile

dezvoltarea aptitudinilor si obiceiurilor beneficiarului;

necesare vietii de adult (limbaj adecvat) |e Stimuleaza formarea deprinderilor i
aptitudinilor beneficiarului;

¢ Identifica capacitatile de verbalizare ale
beneficiarului si stimuleaza beneficiarul
pentru a-si insusi un limbaj corect.
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Nr. | Competente Descriere
¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului o
aplicatie / un joc de rol.
e Durata: 1h
e Conditii de realizare: spatiu adecvat situatiilor evaluate,
de tip « locuinta asistent maternal » ; manechin ; materiale
specifice.
e Timpul pentru pregatire: 1 h
e Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : practic
gg | C41,C4.2 e Sistemul de notare (cifre, litere) : ...La evaluare se vor
C4.3,C4.4 urmari :
o Capacitatea de a evalua corect performantele
beneficiarului
o Capacitatea de a realiza corect ingrijirile corporale ale
beneficiarului
o Respectarea normelor igienico-sanitare.
o Capacitatea de a stimula beneficiarul pentru insusirea
unor deprinderi pentru viata independenta
e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET: 1 credit

C5. Grila UC Nr. 5: Supravegheaza starea de sanatate a beneficiarului

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE IN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C5.1 : Identifica si supravegheaza e Observa prompt modificarile starii de
starea de sanatate a beneficiarului sanatate a beneficiarului.

¢ Asista beneficiarului la controalele
medicalele periodice.

C5.2 : Aplica proceduri de interventie in |e  Anunta prompt medicul si/sau salvarea in

stari critice cazul unei situatii critice

e Administreaza medicamente cu
respectarea stricta a prescriptiilor
medicale.

Nr. | Competente Descriere

¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului o
aplicatie / un joc de rol.

e Durata: 1h

e Conditii de realizare: spatiu adecvat situatiilor evaluate,
de tip « locuinta asistent maternal » ; manechin ; materiale
specifice.

E7 C5.1, C5.2
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e Timpul pentru pregatire: 1h
¢ Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : proba
practica
o Sistemul de notare (cifre, litere) : ... La evaluare se vor
urmari :
o Capacitatea de a evalua corect performantele
beneficiarului
o Capacitatea de a realiza corect ingrijirile corporale ale
beneficiarului
o Respectarea normelor igienico-sanitare.
o Capacitatea de a stimula beneficiarul pentru insusirea
unor deprinderi pentru viata independenta
e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET: 0,5 credite

C6. Grila UC nr. 6: Urmareste respectarea drepturilor beneficairului

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C6.1 : Culege informatii privind e Se informeaza cu privire la drepturile si
respectarea drepturilor beneficiarului.si obligatiile beneficiarului.
intervine Tn cazul incalcarii drepturilor  |e Actualizeaza permanent informatiile cu
beneficiarului privire la drepturile si obligatiile asigurate

prin sistemul de protectie speciala.

e Sprijina beneficiarul cu respectarea
confidentialitatii informatiei

C6.2 : Urmareste respectarea e ldentifica situatiile de incalcare a

drepturilor beneficiarului drepturilor beneficiarului.

o Asista beneficiarul cu perseverenta pana
la asigurarea drepturilor prevazute de
lege.

Nr. | Competente Descriere

¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de exminare (formular inclus sau
anexat la formularul de examen), se cere candudatului sa
indice drepturi incalcate, consecintele incalcarii, procedura
corecta (alternative legale acceptabile in situatia care a fost
incalcata).

Durata: 30 min

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: 15 min

Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : oral
Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1 la 10.
Nota minimé 5. Tn cadrul evaluérii se vor urmari:

o promptitudinea in identificarea situatiilor de incalcare a
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drepturilor
o cunoagterea drepturilor, libertatilor fundamentale si a
responsabilitatilor beneficiarului.
e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET: 1 credit

C7. Grila UC Nr. 7: Integrarea copilului in familia asistentului maternal

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C7.1 : Identifica modalitatile de ¢ |dentifica cu atentie modalitatile de
integrare integrare in familie, in functie de

particularitatile beneficiarului si ale
familiei asistentului maternal.

e Discuta in cadrul echipei multidisciplinare
modalitatile de integrare in familie.

C7.2 : Asigura un tratament e Protejeaza copilul si urmareste
nediscriminatoriu in raport cu ceilalti adaptarea acestuia la mediul familial.
membri ai familiei e Trateaza copilul Tn mod egal cu ceilalti

membri ai familiei

C7.3 : Identifica situatiile/ cauzele care |e Identificd cu promptitudine cauzele care

pot afecta integrarea copilului in familia pot afecta integrarea copilului, in functie

asistentului maternal de situatia familiala.

e Asistentul maternal gaseste solutii pentru
rezolvarea situatiei de criza.

Nr. | Competente Descriere

¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta

propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata

formularului de examinare), i se solicita candidatului sa
realizeze un plan de actiune care sa vizeze beneficiarul si
familia asistentului maternal

Durata: 2 h

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: 30 minute

Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : scris

C7.1,C7.2, Sistemul de notare (cifre, litere) : Note de la 1 la 10.

C7.3 Nota minima 5. Tn cadrul evaluarii se va urmari:

o capacitatea de a identifica si de a analiza corespunzator
caracteristicile copilului si de a le asocia cu cele mai
potrivite modalitati de integrare;

o interpretarea cauzelor unor comportamente ale copilului
si familiei in care se urmareste a se realiza integrarea si
contracararea efectelor negative ale acestora;

o capacitatea de a transmite eficient informatii in cadrul
familiei pe intregul parcurs al adaptarii copilului Tn
familie;

E9
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activitate

o capacitatea de a identifica si interpreta punctele critice
ale cazului pentru o rezolvare eficienta a cazului;

o capacitatea de a selecta solutiile adecvate pentru
depasirea unei posibile situatii de criza;

o capacitatea de a se orienta atat catre solutii
guvernamentale cat si spre cele oferite de organizatii
non guvernamentale in functie de domeniile lor de

e Juriul:3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET: 2 credite

C8. Grila UC Nr. 8: Integrarea copilului in viata sociala

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE

iIN CADRUL UC SI INDICATORI DE

COMPETENTA:

Competente

Indicatori de competenta

de integrare

C8.1: Capabil sa identifice modalitati | e

Modalitatilele de integrare sociala sunt
identificate cu atentie in functie de
particularitatile copilului.

Modalitatilele de integrare sociala sunt
discutate in cadrul echipei multidisciplinare

activitatile legate de integrarea copilului
la viata sociala

C8.2 : Capabil sa participe la o

Sprijinul necesar pentru integrarea la viata
sociala si in comunitate este asigurat cu
promptitudine.

Asigura participarea activa a copilului la
viata sociala.

Deciziile copilului in ceea ce priveste
petrecerea timpului liber sunt respectate.

copilului cu prietenii si stimuleaza
dezvoltarea de noi relatii

C8.3 : Sprijina mentinerea relatiilor o

Contribuie la mentinerea relatiilor
anterioare ale copilului daca sunt in
interesul acestuia.

Stimuleaza formarea unor noi relatii pentru
copil.

situatiilor de neadaptare a copilului la

C8.4 : Solicita sprijin in rezolvarea o

viata sociala .

Situatiile de neadaptare sunt identificate
prompt

Sprijinul este solicitat de la membrii
echipei multidisciplinare.

Solutiile si recomandarile sunt luate de
comun acord cu echipa multidisciplinara.

Nr. | Competente

Descriere

E10

C8.1, C8.2,
C8.3,C8.4

Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului sa
realizeze un plan de actiune care sa vizeze integrarea
copilului in societate.

Durata: 2 h

Conditii de realizare: sala de examen
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o

O

e Timpul pentru pregatire: -

e Forma de examinare: (scris, oral, practc, ...) : scris

e Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota
minima necesara : 5. La evaluare se vor urmari:

capacitatea de a identifica si analiza corespunzator
caracteristicile copilului si de a le asocia cu cele mai
potrivite modalitati de integrare in societate;
interpretarea cauzelor unor comportamente negative ale
copilului in societate si contracararea acestora;
capacitatea de a identifica si interpreta punctele critice
ale cazului pentru o rezolvare eficienta a acestuia;
capacitatea de a identifica solutiile adecvate pentru
depasgirea unei posibile situatii de criza;

capacitatea de identificare a unor modalitati variate prin
care copilul este ajutat sa se integreze in comunitate

e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET : 2 credite

C9. Grila UC Nr. 9: Asistarea copilului in cadrul procesului educational

LISTE DE COMPETENTE

EVALUATE IN CADRUL UC SI INDICATORI DE

COMPETENTA:

Competente

Indicatori de competenta

ale copilului

C9.1 : Identifica nevoile educationale e Nevoile educationale ale copilului sunt

identificate cu atentie in functie de
particularitatile copilului.

¢ Nevoile educationale sunt discutate in
cadrul echipei multidisciplinare..

adecvat promovarii educatiei

C9.2 : Asigura participarea copilului la o |e Solicitarea evaluarii copilului in vederea
forma de Tnvatamant si un mediu integrarii In sistemul de Tnvatamant este

realizata la momentul potrivit, conform
prevederilor legii.

¢ Informatiile privind competentele si
performantele copilului sunt prezentate
cu claritate si profesionalism,
specialigtilor implicati in evaluarea
complexa.

e Asigurarea spatiului adecvat pentru
efectuarea lectiilor, cu respectarea
normelor igienice.

e Participarea la supravegherea pregatirii
temelor, la sedintele cu parintii si la alte
activitati scolare se realizeaza in
concordanta cu nevoile copilului.
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Nr. | Competente

Descriere

E11 |C9.1, C9.2

Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta

propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata

formularului de examinare), i se solicita candidatului sa

realizeze un plan de actiune care sa vizeze reusita scolara

a copilului.

Durata: 2 h

Conditii de realizare: sala de examen

Timpul pentru pregatire: -

Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : scris

Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota

minima necesara : 5. La evaluare se vor urmari:

o capacitatea de a identifica nevoile educationale ale
copilului

o capacitatea de a motiva copilul pentru integrarea lui in
sistemul educational

o capacitatea de a identifica solutii adecvate pentru
depasgirea unor posibile situatii de criza

o capacitatea de a stabilii relatii eficiente cu unitatea de
invatamant

o capacitatea de a solicita sprijinul echipei
multidisciplinare in situatii de criza

Juriul: 3 membiri, din care macar 2 din afara centrului de

formare care a organizat formarea

ECVET: 2 credite

C10. Grila UC N° 10: Comunicarea cu copilul

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC Sl INDICATORI DE

COMPETENTA:

Competente

Indicatori de competenta

beneficiarului

C10.1 : Identifica o forma de
comunicare adecvata varstei

Identifica/evalueaza stadiul de
dezvoltare al copilului, din punct de
vedere al abilitatilor de comunicare
¢ Identificarea implica atat abilitatile de

comunicare verbale cat si cele non-
verbale
¢ |dentificarea se realizeaza cu
obiectivitate, intr-un mediu care sa
stimuleze abilitatile de comunicare ale

copilului.
C10.2 : Identifica deficientele de e Foloseste modalitati variate de stimulare
comunicare si le remediaza a copilului pentru identificarea

eventualelor deficiente de comunicare
ale acestuia

o Aceste deficiente sunt stabilite atat pe
baza propriilor observatii cat si prin
colaborarea cu membrii echipei
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despecialisti

e Deficientele de comunicare sunt corect
stabilite in urma analizarii informatiilor, Tn
vederea sublinierii particularitatilor
fiecarui caz

Nr. | Competente Descriere
e Modul de examinare: ... Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului o
aplicatie / un joc de rol.
e Durata: 1h
e Conditii de realizare: spatiu adecvat situatiilor evaluate ;
« partener » pentru jocul de rol ; materiale specifice
e Timpul pentru pregatire: 2 h
¢ Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : proba
practica
o Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota
minima necesara : 5. In evaluare se vor urmari:
E12 |C10.1. C10.2 o abilitatea de a comunica eficient cu copilul, respectand
’ particularitatile acestuia
o capacitatea de a crea situatii in care copilul sa se poata
exprima sau sa poata depasi deficientele de
comunicare
o abilitatea de a decodifica corect informatia transmisa de
copil
o abilitatea de a folosi tehnici si metode variate pentru a
comunica cu copilul
o capacitatea de a distinge deficientele grave de
comunicare si de a solicita sprijin in depasirea acestora
e Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
e ECVET:1h

C11. Grila UC Nr. 11: Gestionarea actelor si documentelor cu privire la copil

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iIN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta
C11.1 : Participa la intocmirea actelor si | e Colaboreaza cu responsabilul de caz ori
documentelor cu privire la copil cu alti membri ai echipei la intocmirea
(intocmeste documentele si rapoartele actelor si documentelor copilului.
cu privire la copil) e Furnizeaza informatiile complete i

pertinente cu privire la copil, functie de
specificul fiecarui caz

e Sesizeaza responsabilul de caz cu privire
la orice situatie care impune modificari sau
completari legate de documentele copilului
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e Rapoartele solicitate cu privire la copil
includ informatii reale si complete si
respecta cerintele angajatorului.

C11.2 : Indosariaza si pastreaza e Documentele copilului sunt pastrate astfel
documentele cu privire la copil

incéat sa asigure confidentialitatea
informatiilor prevazute de lege.

e Asigura accesul copilului la documentele
pe care acesta le foloseste (ex. cartea
vietii copilului)

e Urmareste perioada de valabilitate a
documentelor pastrate si ia masurile
necesare reinnoirii acestora

Nr. | Competente Descriere

Modul de examinare: Pornind de la un dosar individual
concret dar ipotetic propus de comisia de examen (inclus in
sau anexat formularului de examinare), i se solicita
candidatului o analiza si prezentarea a cazului.
Durata: 1 h
Conditii de realizare: spatiu adecvat situatiilor evaluate;
materiale specifice.
Timpul pentru pregatire: 1 h
Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : proba
practica
Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota

E13 |C11.1,C11.2 minim& necesara : 5. in evaluare se vor urmari:

o capacitatea de a surprinde aspecte specifice, esentiale
ale cazului

o capacitatea de a structura si de a sintetiza informatiile

o capacitatea de a realiza documentele care il privesc pe
copil, surprinzand etapele de evolutie ale acestuia si,
daca este cazul, de a-l implica direct pe copil in acest
proces

o capacitatea de a prezenta cu suficiente amanunte cazul

Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de

formare care a organizat formarea

ECVET: 0,5 credite

C12. GrilA UC N° 12: Asigura integritatea copilului

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iIN CADRUL UC Sl INDICATORI DE

COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta

C12.1 : Identifica situatiile de risc e Situatiile de risc sunt identificate cu

promptitudine, tinand cont de
particularitatile fiecarui copil.
e Identificarea situatiilor de risc legate de
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locuinta asistentului maternal se
realizeaza impreuna cu asistentul social
al copilului, Tnainte de mutarea copilului

¢ Identificarea altor situatii de risc se
realizeaza in permanenta si vizeaza atat
integritatea fizica a copilului cat si
dezvoltarea psihica si emotionala
corespunzatoare.

C12.2 : Stabileste cauzele care ducla |e Cauza unica sau complexul de cauze

situatii de risc gi propune solutii

sunt stabilite pe baza analizei corecte a
tuturor informatiilor detinute cu privire la
situatia copilului respectiv, a legislatiei in
vigoare, precum gi a contextului socio-
economic romanesc

e Cauzele care duc la situatii de risc major
sunt notificate responsabilului de caz si
analizate impreuna cu acesta.

e Identifica in timp util posibile solutii
pentru rezolvarea si/sau evitarea
situatiilor de risc

Nr. | Competente Descriere

¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului
analiza.

e Durata: 2h

o Conditii de realizare: sala de examen

e Timpul pentru pregatire: 1 h

¢ Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : scris

o Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota

E14 |C12.1,C12.2 minima necesara : 5. La evaluare se va urmairi:

o capacitatea de a distinge intre actiunile/informatiile care
contribuie la integrarea copilului in noul mediu si cele
care prezinta risc pentru copil

o capacitatea de a evalua concret situatiile de risc si de a
le contracara

o capacitatea de a distinge situatiile de risc major si a
solicita sprijin pentru depasirea/evitarea lor

Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de

formare care a organizat formarea

ECVET: 1 credit
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C13. Grila UC N° 13: Asigurarea unei relatii armonioase cu familia naturala sau cu o
alta persoanal/familie

LISTE DE COMPETENTE EVALUATE iN CADRUL UC SI INDICATORI DE
COMPETENTA:

Competente Indicatori de competenta

C13.1: Analizeaza datele cu privire la|e Datele sunt analizate in mod obiectiv, in

familia naturala sau, dupa caz, la o alta colaborare cu responsabilii de caz

familie/persoana (detaliind caracteristicile relatiilor dintre
copil-familia naturala-alta
persoana/familie.)

o Caracteristicile relatiilor dintre copil—
familia naturala alta persoana/familie
sunt analizate atat din punct de vedere
legal, cat si din punct de vedere al
modalitatilor de realizare.

C13.2 : Participa la identificarea e Colaboreaza cu membrii echipei
actiunilor necesare pentru mentinerea multidisciplinare la identificarea actiunilor
relatiilor cu familia naturala sau, dupa necesare.

caz, cu o alta familie/persoana e Furnizeaza in timp util informatii

complete si corecte cu privire la relatiile
copilului cu familia naturala ori cu alta
persoana/familie.

e Face propuneri vizand modalitatile de
mentinere a relatiilor cu familia naturala
ori cu alta persoana/familie.

C13.3 : Urmareste si sprijina e Pune in aplicare, potrivit documentelor,
mentinerea relatiilor armonioase cu actiunile identificate impreuna cu
familia naturala sau, dupa caz, cu o alta membrii echipei multidisciplinare
familie/persoana e Sesizeaza de urgenta responsabilul de

caz cu privire la orice problema aparuta
in derularea acestui proces.

Nr. | Competente Descriere
¢ Modul de examinare: Pornind de la o situatie concreta
propusa de comisia de examen (inclusa in sau anexata
formularului de examinare), i se solicita candidatului o
aplicatie / un joc de rol.
e Durata: 1h
o Conditii de realizare: « parteneri » in jocul de rol,
materiale specifice.
E15 C13.1,C13.2, |e Timpul pentru pregatire: 1 h
C13.3 e Forma de examinare: (scris, oral, practic, ...) : proba
practica
o Sistemul de notare (cifre, litere) : Nota de la 1-10. Nota
minima necesara : 5. La evaluare se va urmairi:
o capacitatea de a obtine gi transmite informatii corecte
referitoare la relationarea copil-familie
o capacitatea de a oferi solutii/sfaturi si/sau de a interveni
in mod adecvat la problemele aparute
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o capacitatea de a comunica intr-un limbaj accesibil

interlocutorului
o aprecierea corecta a evolutiei relatiei copil-familie

Juriul: 3 membri, din care macar 2 din afara centrului de
formare care a organizat formarea
ECVET: 0,5 credite
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Validarea unitatilor de competenta in

Romania

3.1. Juriul de evaluare in vederea calificarii (alcatuirea juriului,
omogenitatea, functionarea)

Examenul de evaluare in vederea calificarii este sustinut in fata unui juriu alcatuit din trei
persoane, din care, conform dispozitiilor art.29, paragraful 2) din Ordonanta de Guvern nr.
129/2000, 2/3 sunt specialigti din afara centrului de formare profesionala si 1/3 reprezinta
centrul care organizeaza programul de formare profesionala. La examen mai pot asista, ca
observatori, reprezentantii agentilor economici care au solicitat inscrierea angajatilor in
cadrul programului.

Pentru organizarea examenului de la finalul studiilor, centrul de formare profesionala

trebuie sa respecte urmatoarele obligatii:

e sa puna la dispozitia comisiei de examinare lista persoanelor inscrise la examenul final
si documentele care atesta parcurgerea programului de catre acestia.

e pregateasca minim 5 variante de subiecte pentru fiecare dintre probele examenului
final, care sa acopere intergral continutul programului, in acord cu metodologia
programului de formare profesionala.

e sa pregateasca si sa puna la dispozitia juriului documentatia tehnica, salile, aparatele,
instrumentele, uneltele, dispozitivele, materialele necesare derularii probelor de
examen in conditii optime.

In acelasi timp, centrul de formare desemneaza o persoané care nu face parte din comisia
de examinare, in vederea asigurarii activitatilor de secretariat. Comisia de examinare este
numita de catre comisia de autorizare locala, reprezentantul in teritoriu al CNFPA.

Probele de examen sunt stabilite de catre centrul de formare. De obicei examenul consta
intr-o proba teoretica, care implica o proba scrisa/un examen oral si o proba practica.
Proba practica pentru programele de calificare presupune executia unei activitati de
specialitate, Tnsotita de prezentarea si argumentare a operatiunilor facute. Activitatea se
prezinta in fata juriului i se desfagoara in conditile cele mai apropiate de conditiile reale
de munca, de obicei in acelagi spatiu in care s-a desfagurat formarea practica.
Prezentarea si argumentarea probei practice nu poate depasi 20 de minute.

Nota finala se stabileste ca medie aritmetica a notelor date in fisa de notare de catre cei
doi membrii ai juriului, cu exceptia presedintelui, si este Tnregistratd in catalogul de
examen. Nota minima necesara promovarii este 6. Nota pentru proba practica nu poate fi
contestata.

Proba scrisa dureaza maxim 2 ore si vizeaza tematica parcursa in cadrul programului de
formare. Subiectele pot contine mai multe puncte/sub-puncte sau mai multe intrebari cu
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raspunsuri multiple. Juriul se asigura de confidentialitatea subiectelor, pana la
comunicarea lor in cadrul examenul de finalizare a studiilor.

Certificatele de calificare profesionala de la finalul studiilor recunoscute la nivel national
sunt inmanate Tmpreuna cu o anexa denumita ,Supliment descriptiv al certificatului”, in
cadrul careia sunt precizate competentele profesionale dobandite.

Modelele de certificate de calificare, cat si suplimentul descriptiv al certificatului, sunt
prevazute in Normele metodologice de aplicare a dispozitilor Ordonantei de Guvern nr.
129/2000, republicata si completata de Ordinul de Guvern nr. 522/2003. Validitatea
acestor certificate este pe perioada nedetrminata; odata obtinute, nu mai este necesara
sustinerea altor examene de verificare a nivelului de competente.

3.2. Regulile verdictului
Examenele teoretice si practice sustinute pentru dobandirea unei calificari se desfagoara
pe baza curriculelor nationale care respecta programele nationale de evaluare, elaborate

la réndul lor conform exigentelor educative pe meserii.

Fiecare evaluator propune note intregi, pornind de la 1 (minim) pana la 10 (maxim). Nota
minima pentru promovare este 5.
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Calificarea asistentului maternal si

CEC

4.1. Locul asistentului maternal in cadrul CEC

Raportat la cele 8 nivele ale Cadrului european de calificarilor, calificarea Asistent
maternal se plaseaza la nivelul 2.

4.2. Pozitia asistentului maternal fata de Cadrul national

Conform cadrului national al calificarilor din Romania, calificarea asistentului maternal se
situeaza la nivelul 1, caruia ii corespund 360 de ore de formare.

4.3. Atribuirea de credite ECVET

Celor 13 UC le corespund 13,5 credite ECVET. Pentru un modul putem acorda intre 0,5 i
2 credite.

Criteriile de atribuire a creditelor in cadrul calificarii sunt considerate a fi urmatoarele:

e Importanta relativa a rezultatelor formarii avand la baza unitatea

e complexitatea si importanta rezultatelor educative din cadrul unei unitati

o eforturile necesare din partea cursantului pentru dobandirea cunostintelor,
competentelor si capacitatilor din cadrul unei unitati

e numarul de ore de formare alocat.
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PARTEA A lll-A
PROGRAMUL

MODULAR
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[ Metodologia utilizata pentru construirea

programului modular de formare

1.1. Rolul partenerilor implicati.

Redactarea prezentului document a fost realizata prin colaborare, dar si prin consultarea
mai multor organisme si / sau persoane :

= Universitatea “Al.l. Cuza” din lasi a fost reprezentata in elaborarea prezentului
document de conf. dr. Contiu Soitu i masterand $tefania Toth.

= Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) lasi a fost
reprezentata in elaborarea prezentului document de Director Executiv — ing. Florin ION;
Director executiv adjunct asistenta sociala pentru copil si familie - Jr. Niculina
KARACSONY, Anghelina ENACHE - coordonator Centru de resurse si consiliere pentru
asistenti maternali profesionisti si altii.

= Asociatia PARTENER - Grupul de Initiativé pentru Dezvoltarea Locala din lasi a fost
reprezentata in elaborarea prezentului document de catre Catalin ILASCU, expert in
domeniul formarii profesionale si de catre Alina CIORNEI, consilier in domeniul formarii
continue.

= Consultari punctuale au avut loc si cu reprezentanti ai altor directii judetene de
asistentd sociala si protectia copilului si ai unor structuri de formare sau certificare a
formarii (Consiliul National de Formare Profesionala a Adultilor).

1.2. Tabel cu actorii implicati in construirea programului modular:

Formatorii care au participat la elaborarea programului modular de formare :

Nume si prenume Functia Institutia
Contiu SOITU Conf. dr. Universitatea Al. 1.Cuza
Adrian NETEDU Conf. dr. Universitatea Al. 1.Cuza
Daniela SOITU Conf. dr. Universitatea Al. |.Cuza
Camelia MORARIU Asist. drd. Universitatea Al. 1.Cuza
Mihaela RADOI Lect. drd. Universitatea Al. 1.Cuza
Catalin ILASCU Expert formare As. PARTENER GIDL
profesionala
Alina CIORNEI Consilier formare As. PARTENER GIDL
profesionala
Angelina ENACHE Formator Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului
lasi
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Profesionistii care au participat la elaborarea programului modular de formare:

1

Nume si prenume

Functia

Institutia

Niculina KARACSONY

Director general adjunct si
jurist

Directia Generala de
Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lagi

Angelina ENACHE

Psiholog si coordonator al
centrului de consiliere
pentru asistenti maternali

Directia Generala de
Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lagi

Liliana MIHALCEA

Asistent social si
coordonator al Serviciului

Directia Generala de
Asistenta Sociala si

de coordonare a
asistentilor maternali

Protectia Copilului lagi

.3. Institutiile din cadrul carora au fost selectate datele

Institutiile din cadrul carora au fost selectate datele sunt urmatoarele:

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi (Serviciul public de
asistenta sociala),

Serviciul Public Local de Asistenta Aociala (Serviciul public de asistenta sociala),
Directia de Asistenta Sociala Comunitara lasi (Serviciul public de asistenta sociala),
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vaslui (Serviciul public de
asistenta sociala),

Colegiul National al Asistentilor Sociali (Organizatie nationala profesionala),
Universitatea «Al. |. Cuza» lasi (universitate),

Universitatea Baia Mare (universitate),

Asociatia PARTENER - Grupul de Initiativa pentru Dezvoltarea Locala lagi (ONG cu
activitate / expertiza in domeniul social),

Caritas Roméania (ONG cu activitate / expertiza in domeniul social),

Centrul National pentru Formarea Profesionala a Adultilor - CNFPA (Agentie nationala
care reglementeaza formarea continua a adultilor).

1.4. Calendarul reuniunilor de lucru

Calendarul reuniunilor de lucru la nivel international in vederea elaborarii programului

modular

Calendarul reuniunilor de lucru transnationale in cadrul carora s-a avut in vedere
elaborarea prezentului document este detaliat in tabloul urmator:

Tipul reuniunii Locul Data Scopul
Reuniune Bourgoin |3 -5 mai 2010 |Prezentarea si formarea
transnationala Jallieu, metodologiei de elaborare a RF.
France Modificari ale bugetului.
Comitet de pilotaj Sofia, 28 - 29 juin Prezentarea Studiului privind
Bulgaria [2010 interventia sociala si educativéa
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pentru copiii in dificultate si
diagnosticul nevoilor de
profesionalizare. Studiul conditiilor

de transferabilitate. Prezentarea
RO. Prezentarea site-ului web.
Ghidul de transfer- Glosarul-
Codificarea standardului
ocupational francez. Plan de
valorizare a rezultatelor Aspecte
financiare. Raportul avansurilor.
Calendarul activitatilor. Lucru la
Referentialul de formare

Calendarul reuniunilor de lucru la nivel national in vederea elaborarii programului modular

NR. SCOPUL LOCUL DATA
CRT.

1 |Reuniune in vederea pregatirii si distribuirii rolurilor n lasi 8 - 9iunie
cadrul echipei partenerilor romani, in vederea elaborarii in 2010
cadrul proiectului AFUE a programului modular de
formare pentru asistentul maternal profesionist in
Romania prezentat la Bourgoin Jailleu

2 |Redactarea programului modular de formare pentru lasi 24 sept - 29
asistentul maternal profesionist in Romania nov. 2010

3 |Revizuirea si adaptarea documentului la diferitele remarci lasi Martie -
si evaluari venite din partea partenerilor pe parcursul septembrie
derularii proiectului 2011
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Modul operational de construire a

programului modular

2.1. Stabilirea modulelor

Programul modular de formare a asistentilor maternali este alcatuit din 13 module, carora
in Romania le corespund 360 de ore de formare. Cele 13 module sunt:

M 1.1 : Planificarea propriei activitati

M 2.1 : Dezvoltarea cunostintelor si deprinderilor

M 3.1 : Lucrul in echipa

M 4.1 : Formarea deprinderilor de viata

M 5.1 : Supravegeherea starii de sanatate a beneficiarului
M 6.1 : Urmarirea respectarii drepturilor beneficiarului

M 7.1 : Integrarea copilului in familia asistentului maternal
M 8.1 : Integrarea copilului in viata sociala

M 9.1 : Asistarea copilului in procesul educational

M 10.1 : Comunicarea cu copilul

M 11.1 : Gestionarea actelor si documentelor copilului

M 12.1 : Asigurarea integritatii copilului

M 13.1 : Asigurarea unei relatii armonioase cu familia naturald sau de adoptie

Asa cum indica analiza comparativa dintre SO si SF, unei unitati de competenta (UC) ii
corespunde o unitate de formare care primeste in general acelasi titlu. Aceasta
corespondenta permite o mai buna gestionare a situatiilor in care competentele sunt
dezvoltate prin intermediul unui program de formare care nu este compact (de 2 -3 luni), ci
prin acumularea creditelor pe o perioada mai lunga de timp.

2.2. Stabilirea modulelor programului modular de formare pentru
Romania

Programul modular de formare in Roméania este urmatorul:

UF1
RM uc Codul Modulul Durata
modulului (ore)
A1l. uC1 M1.1 Planificarea propriei activitati 30h
A4. (10t+20p)
UF2
RM Codul Modulul Durata
modulului
UcCe6 M2.1 Dezvoltarea cunostintelor si 30h
AG6. deprinderilor (10t+20p)
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UF3

RM Codul Modulul Durata
modulului
M3.1 Lucrul in echipa 15h
A5. | UC5 (5t+10p)
UF4
RM Codul Modulul Durata
modulului
M4.1 Formarea deprinderilor de viata 30h
A3. |UC3 (10t+20p)
UF5
RM Codul Modulul Durata
modulului
A1 uC1 M5.1 Supravegeherea starii de sanatate a 30h
) beneficiarului (10t+20p)
UF6
RM Codul Modulul Durata
modulului
M6.1 Urmarirea respectarii drepturilor 30h
AS. | UC6 beneficiarului (10t+20p)
UF7
RM Codul Modulul Durata
modulului
A2 uC2 M7.1 Integrarea copilului in familia asistentului 30h
) maternal (10t+20p)
UF8
RM Codul Modulul Durata
modulului
M8.1 Integrarea copilului in viata sociala 30h
A4. |UC4 (10t+20p)
UF9
RM Codul Modulul Durata
modulului
M9.1 Asistarea copilului in procesul 30h
A3. 1UC3 educational (10t+20p)
UF10
RM Codul Modulul Durata
modulului
M10.1 Comunicarea cu copilul 30h
A5. | UC5 (10t+20p)
UF11
RM Codul Modulul Durata
modulului
A5. | UC5 M11.1 Gestionarea actel_or §i_documentelor 15h
copilului (5t+10p)
UF12
RM Codul Modulul Durata
modulului
M12.1 Asigurarea integritatii copilului 30h
A5. | UC5 (10t+20p)
UF13
RM Codul Modulul Durata
modulului
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M13.1 Asigurarea unei relatii armonioase cu 30h

A4. 1UC4 familia naturala sau de adoptie (10t+20p)

360h
(120t+240p)

Durata totala :

t=Teorie ; p=Practica

2.3.Grile de prezentare a modulelor

Codul modulului: Modulul: Planificarea propriei activitati
M1.1

Obiectivele In cadrul modulului sunt vizate:
modulului

Cunostinte (cunostinte teoretice)

¢ Notiuni de baza de psihologie a copilului gi de
puericultura

Notiuni elementare de asistenta medicala
Notiuni de management organizational
Notiuni de management al timpului

Notiuni de legislatie

Managementul de caz

Aptitudini (cunostinte practice )

e De comunicare verbala si non-verbal3;
De estimare a termenelor;

De analiza si sinteza.

De evaluare obiectiva a prioritatilor

Competente (Atitudini)
e Receptivitate ;
e Perseverenta
Continutul 1. Psihologia copilului
Caracteristici psihologice functie de varsta copilului
0-1an
1-3ani
3-6/7 ani
6/7 - 10/11 ani
e 10/11-14 ani
2. Elemente de igiena gi sanatate
a. ldentificarea situatiilor care impun izolarea,
carantina, asistenta medicala specializata.
b. Achizitia de deprinderi de igiena plecand de la
demonstratii si practica.
c. ldentificarea semnelor unei suferinte somato-
psihice majore.

e o o o O

3. Documentele oficiale luate in considerare in
planificarea activitatii (scop, rol, mod de utilizare):
a. Hotarare de plasament
b. Raportul de evaluare a problemelor,
c. Planul individualizat de protectie
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d. Propunerea de orientare scolara .

e. Fisa postului/ Contractul de munca — aceste
documente stabilesc atributiile,

f. responsabilitatile si obligatiile asistentului maternal

g. Hotararea de ocrotire/Certificatul de incadrare in
grad de handicap

h. Fisa medicala

Public Asistenti maternali in curs de angajare
Modalitati Aport teoretic
pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (s):E1,E2
Resurse R1-R10, R12, R16, R17, R21, R24, R27-R29, R31-R35,

R37, R41, R46-R52, R54, R55

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

Codul modulului :
M2.1

Modulul: Dezvoltarea cunostintelor si deprinderilor

Obiectivele In cadrul modulului sunt vizate:
modulului

Cunostinte (cunostinte teoretice)

e Modalitati moderne de invatare

e Modalitati moderne de comunicare

e Notiuni psihopedagogice

Aptitudini (cunostinte practice)

e De analiza si sinteza.

e De evaluare obiectiva a prioritatilor

Competente (Atitudini)

e Responsabilitate

e Perseverenta

o Realism in aprecierea propriei activitati

e Sesizarea greselilor

e Dorinta de perfectionare permanenta
Continutul 1. Piramida nevoilor

a. lerarhizeaza nevoile in functie de varsta si statut

b. acorda importanta nevoilor de apartenenta ale
copilului in dezvoltarea personalitatii

c. Aplicatie: identificarea nevoilor de apartenenta
personala

N

. Aspectul social al personalitatii
a. rolul grupului in formarea personalitatii
b. etapele integrarii/excluderii dintr-un grup
c. mecanisme psihologice de legitimare a
apartenentei
d. dualitate in / in afara grupului
e. efectele grupului asupra comportamentului
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individului
f. modificarea perceptiei
g. conformismul

3. Nevoia de apreciere si statut. Satisfacerea nevoilor de
apartenenta:
a. Activitati de socializare
e cooperarea
e competitia
b. Afilierea prin cooperare
c. Activitati de creare a sintalitatii:
e prooiectele proprii ale copilului
e zonele de inters
e invatarea din experienta
e stimularea creativitatii grupului
4. Situatiile generatoare de stres si managementul
stresului
e suferinta, agresivitatea, frustrarea, rejectarea,
violenta, relele tratamente, doliul...
situatiile care determina recuperarea energiei
analiza contextului
distinctia intre personal si profesional
identificarea stilului propriu de consumarea a energiei
si resurselor
emotiile autentice si cele parazite
mobilizarea, investitia si epuizarea resurselor
managementul
nevoia de a sprijin persoana de ingrijire:
recunoasterea limitelor, propria grija
e reciprocitatea

4. Modalitéti si tehnici moderne de invétare
5. Elemente de planificare a dezvoltarii personale
Public Asistenti maternali in curs de angajare
Modalitati Aport teoretic
pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (s):E3, E4
Resurse R1-R7, R10-R12, R17-R20, R31-R35, R37

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

Codul modulului :
M3.1

Modulul: Lucrul in echipa

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)

e Tehnici de organizare a muncii in echipa;

e Informatii necesare respectarii fiecarei recomandari in
parte;
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Deprinderi necesare pentru aplicarea recomandarilor;
Importanta respectarii recomandarilor specialigtilor;
Autonomia beneficiarului si reducerea dependentei
Recuperare, compensare, educatie, stimulare

Aptitudini (cunostinte practice )

e De comunicare instrumentala;

De decizie operativa;

De a lucra in echipa;

De analiza si sinteza.

Decodificarea corecta a recomandarilor; solicitarea
feedback-ului;

e Exactitate in respectarea recomandarilor;

Competente (Atitudini)

Flexibilitate

Adaptabilitate

Punctualitate si respectarea termenelor si planurilor;
Autoevaluare continua (confruntarea recomandarilor
cu propriile competente);

Continutul

—

. Elemente de psihologie sociala
caracteristici ale grupului
procesele grupului

etapele integrarii in grup
influente sociale

compararea sociala

aplicatii

2. Elemente de psihologia organizatiilor

~P o0 TW

3. Membrii echipei pluridisciplinare: rol, responsabilitéti,
limite

e asistent social

e psiholog

e medic

o altii

Public

Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati
pedagogice

Aport teoretic
Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata

15 ore

Evaluarea

(s) :ES

Resurse

R1-R5, R7-R9, R11, R12, R14, R18, R23-24, R31-43,
R46-R52

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

afue | 57




Codul modulului :
M4.1

Modulul: Formarea deprinderilor de viata

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)

e Notiuni de igiena a locuintei, a persoanei, a mediului
inconjurator.

Notiuni de ontogeneza

Notiuni de pedagogie

Notiuni de etica si morala

Elemente de comunicare

Aptitudini (cunostinte practice )
e De utilizare corecta a materialelor specifice

Competente (Atitudini)
Indemanare;
Promptitudine;
Empatie;
Corectitudine

Constiinciozitate
Respect fata de celalalt;
Tinuta curata si ingrijita.

Continutul

[ ]
[ )
[ )
[
e Rabdare;
[ ]
[ ]
[ ]
1

. lgiena vietii in colectivitate
a. Elemente de igiena publica
b. Prevenirea imbolnavirilor
c. Principii de viata sanatoasa
d. Simptome ale bolilor contagioase

2. Dezvoltarea deprinderilor de igiena si de ingrijire
personala
a. lgiena copilului in functie de varsta
b. Formarea autonomiei copilului
Adecvarea functie de sezon
Adaptarea la momentul zilei
Adecvarea la ocazie
Adecvarea la activitate
c. Formarea autonomiei copilului in servirea mesei
d. Formarea autonomiei copilului in intretinerea
spatiului de viata
e. Obiceiuri de viata sanatoasa:
o exercitii fizice
e alimentatie

3. Modalitati de rezolvare a conflictelor intre copii i intre
copii gi adulti

a. stabilerea limitelor

b. negocierea

c. medierea
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d. contractele
e. facilitati de descarcare a tensiunii fizice

4. Prevenirea violentei si a agresivitatii

Sublimarea agresivitati prin sport, arta
Satisfacerea nevoii de atentie

Tratamentul egal

Respectarea de catre profesionisti a regulilor
stabilite cu copilul

Recompensa (cum ? cand? cat?)

Pedeapsa (cum ? cand? cat?)

apoow

o

Public Asistenti maternali in curs de angajare
Modalitati Aport teoretic
pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (p) : E6
Resurse R5, R6, R10, R13, R15, R22, R26, R27, R30, R31, R40,

R47-R55

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

Codul modulului :
M5.1

Modulul: Supravegeherea starii de sanatate a
beneficiarului

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)
e Cunoasterea simptomatologiei somatice;

Aptitudini (cunostinte practice )

Tehnici de utilizare a termometrului;

e Tehnici de ingrijire

e Tehnici de prim ajutor

e Administrarea medicatiei conform prescriptiilor
specialigtilor;

Competente (Atitudini)
Promptitudine,
Spirit de observatie,
Corectitudine
Grija/precautie in evaluarea si interpretarea datelor;

Rapiditate in luarea deciziilor
Atentie distributiva

Continutul

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e Respectarea regulilor in monitorizarea functiilor vitale
([ ]
([ ]
1

. Indicatori ai bolilor
a. Boli ale copilariei (simptome, regim de viata,
tratament)
b. Boli contagioase (simptome, regim de viata,
tratament)
c. Elemente de prim ajutor
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. Indicatori ai afectérii functiilor vitale:

e Evaluarea parametrilor masurati (temperatura
corpului, pulsul, tensiunea arteriala)

e Sesizarea din timp a eventualelor tulburari si, pe cat
posibil, prevenirea aparitiilor lor;

e Urmarirea evolutiei afectiunilor pentru a preveni, opri
sau incetini agravarea fenomenului;

o Alimentatia; refuzul alimentelor sau lichidelor;

e Modificari ale ritmului somn-veghe: modificari
cantitative ale somnului (hiposomnie, hipersomnii),
modificari calitative ale somnului (cosmaruri)

e Modificari in comportament

e Tehnici specifice: masurarea temperaturii.

o Administrarea medicamentelor pe cale orala, anala

Public Asistenti maternali in curs de angajare
Modalitati Aport teoretic
pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (p) : E7
Resurse R4, R5, R10, R13, R15, R22, R27, R26, R31, R40,R47

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

Codul modulului :
M6.1

Modulul: Urmarirea respectarii drepturilor
beneficiarului

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)

¢ Notiuni privind legislatia in vigoare cu privire la
protectia copilului

Notiuni privind egalitatea de sanse

Notiuni privind drepturile copilului

Institutiile de ocrotire a copilului.

Notiuni privind drepturile omului

Tehnici de negociere

Aptitudini (cunostinte practice )
e Redactarea unei cereri catre autoritati;

Competente (Atitudini)
¢ Responsabilitate

o Perseverenta

e Calm

Continutul

e Drepturile inscrise in Constitutia Romaniei;
Conventia ONU cu privire la drepturile copilului

si legislatia de protectie speciala,

e Conventia Europeana cu Privire la Drepturile Omului

Public

Asisteti maternali T curs de angajare

Modalitati

Aport teoretic
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pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (o) : E8
Resurse R4-R9,R13, R16-R20, R22-R24, R29, R31-R46, R49-R56

(p)=practic ; (o)=oral, (s)=scris

M7.1

Codul modulului :

Modulul: Integrarea copilului in familia asistentului
maternal

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)

Elemente de psihologia copilului;
Elemente de sociologia familiei;
Elemente de teoria comunicarii;
Elemente de asistenta sociala;

Aptitudini (cunostinte practice )

de comunicare;

de adaptare a limbajului la nivelul de intelegere al
copilului;

de analiza a situatiilor aparute;

de depasgire a situatiilor de criza.

Competente (Atitudini)

Responsabilitate
Perseverenta
Impartialitate
Rabdare, calm

Continutul

| o o o

Metode de cunoastere a comportamentului copilului
a. conversatia (forme, conditii, dificultati)

b. observatia (forme, conditii, dificultati, protocoale de
observatie)

Instrumente de inregistrare a evolutiei copilului
jurnalul

scara

liste de control, etc.

e o o O

Cresterea si integrarea copilului in colectivitate
a. Cunoasterea istoricului copilului
e Studierea documentelor
e Anamneza
e Ascultarea activa
e Prezentarea casei, a adultilor, a celorlalti copii, a
imprejurimilor

b. Identificarea criterilor de selectie a celui mai bun

mediu, celui mai bun colectiv de elevi (in functie se

problemele copilului, de natura relatiilor dintre copii, de

spatiul dsponibil in cadrul institutiilor, etc.)
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3. Ascultarea activa
a. ldentificarea dispozitiilor afective/emotiilor copilului
(dupa mimica, gesturi, postura, etc.)
Numirea sentimentelor
Reflectarea emotiilor
Tehnici de parafrazare / reformulare
Integrarea de sentimente in feed-back-ul oferit copilului

©cooo

4. Acceptarea neconditionata
a. Comunicarea empatica
b. Rolul comunicarii non-verbale in acceptarea
neconditionata
c. Tipuri de feed-back si conditii de utilizare in acceptarea
neconditionata

Public Asistenti maternali in curs de angajare
Modalitati Aport teoretic
pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming
Durata 30 ore
Evaluarea (s) :E9
Resurse R1-R7, R10, R13, R15-16, R21-26, R28-R30, R40, R54-55

(p)=practic ; (o)=oral, (s)=scris

Codul modulului : Modulul: Integrarea copilului in viata sociala
M8.1
Obiectivele In cadrul modulului sunt vizate:
modulului

Cunostinte (cunostinte teoretice)

e Elemente de psihologia copilului;

e Elemente de sociologia familiei;

e Elemente de teoria comunicarii;

e Elemente de asistenta sociala;

e Elemente de psihopatologie infantila

Aptitudini (cunostinte practice )

e de comunicare;

e de adaptare a limbajului la nivelul de intelegere al

copilului;

e de analiza a situatiilor aparute

e de depasire a situatiilor de criza

Competente (Atitudini)

e Responsabilitate

o Perseverenta

o Realism in aprecierea propriei activitati

e Sesizarea greselilor
Continutul 1. Responsabilizarea copilului

a. Dreptul copilului de a alege
e dece?
e 1nce limite ?
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e cand?
b. Adaptarea responsabilitatilor varstei copilului
c. Modele de luare a deciziilor
e Democratic (avantaje; dezavantaje; mod de

utilizare)

e Autoritar (avantaje; dezavantaje; mod de
utilizare)

e Consensual (avantaje dezavantaje; mod de
utilizare)

2. Modele de animare a colectivitatilor de copii:
a. Selectia activitatilor cu copiii:

e In functie de varsta
e in functie de sex
e in functie de aptitudini
e in functie de interes
b. Folosirea copilului ca partener si resursa in
activitatile de animare si socializare.
c.Realizarea de activitati educationale in functie de
zonele de interes: muzica, arta plastica, modelaj,
teatru, sport.

3. Organizarea de evenimete:
a. Planificarea
b. Implicarea copilului. Dezvoltarea abilitatlor de
planificare la copil.
c. Tipuri de evenimente
d. Obiective

4.Uillizarea institutiilor din comunitate in
animarea/socializarea copilului

a. Muzee

b. Biblioteci

c. Cluburi

d. Scoli (publice)

e. ONG-uri

f. Magazine

g. Posta

h. Restaurant

i. Cinema

Public

Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati
pédagogice

Aport teoretic
Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata

30 ore

Evaluarea

(s): E10

Resurse

R2-R6, R16, R21, R22, R24-R30, R40, R47-R55

(p)=practic ; (o)=oral, (s)=scris
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M9.1

Codul modulului :

Modulul: Asistarea copilului in procesul educational

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:
Cunostinte (cunostinte teoretice)

o Elemente de psihologia copilului;
o Elemente de teoria comunicarii;

Aptitudini (cunostinte practice )

e de comunicare;

e de adaptare a limbajului la nivelul de intelegere al
copilului;

Competente (Atitudini)
e Responsabilitate
e Perseverenta

Continutul

1. Activitatea intelectuala:
a. evolutia cognitiva
b. invatarea; tipuri de invatare
c. activitati intelectuale cu copilul mic
d. obiceiuri de activitate intelectuala cu elevul
€. obiceiuri de activitate intelectuala cu elevul de liceu
f. igiena activitatii intelectuale

2. Asistarea copilului la formarea deprinderilor de lucru
intelectual
a. ldentificarea si localizarea dificultatilor
scolare/intelectuale
b. Formarea achizitiilor gi ierarhizarea lor in functie de
varsta
e achizitii mecanice: conditii, factori
favorizanti/inhibitori
¢ achizitii congtiente/studiu: conditii, factori
favorizanti/inhibitori
c. Stimularea formarii deprinderilor de lucru intelectual
invatarea prin cooperare
tehnici de memorare
algoritmi de invatare, de rezolvare a problemelor
resurse motivationale/optimum motivational
formarea deprinderilor de lucru independent
e formarea deprinderilor autoevaluare

Public

Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati
pedagogice

Aport teoretic
Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata

30 ore

Evaluarea

(s) :E11

Resurse

R3-R6, R10, R16, R19, R21, R25-30,R39, R40, R52-54

(p)=practic ; (o)=oral, (s)=scris
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Codul modulului :
M10.1

Modulul: Comunicarea cu copilul

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice) :
e Elemente de psihologia copilului
e Elemente de comunicare instrumentala

Aptitudini (cunostinte practice )

e de comunicare

de analiza si sinteza

capacitate empatica

spirit de observatie

de a castiga increderea copilului

Competente (Atitudini) :
Responsabilitate
Perseverenta

Rabdare

Continutul

[}

[}

e Calm

[}

1. Legatura dintre limbaj gi dezvoltarea personalitatii:
a. Perioade critice in dezvoltarea limbajului:

e Dezvoltarea limbajului la copilul privat social
b. Achizitionarea deprinderilor de comunicare

e 1an

e 1-3 ani

e 3-6/7 ani

e 7-10/11 ani

c. Fuziunea factorilor cognitiv-limbaj
d. Semnficatia intarzierii mintale in dezvoltarea
limbajului
e. Instrumente de masurare a dezvoltarii limbajului
o fise de dezvoltare a limbajului
e protocoale de observatie
e chestionare

2. Activitati de dezvoltare a limbajului:
a. Activitati ludice
descrierea unei imagini
jocul cu textul, melodia, imaginea
povestiri
pantomima
joc de rol
e desen
b. Activitati de stimulare a limbajului la copilul cu nevoi
speciale:
e copilul hiperactiv
e copilul timid/retras/anxios
e copilul traumatizat

3. Comunicarea in contextul social:
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a. Caracteristicile grupului. Efectele grupului asupra
perceptiei.

b. Procesele de influenta sociala

c. Procesele de comparare sociala

4. Tehnici de incurajare a comunicarii
a. Rolul elementelor non-verbale (mimica, gestica,
postura, contactul vizual, contactul fizic) in incurajarea
comunicarii
b. Adaptarea limbajului si a tehnicilor in functie de varsta
c. Modalitati verbale de incurajare:
e Reformularea
e Intrebarea
e Completarea cuvintelor interlocutorului

5. Surse potentiale de deficiente de comunicare, dpdv al

copilului:

e incapacitatea copilului de a forma relatii normale de
atasament (atagsament excesiv si nediscriminat sau
respingerea oricarui adult)

e tulburari de comportament (agresivitate excesiva, episoade
prelungite de pierdere a controlului / hiperactivitate sau
incapatanare excesiva)

e probleme emotionale (stima de sine scazuta, teama
excesiva sau autoblamare, somnambulism)

e incapacitate de adaptare la noi medii (gradinita, la scoala,
liceu, intr-un grup de copii)

o dizabilitati ale copilului

e lipsa stimularii copilului in a comunica

Public Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati Aport teoretic

pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata 30 ore

Evaluarea (p) : E12

Resurse R1, R3, R5, R10, R13, R20-22, R25, R27-30, R40

(p)=practic ; (o)=oral, (s)=scris
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Codul modulului : Modulul: Gestionarea actelor si documentelor
M11.1 copilului

Obiectivele In cadrul modulului sunt vizate:

modulului

Cunostinte (cunostinte teoretice)

e legislative, cu referire la documentele aferente
diferitelor etape ale ocrotirii copilului dar si la
documentele interne, stabilite de angajator

e psihologice, sociologice

Aptitudini (cunostinte practice )

e deprinderi de comunicare interactiva

e de analiza si sinteza

e de evaluare

e de structurare a informatiilor

Competente (Atitudini)

e Responsabilitate

o Perseverenta

¢ Rigurozitate

e Spirit critic

Continutul 1. Tipuri de documente intocmite de asistentul maternal
sau cu sprijinul acestuia:

e raport de evaluare a nevoilor copilului

e plan individualizat de protectie

e raport de revizuire a evaluarii nevoilor- raport de
revizuire a planului individualizat de protectie

e rapoarte de urmarire a evolutiei copilului

e raport de intalnire cu copilul

e cartea vietii copilului” sau alt document similar

e alte documente cu caracter intern stabilite prin
proceduri ale angajatorului (ex. Cele care se
intocmesc in procedura de investigare / contestare a
unui abuz/neglijare asupra copilului)

2. Conditii i proceduri de arhivare gi transmitere a
documentelor.

3. Utilizarea echipamentelor de comunicare.

Public Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati Aport teoretic

pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata 15 ore

Evaluarea (p) : E13

Resurse R3-R5, R11, R12, R14, R31-R42, R46

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris
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Codul modulului :

M12.1

Modulul: Asigurarea integritatii copilului

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice)
e Elemente de legislatie
e Elemente de psihologice, sociologice

Aptitudini (cunostinte practice )

e de comunicare verbala si non-verbala

e de analiza si sinteza a diferitelor tipuri de informatii

e de identificare a solutiilor corespunzatoare analizei/sintezei
efectuate

e de persuasiune

Competente (Atitudini)
Responsabilitate
Perseverenta
Rigurozitate

Spirit critic

Continutul

1. Prevenirea urgentelor medicale — elemente de igiena si de
sénatate in colectivitatile de copii

a. Contagiunea in cadrul colectivitatilor de copii (prevenirea
bolilor transmisibile)

b. Factori de risc de accidentare a copiilor

particularitatile varstei copiilor

activitatile

echipamentele utilizate

particularitati ale cladirilor,

alimentatia

viata Tn colectivitate

2. Securizarea spatiului de viata:
a. ldentificarea situatiilor potential periculoase — in interiorul si
exteriorul institutiilor, in locatiile frecventate de catre copii
cazaturi
fracturi
electrocutare
asfixiere
otravire si intoxicare
. Selectarea jocurilor inofensive pentru copii
. Norme de protectie si securitate a muncii

O T e o o o o

w

. Primul ajutor medical in caz de urgenta:
. boli ale copilariei

. traumatisme mecanice

. Thec

. arsuri

. intoxicatii

O QOO T
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. Securizrea copilului in spatiile sociale deschise:
. Destinatii si activitati ale copilului
. Orientarea spatiala in institutii i spatii sociale deschise
. Regulile de circulatie
. Prooceduri in situatii de urgenta
e pe cine suni?
e cum contactezi institutia ?
e Tehnici de autoaparare

O 0O T O N

. Probleme de comportament ale copiilor
. Cauze ale problemelor de comportament
. Forme de manifestare la fiecare varsta
. Rolul specialigtilor in interventie
negociere
mediere
control fizic

e & 6 O T D O

6. Abuzul asupra copilului:

a. tipuri de abuz si indicatori comportamentali
b. evaluarea abuzului institutional

c. strategii de dezvoltare a reziliantei

7. Securitatea emotionald. Increderea copilului in adulti
a. experienta relatiilor copil-adult
b. analiza si interpretarea relatiilor copilului

Public Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati Aport teoretic

pedagogice Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata 30 ore

Evaluarea (s): E14

Resurse R4-5, R10, R13, R15, R22, R27, R31, R40, R47

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris

Codul modulului :
M13.1

Modulul: Asigurarea unei relatii armonioase cu familia
naturala sau de adoptie

Obiectivele
modulului

In cadrul modulului sunt vizate:

Cunostinte (cunostinte teoretice) :
e Elemente juridice

¢ Elemente de psihologie

¢ Elemente de sociologie

Aptitudini (cunostinte practice )

e lucrul in echipa

e adaptarea la situatii neconventionale
e comunicare verbala si non-verbala

Competente (Atitudini)
e Responsabilitate
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Perseverenta

Realism in aprecierea propriei activitai
Sesizarea greselilor

Autocontrol, rezistenta la frustrare
Calm

Rabdare

Continutul

—|® 6 e o o o

N

3

. Elemente de sociologie si legislatie a familiei.

. Familia naturala. Situatii tip:
situatia generala a familiei, cu accent asupra motivelor
pentru care copilul a fost separat de parinti
sumar asupra profilului individual al membrilor familiei
atitudini ale familiei fata de diverse aspecte ale vietii
cotidiene (ex. bani, hrana, sanatate etc.)
reguli/specificitati ale familiei
aspecte particulare legate de relationarea cu copilul
(ex. relatie speciala a copilului cu un anumit membru
al familiei )
statutul juridic al relatiilor copil-familie naturala (ex.
exercitare drepturi parintesti, drept de contact sau
eventuale restrictii, natura acestor restrictii etc).

. Relatiile personale ale copilului cu familia. Situatii tip:
intalniri ale copilului cu parintele ori cu alta persoana
care are, potrivit legii, dreptul la relatii personale cu
copilul;
vizitarea copilului la domiciliul acestuia cu acordul
asistentului maternal;
corespondenta ori altd forma de comunicare cu
copilul;
transmiterea de informatii copilului cu privire la
parintele ori alte persoane care au, potrivit legii,
dreptul de a mentine relatii personale cu copilul.
transmiterea de informatii referitoare la copil, inclusiv
fotografii recente, evaluari medicale sau scolare, catre
parintele sau alte persoane care au dreptul de a
mentine relatii personale cu copilul.

Public

Asistenti maternali in curs de angajare

Modalitati
pedagogice

Aport teoretic
Schimb de cunostinte din propria experienta
Utilizare brainstorming

Durata

3

0 ore

Evaluarea

(p) : E15

Resurse

R1-R7, R10, R15-16, R21-R30, R40, R47-55,

(p)=practic ; (0)=oral, (s)=scris
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Asistenta maternala a reprezentat una dintre solutiile cele mai eficiente pentru situatia de
criza in care se afla sistemul de protectie a copilului in Romania la inceputul anilor 90.
Dupa aproape 10 ani, au fost create sau abilitate institutiile care reglementeaza, califica,
coordoneaza, monitorizeaza si sustin mii de profesionigti care ocrotesc cea mai mare
parte a copiilor care nu se regasesc in centrele de plasament.

Proiectul AFUE nu si-a propus sa regandeasca un sistem care functioneaza deja, ci mai
curénd analiza acestuia, plecand de la diferite perspective la identificarea miljoacelor de
optimizare. Aceste analize au vizat :

e coerenta si armonizarea documentelor legislative si a normativelor nationale. O atentie
deosebita a fost acordatad in cadrul acestui referential de formare reglementarilor ce
vizeaza formarea gi profesionalizarea asistentilor maternali,

e compararea cu alte experiente europene, respectiv cele din Bulgaria, Franta si
Ungaria, dar si cu recomandarile si instrumentele Uniunii Europene,

e descrierea programului de formare in acord cu cadrul ECVET.

Referentialul de formare a profesionigtilor din domeniul asistentei maternale din Romania
a avut ca finalitate furnizarea de solutii la dezacordurile din legislatia privitoare la formarea
asistentilor maternali. Este vorba, pe de o parte, de exigentele formulate in legislatia
privind formarea profesionala a adultilor (inclusiv calificarea), iar pe de alta parte de
conditiile specifice pentru obtinerea dreptului si atestarii ca asistent maternal profesionist.

Analiza comparativa a Standardului ocupational pentru asistent maternal cu Titlul francez
de asistent familial a condus echipa expertilor romani care au lucrat in cadrul acestui
proiect la concluzia ca continuturile lor sunt compatibile. Diferentele care exista se
regasesc doar in modul de prezentare si de organizare a continuturilor.

Deoarece sectorul profesional din Romania considera ca Standardul ocupational existent
este de actualitate, transferul titlului francez de asistent familial in Romania este necesar si
oportun in sensul dezvoltarii programelor de formare. Astfel, putem aprecia ca acest
referential de formare ia in considerare in acelasi timp particularitatile si specificitatile
documentului francez, dar si cele indicate de Standardul Ocupational pentru asistent
maternal din Romania.

Programul modular de formare a profesionistilor din domeniul asistentei maternale in
Romania a fost elaborat ca instrument practic care se adreseaza in principal centrelor de
formare abilitate pentru a furniza programe de calificare in meseria de asistent maternal
profesionist.

Din dorinta de a raspunde nevoilor tuturor celor care sunt vizati in mod direct (asistenti
maternali, centre de formare) sau indirect (copii plasati in asistenta maternala, angajatori —
directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului), programul modular se doreste
a fi nu doar o curricula adatata legislatiei din Romania, ci una armonizata cu practica altor
tari din Uniunea Europeana.

In toate acestea, anumite elemente au fost dorite a fi de o importanta particulara:

e utilizarea creditelor ECVET,

e indicarea in modulele unitatilor de competente a unei liste de resurse disponibile la
nivel national (in Roménia) si in cele 3 tari partenere in proiect (Bulgaria, Ungaria si
Franta).
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Referentialul de formare a trebuit sa fie validat de rezultatele practice. Din acest motiv,
apreciem ca fiind importante si necesare verificarea si validarea programului de formare i
a instrumentelor conexe pe parcursul unei prime formari experimentale. Aceasta actiune a
avut loc in toate tarile partenere din proiect, iar impactul si feed-back-ul venit din partea
participantilor a fost foarte apreciativ.

Dincolo de aceasta prima evaluare, beneficiarii, formatorii si toate persoanele implicate vor

fi consultate in vederea strangerii de informatii, opinii $i pareri, ce vor fi utilizate pentru
ameliorarea/imbogatirea acestei oferte de formare.
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e Certificatul national
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